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Memorando Nro. QH-UCS-2024-0063-M

Quito, D.M., 22 de abril de 2024

PARA: Sr. Dr. Rodrigo Edmundo Cáceres Sánchez

Presidente
COMISIÓN METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN 

ASUNTO: Solicitud de aprobación del Informe Narrativo de Rendición de Cuentas

2023 

 

De mi consideración: 

 

 

Señor Presidente, luego de presentar a  usted el atento saludo,  dando cumplimiento a su

disposición, en la sumilla inserta  el memorando Nro. QH-DPP-2024-0076-M, de 11 de

marzo de 2024 realizada a través del Sistema de Gestión Documental (SITRA), me

permito solicitar la aprobación del informe Narrativo de Rendición de Cuentas 2023

(adjunto) para que este sea incluido en nuestra página web cumpliendo el objetivo de 

socializar este informe con la ciudadanía . 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_** 

Mgs. Sofia Michelle Meneses Andrade

JEFA DE COMUNICACIÓN SOCIAL
COMISIÓN METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA
CORRUPCIÓN-UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL  

Anexos: 

- Informe RC2023 Final total.pdf

Copia: 
Sra. Abg. Vanessa Elizabeth Arteaga Cedeño

Jefa de Seguimiento de Presidencia
COMISIÓN METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN
 

Sra. Mgs. Alejandra Estefanía Torres Mármol

Directora de Planificación y Procesos
COMISIÓN METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN-DIRECCIÓN
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Sra. Lcda. Paca Marisol Brito Villagomez

Asistente Administrativa
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Sra. Ing. Karla María Aguirre Avilés
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Presentación
Con veintiún años de vida institucional la 
Comisión Metropolitana de Lucha Contra 
la Corrupción - Quito Honesto, implementa 
procesos estratégicos y ágiles que acorten 
los tiempos de respuesta a las demandas 
ciudadanas. En el año 2023 acentuamos 
esas transformaciones específicas 
mejorando resultados que se vean 
reflejados en los indicadores misionales. 

Rendimos cuentas, conocedores que el 
pueblo de Quito es nuestro mandante 
y el legítimo fiscalizador de los recursos 
públicos que invertimos en la lucha 
contra la corrupción y en la resignificación 
de una ética ciudadana, con la cual 
aportamos a blindar al Municipio de Quito 
de la enfermedad social que desde su 
purulencia intenta contaminar la gestión 
público-privada. Vamos a sanar nuestra 
sociedad juntos y entendiendo que no 
podemos estar al costado de las profundas 
transformaciones que necesita el país.  

Hemos trabajado con ahínco para que 
Quito Honesto sea conocido, para que el 
mensaje de la integridad pública llegue 
a todas las empresas y dependencias 
municipales. Estamos convencidos que 
la gran mayoría de quiteños son íntegros, 
honestos, resilientes y dueños de una ética 
que apuntala a fortalecer el bien común, 
por ello fortalecimos el área de Prevención y 
Control, acompañamos la fase preparatoria 
de los procesos de contratación pública 
buscando evitar errores, cuidando siempre 
el erario municipal.

En el 2023, intensificamos la investigación 
de denuncias, actualizamos la metodología 
y abrimos nuevos canales de denuncia, 
evacuamos todos las causas rezagadas, 
obtuvimos la Certificación Internacional 
Antisoborno ISO 370001:2016; son miles los 
servidores capacitados, millones de dólares 
en procesos de contratación pública 
acompañados. La ciudad crece y con ella 
sus triunfos y necesidades. Quito Honesto, 
como un órgano vivo que es transversal a 
todos los sistemas de la ciudad se mantiene 
desde la innovación constante y la continua 
participación ciudadana.

Mi agradecimiento especial a los Miembros 
del Pleno, dignos representantes de la 
ciudadanía, las universidades, las Cámaras 
de la Producción y la Construcción de 
nuestra ciudad, por mantener siempre la 
esperanza y la mirada crítica para mejorar 
nuestro accionar. 

Ser una institución ciudadana que se 
fortalece en lo público demuestra que es 
posible trabajar juntos y sin desconfianzas. 
Abanderarnos de nuevas utopías y marcar 
con fuerza nuestros pasos en el constante 
caminar hacia el futuro. 

Dr. Rodrigo Cáceres 
Sánchez
Presidente de Quito 
Honesto 
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Introducción
El presente informe sintetiza la gestión llevada 
a cabo durante el año fiscal 2023, brindando 
una visión general de las labores realizadas, 
retos superados y logros alcanzados por la 
Comisión Metropolitana de Lucha Contra la 
Corrupción – Quito Honesto. Su propósito 
es rendir cuentas a la ciudadanía sobre el 
accionar y los resultados generados durante 
dicho período.

El presupuesto asignado por parte del 
Municipio del Distrito Metropolitano de 
Quito, es fundamental para llevar a cabo 
proyectos y acciones destinados a mejorar la 
calidad de vida de los ciudadanos de Quito; 
por lo tanto, es de vital importancia rendir 
cuentas de manera transparente, completa 
y clara, sobre su ejecución.

Quienes hacemos la Comisión, nos 
encontramos comprometidos con el 
cumplimiento de las disposiciones del 
Consejo de Participación Ciudadana para el 
proceso de Rendición de Cuentas, como un 
ejercicio de participación ciudadana; pues, los 
aportes y observaciones que sean generadas 
desde la ciudadanía serán enriquecedoras y 
mejoran nuestro accionar institucional.
Durante este procesos Quito Honesto 
habilitó canales oficiales para receptar 
consultas ciudadanas en nuestra página 
web, las mismas que fueron analizadas 
y absueltas en el desarrollo del presente 
informe; adicionalmente, se conformaron 
los equipos mixtos con delegados de la 
Asamblea Ciudadana, usuarios del servicio 
que brinda la entidad y servidores de la 
Comisión, con quienes hemos cumplido las 
fases del proceso; el objetivo fundamental 
es rendir cuentas sobre la realización de 
proyectos, planes y programas, así como la 
ejecución del presupuesto asignado. 

Durante el año 2023, Quito Honesto 
experimentó una transición institucional, 
puesto que en el primer semestre del año el 

Economista Fernando Larrea estuvo a cargo 
de la Presidencia; y, posteriormente el Doctor 
Rodrigo Cáceres asumió la Presidencia el 19 
de julio de 2023.
La gestión de la Comisión se centró en 
tres ejes importantes, que se detallan a 
continuación: 

Investigación con resultados, se realizaron 
mejoras a los procesos internos para lograr 
mayor efectividad en la investigación y 
disminuir los tiempos de gestión en los 
procesos de atención de denuncias. 

Fortalecer la prevención, a través de 
diferentes estrategias y acciones se promovió 
la difusión de contenidos de tr ansparencia, 
ética y anticorrupción en las diferentes 
entidades y dependencias municipales, así 
como en la ciudadanía quiteña. 

Ampliar el acceso de la ciudadanía, 
pensando en mejorar el acceso a la 
ciudadanía se implementaron nuevos 
canales de denuncias por los que los 
ciudadanos pueden ingresar sus denuncias. 

Como ente ciudadano, nos permitimos poner 
en su conocimiento el presente informe de 
Rendición de Cuentas correspondiente al 
periodo 2023 y abrimos nuestras puertas 
para que toda iniciativa, que represente una 
oportunidad de mejora, pueda ser planteada 
a esta entidad, con la seguridad de que el 
aporte colaborativo y participativo es lo que 
enriquece la gestión municipal y nos impone 
retos a los servidores públicos de servir mejor 
a nuestros mandantes.

 

Alejandra Torres 
Directora de 

Planificación y Procesos
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Visión

Misión

Ser la entidad referente de lucha contra la corrupción y del fortalecimiento de una 
cultura de integridad municipal, que se adapte a los desafíos de su entorno, mediante un 
modelo de gestión innovador y de talento humano comprometido con la ética pública 
y la transparencia.

Contribuir con el fomento de la integridad en la gestión municipal basada en principios 
y valores; mediante la prevención, identificación, e investigación de las acciones u 
omisiones que impliquen presuntos actos de corrupción, por parte de las autoridades 
y servidores públicos de las dependencias del Municipio del Distrito Metropolitano de 
Quito, sus empresas y corporaciones.
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Institución 
ciudadana

Pleno de Quito 
Honesto 

El Pleno de la Comisión Metropolitana de Lucha 
Contra la Corrupción representa a la ciudadanía del 
Distrito Metropolitano, se reúne por lo menos 2 veces 
al mes para revisar, controlar, hacer seguimiento y 
tomar decisiones en las actividades ejecutadas por 

la institución. 

Rodrigo Cáceres
Presidente 

Paulina Cadena
Representante de las universidades

Santiago Rivadeneira
Representante de la sociedad civil 

Marco Carrión
Representante de las Cámaras de la Producción

Carlos Zambrano
Representante de la Cámara de la Construcción

De enero a diciembre de 2023, el Pleno de Quito 
Honesto sesionó 22 veces y emitió 13 resoluciones, 
que constan en el Expediente de Resoluciones y 
Sesiones del Pleno de la Comisión, custodiado por 
la Secretaría General.
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OBJETIVO DEL INFORME OBJETIVO DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS CUENTAS 



La Prevención 

Diseñamos estrategias y 
ejecutamos proyectos que 
promuevan de manera 
integral la transparencia, 
honestidad y ética en la 
gestión municipal.

El Control

I m p l e m e n t a m o s   
herramientas y 
metodologías que 
permitan ejercer un 
control y supervisión de 
procesos de contratación 
pública; así como, del 
cumplimiento de la 
rendición de cuentas y 
la transparencia en las 

entidades del 
Municipio de 

Quito. 

    

La investigación

Investigamos las 
denuncias impuestas por 
la ciudadanía quiteña 
y también de oficio, 
sobre cualquier acto con 
indicios de corrupción 
en la gestión de los 
servidores municipales. 
Nuestras conclusiones 
y recomendaciones de 
los respectivos informes 
generados contribuyen 
para que las autoridades 
de control competentes 
tomen las acciones 
necesarias ante los 
corruptos.

10

Objetivo de la rendición de 
cuentas a la comunidad

Quito Honesto, gestión por la 
transparencia y la integridad 

naturaleza de Quito Honesto es construir 
puentes para que la integridad pública se 
consolide en la administración municipal 
desde la practica permanente de valores. 
Esto solamente es posible cuando se 
transparenta la información del trabajo 
institucional con lo que la ciudadanía se 
empodera de los procesos y se genera 
la necesaria retroalimentación para una 
constante mejora.

El objetivo fundamental de la rendición 
de cuentas 2023 es promover una gestión 
más transparente, eficaz, orientada hacia el 
bienestar y los intereses de la comunidad, 
proporcionando transparencia y 
responsabilidad en la gestión de los 
recursos públicos y en el ejercicio del poder 
por parte de la autoridad.

Rendición de Cuentas



Líneas de acción
Diseñamos estrategias y ejecutamos proyectos que promuevan de manera integral la 
transparencia, honestidad y ética en la gestión municipal.

Quito Honesto 11
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LOGROS DE LA GESTIÓN LOGROS DE LA GESTIÓN 
EN EL 2023EN EL 2023



Quito Honesto 13

En Quito Honesto no 
existen denuncias rezagadas
En el 2023, Quito Honesto atendimos las 29 denuncias ingresadas en años anteriores 
que se encontraban rezagadas, con un enfoque especializado y firme compromiso con 
la comunidad, lo que permitió que los expedientes de 19 procesos que tenían indicios 
de corrupción fueran enviados a las instituciones de control para que estas puedan 
implementar las acciones correspondientes.  

Automatización de procesos 
de control 

Desarrollamos de un aplicativo que permite conocer la trazabilidad, estado de análisis 
y cumplimiento de las solicitudes de revisión a la fase preparatoria de los procesos de 
contratación pública municipal. Esta herramienta tecnológica visibiliza la información 
correspondiente a las solicitudes recibidas y atendidas en un determinado período, 
como son los datos de presupuestos referenciales, tipos de contratación, estado del 
análisis, entre otros. Con esta automatización mejoramos el proceso del control y 
Aompañamiento que se brinda a otras instituc acompañamiento que se brinda a otras 
instituciones.
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Después de un proceso de escrutinio en 
las auditorías interna y externa, Quito 
Honesto en febrero de 2023 logró la 
Certificación Internacional Antisoborno ISO 
37001:2016. Se han gestionado las acciones 
necesarias para mantener y fortalecer los 
mecanismos que son parte del Sistema de 
Gestión Antisoborno en la Comisión.  Con 
este fin, se capacitó a auditores internos, 
que son capaces de brindar asesorías 
a otras instituciones que trabajen para 
implementar controles que combatan y 
prevengan el soborno. 

El Sistema de Gestión Antisoborno no es 

un fin, marca el camino por el que quienes 
hacen Quito Honesto deben transitar en 

su gestión pública. Este permite establecer 
mecanismos para prevenir y sancionar el 
soborno, es decir para tener una institución 
vigorosa y libre de prácticas corruptas.

Contamos con 17 auditores antisoborno 
certificados para garantizar la realización 
de auditorías internas objetivas, 
proporcionadas y basadas en el análisis de 
riesgos; y, que están preparados para brindar 
su contingente en otras instituciones, que 
lo requieran.  

Certificación Antisoborno 
ISO 37001:2016
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Quito, el Fénix  de  
una gestión pública 

En el marco del Día Internacional 
contra la Corrupción, proclamado por 
Naciones Unidas, se organizó el Simposio 
Internacional Quito, el Fénix de una 
gestión pública transparente, evento que 
se cumplió el 14 de diciembre en el salón 
de la ciudad con la presencia de expertos 
de 4 países (Uruguay, Colombia, México y 
Ecuador) 

y al que asistieron más de 450 personas. 
El simposio tuvo dos conferencias 
magistrales: Integridad, transparencia y 
lucha contra la corrupción en la gestión 
pública; y, Transformación digital hacia 
la integridad pública, retos de América 
Latina. 
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DESARROLLO DE 
CONTENIDOS
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Plan Operativo Anual 2023, los 
esfuerzos por la integridad pública

Nuestro Plan Operativo 
Anual 2023 se alineó a:

Programa: Gestión 
Institucional Eficiente, 

que contó con tres 
Proyectos de inversión:

Programa: 
Fortalecimiento 

Institucional, que contó 
con dos Proyectos de 

gasto corriente:

Plan de Creación de Oportunidades 2021-
2025.
Objetivo No. 15. Fomentar la ética pública, 
la transparencia y la lucha contra la 
corrupción.

Plan Metropolitano de Desarrollo y 
Ordenamiento Territorial -PMDOT, que 
contempla el eje de gobernabilidad y 
gobernanza de proximidad, responsable, 
transparente y ágil, y al objetivo de contar 
con un Quito con todos y todas. 
En este contexto, Quito Honesto gestionó 
en beneficio de la ciudadanía quiteña, los 
siguientes programas y proyectos: 

1.    Atención de denuncias calificadas.
2.   Transparencia, Prevención y Control      

     de posibles actos de corrupción en 
las dependencias del DMQ.

3. Implantación del Sistema de Gestión 
Antisoborno ISO37001:2016.

1.   Gestión del Talento Humano.
2.  Gestión Administrativa.



18Rendición de Cuentas

PROGRAMA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL 

EFICIENTE 
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Proyecto 1: Transparencia y 
Prevención de Posibles Actos 

de Corrupción 

178.402,97 dólares para fortalecer las acciones 
destinadas a prevenir y controlar posibles actos de 
corrupción en todas las dependencias del Municipio 
de Quito. Este esfuerzo ha dado como resultado la 
emisión de 364 medidas de prevención y control 
para las entidades municipales, con el objetivo de 
mitigar y reducir situaciones que podrían conducir 
a actos de corrupción y proteger así los intereses 
de la ciudadanía. Este monto representa el 89.40% 
del presupuesto asignado, que ascendió a 199.551,73 
dólares.
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Resultados y logros 

13.136 servidores municipales de 62 
entidades municipales potenciaron sus 
conocimientos en las “Normas éticas 
de conducta en la gestión municipal 
en la gestión del Municipio del Distrito 
Metropolitano de Quito”.

5.293 participantes asistieron a los 
talleres de prevención de la corrupción 
impartidos a servidores municipales y 
ciudadanía quiteña.

645 ciudadanos quiteños, asistieron 
a 19 talleres de valores y mecanismos de 
prevención de la corrupción impartidos 

en barrios, parroquias, universidades, 
institutos, escuelas, colegios.
Simposio Internacional Quito, el Fénix de 
una gestión pública transparente, evento 
que se cumplió el 14 de diciembre en el 
salón de la ciudad con la presencia de 
expertos de 4 países (Uruguay, Colombia, 
México y Ecuador) y al que asistieron más 
de 450 ciudadanos.

Nuestra labor contribuyó a que los 
servidores y funcionarios municipales 
conozcan e interioricen los principios 
institucionales, así como las normas de 
cumplimiento obligatorio en sus funciones 
desde la aplicación de la transparencia y la 
ética en la gestión municipal.
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Prevención en las entidades 
municipales 

Prevención en procesos 
administrativos municipales

8 eventos de difusión de hallazgos 
coincidentes en procesos de contratación 
pública, en los que participaron servidores 
de 49 entidades municipales que 

fortalecieron su gestión, mejorando 
procedimientos y optimizando la ejecución 
presupuestaria para brindar un mejor 
servicio a la comunidad en la entrega de 
servicios y obras. 

24 procesos administrativos de las 
dependencias municipales contaron con el 
análisis, seguimiento y recomendaciones, 
lo que contribuyó a la regulación e 

identificación de vulnerabilidades que 
evitan el cometimiento de acciones de 
corrupción y fortalecen una gestión 
municipal más transparente.
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El control a la contratación 
municipal

627.8 millones en contratación pública, que se reflejan en 222 
informes fueron analizados por Quito Honesto en el 2023 

(1) Acompañamientos.- El acompañamiento es la la revisión de información de la etapa preparatoria de los 
procesos de contratación pública municipales, generando como resultado recomendaciones orientadas a una mejor 
ejecución del procedimiento precontractual objeto de análisis. En el caso de los procedimientos de régimen especial 
previstos en el Art. 2 numeral 8 de la LOSNCP (contrato entre entidades públicas o sus subsidiarias) se analizará 
únicamente el informe de conveniencia y viabilidad técnica y económica de la contratación. 
(2) Monitoreos.- El análisis de monitoreo consiste en la selección de procedimientos de contratación pública 
efectuados por entidades contratantes municipales, aplicando uno o más criterios de selección y/o en base a fuentes 
de requerimientos o de apoyo interinstitucional.

222 informes de control de 242 procesos 
clave de contratación pública analizados 
en su fase preparatoria y precontractual, 
que corresponden a 26 entidades, lo que 
contribuye a una inversión pública 

transparente y sin corrupción; dichos 
informes cuentan con observaciones 
y recomendaciones a las máximas 
autoridades.
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Control en las entidades municipales 
sobre el cumplimiento del proceso 

de rendición de cuentas 

Control en las entidades municipales 
sobre el cumplimiento de la LOTAIP

Un (1) informe de verificación al cumplimiento del 
proceso de rendición de cuentas del año 2022 de 22 
autoridades de elección popular, 52 entidades obligadas 
y 2 medios de comunicación, sujetos obligados del 
Municipio de Quito para promover una cultura de la 
transparencia. 

5 informes de verificación 
al cumplimiento de los 
artículos 7 y 12 de la LOTAIP 
de los sujetos obligados del 
Municipio de Quito para 
promover una cultura de la 
transparencia.

Luego de un trabajo de 
asesoramiento y seguimiento 
continuo se estableció que 

las 21 entidades municipales 
obligadas al cumplimiento 
de la Ley Orgánica de Acceso 
a la Información Pública 
tuvieron un promedio de 
acatamiento anual de un 
83,50%. 

Quito se destaca como una 
ciudad transparente. 

(3) Observadores.- El análisis en calidad de observador consiste en verificar la transparencia en la ejecución de una 
o más etapas de un procedimiento de contratación pública. El resultado de participar como observador es un informe 
en el cual constan las observaciones identificadas y recabadas, de ser necesario, el planteamiento de recomendaciones.
(4) Técnico.- El análisis técnico consiste en la verificación de una o varias de las siguientes etapas de un 
procedimiento de contratación pública en cada una de sus fases, es decir, preparatoria, precontractual, contractual, 
ejecución y liquidación; obteniéndose como resultado un informe técnico debidamente motivado con conclusiones y 
recomendaciones.
(5) Parcial.- El informe parcial se generó en los casos en que no fue posible efectuar una visita de campo, para cuyo 
efecto se solicitó a la entidad contratante, la información digital del procedimiento.
(6) Seguimiento.- El seguimiento a los procesos de contratación pública municipales consiste en verificar si las 
observaciones, conclusiones y/o recomendaciones emitidas fueron acogidas o no por la entidad contratante municipal, 
cuyo procedimiento fue objeto de análisis.
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Proyecto 2: Atención de 
denuncias calificadas

187.700,28 dólares para financiar la investigación de actos de corrupción en 
el Municipio de Quito y para proporcionar una atención oportuna a 352 denuncias 
presentadas por la ciudadanía. Este monto representa el 90.43% del presupuesto total 
asignado, que ascendió a 207.565,20 dólares.

Fuente: Informe técnico DIN-2024-002
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352 denuncias fueron recibidas en 
el 2023. De ellas 229 denuncias fueron 
analizadas y trasladadas a diferentes 

Entidades Municipales por no encontrarse 
dentro del ámbito de atribuciones y 
competencias de Quito Honesto.

Resultados y logros
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123 denuncias restantes fueron 
analizadas mediante criterio legal, de 
estas 54 fueron objeto de investigación 
en el 2023, y 16 continúan su proceso 
investigativo y 53 de estas no cumplieron 
con los requisitos mínimos para ser 
calificadas. Es importante recalcar que 
se atendieron 29 denuncias de años 
anteriores (2019,2020,2021, 2022). 
En tal virtud durante el 2023 Quito 
Honesto atendió 83 denuncias de 
presuntos actos de corrupción;  63 cuentan 
con recomendaciones a diferentes 
instituciones municipales y de control; 

y 20 fueron archivadas por no encontrar 
indicios de corrupción, de acuerdo  con lo 
que establece el artículo 240 del Código 
Municipal.

En tal virtud durante el 2023 Quito 
Honesto atendió 83 denuncias de 
presuntos actos de corrupción;  63 cuentan 
con recomendaciones a diferentes 
instituciones municipales y de control; 
y 20 fueron archivadas por no encontrar 
indicios de corrupción, de acuerdo con lo 
que establece el artículo 240 del Código 
Municipal.
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• Actualización del cronograma   
de  actividades técnicas y comunicacionales 
del Sistema de Gestión Antisoborno bajo 
la norma ISO 37001:2016. 
• Actualización y creación de 
procedimientos del Sistema de Gestión 
Antisoborno 
• Inducción del Sistema de Gestión 
Antisoborno bajo la norma ISO 37001:2016 
al personal nuevo como parte de la toma 
de conciencia y formación del sistema. 
• Actualización del micrositio del 
Sistema de Gestión Antisoborno en la 
página web con sus elementos. 
• Elaboración, actualización e 
implementación de 59 procedimientos, 

lineamientos, políticas, instructivos, y 
manuales, que permitirán mantener 
practicas sólidas y continuas que 
promuevan la prevención, detección 
y manejo de sobornos dentro de la 
institución.
• Capacitación de un grupo de 10 
servidores quienes se certificaron como 
auditores internos del Sistema de Gestión 
Antibosorno.
• Evaluación de riesgos en todos los 
procesos del alcance de la certificación, 
para determinar vulnerabilidades y puntos 
críticos a fin de plantear las acciones de 
control financiero y no financiero necesarias 
para mitigar el riesgo identificado.

Proyecto 3: Implementación del 
Sistema de Gestión Antisoborno 

Norma ISO 37001:2016
30.530,18 dólares para implementar la Certificación Internacional Antisoborno 
ISO 37001:2016, de un presupuesto asignado de 37.410,50 dólares, lo que representa una 
ejecución del 81.61%.
Para asegurar el mantenimiento de esta importante certificación internacional, nos 
enfocamos en optimizar nuestros recursos y aumentar la productividad en la gestión 
institucional.



Quito Honesto 29

 EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA: 

CORRIENTE E INVERSIÓN 
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Este acápite transparenta el funcionamiento de Quito Honesto ante la ciudadanía sobre 
la gestión realizada y los montos utilizados.  A continuación, se presenta un comparativo 
de la ejecución presupuestaria de los años 2022 y 2023: 

La ejecución del presupuesto total en el 2023 fue 90,11%; mientras que los resultados de 
2022, fueron de 83,78%. En este sentido, la ejecución de 2023 fue superior en 6 puntos 
porcentuales en comparación con el año anterior.
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La ejecución presupuestaria de los proyectos de inversión en el 2023, fue del 89,23%; 
mientras que los resultados de 2022, fueron de 44,47%, reflejando un incremento de 44 
puntos porcentuales en comparación con el año anterior. 
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Los ingresos recibidos en el 2023 
por la Comisión, que ascendieron a 
1.917.710,05 provienen de tres fuentes de 
financiamiento:

Las transferencias realizadas por el 
Municipio del Distrito Metropolitano de 
Quito se cumplieron en su totalidad, 
siendo el valor aprobado para el año 
2023, por 1.598.933,86 contabilizado en el 
sistema SIG-AME. 

El valor por 166.183,51 corresponde al valor 
reconocido por el SRI por solicitudes 
realizadas por concepto de devolución 
del IVA y transferido por el Ministerio de 
Economía y Finanzas recaudado al 100% y 
contabilizado en el sistema SIG-AME. 

El valor por 152.592,68 pertenece al saldo 
de caja bancos 2022, ejecutándose el 
ingreso en su totalidad. 

Programa: Fortalecimiento 
Institucional



33Quito Honesto

Proyecto 1: Gestión de Talento 
Humano

1.164.580,86 dólares para llevar 
a cabo los procesos misionales y de 
gestión para servir a la población quiteña. 
Este monto representa el 93.83% del 
presupuesto asignado, que ascendió a 
1.241.147,92 dólares.

Este enfoque de asignación presupuestaria 
refleja nuestro compromiso con 
el fortalecimiento de los objetivos 
institucionales y asegura que los recursos 
se utilicen de manera efectiva para 
alcanzar nuestros propósitos.
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166.822,35 dólares invertidos, 
optimizando el uso de los recursos y 
garantizando el funcionamiento de la 
institución, de un presupuesto asignado 
de 232.034,70 dólares, lo que equivale al 
71,90% de ejecución.

Se alcanzó una ejecución del 71.90% 
debido a que se solicitaron recursos en 
Reforma Presupuestaria asignados en el 
mes de octubre,  afectando la ejecución 

programada en la planificación operativa 
anual de la Comisión, por lo que, al disponer 
del corto tiempo se cumplió con el inicio 
de los procesos a fines del año 2023, para 
su culminación en el primer trimestre del 
período 2024. 

Es importante mencionar que la ejecución 
a nivel general del Gasto Corriente 
corresponde al 90,38% del Proyecto 
Gestión Administrativa y Talento Humano 
de la Comisión.

Proyecto 2: Gestión 
Administrativa

Fuente: Dirección de Talento Humano Administrativo Financiero
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En cumplimiento del Plan Anual de Contratación Pública, se ejecutaron 56 procesos 
planificados y reformados que corresponden a las necesidades de contratación de 
bienes y servicios de consumo, para garantizar la operatividad de los procesos de Quito 
Honesto. 

Ejecución del Plan Anual de 
Contratación del 2023 
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ESTADOS FINANCIEROS 
DEL EJERCICIO FISCAL 

2023
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Estado de situación financiera al 31 
de diciembre de 2023

Estado de resultados al 31 de 
diciembre de 2023

Al 31 de diciembre de 2023, se devengó 
un monto en gastos de operación 
que asciende a USD. 1´245.735,93 que 
corresponde al desembolso por gastos 
administrativos y gastos directos para la 
ejecución de los proyectos de inversión en 
Quito Honesto.
El resultado del Ejercicio asciende a 
USD 519.381,44 que corresponde a los 

ingresos en relación con los gastos 
operacionales para el funcionamiento y 
ejecución de los proyectos institucionales 
de la Comisión Metropolitana de Lucha 
contra la Corrupción, valores que se 
comprometieron en el 2023 y que se 
ejecutaron en el 2024, en procesos de 
bienes y servicios. 

Fuente: Informe de técnico -DTHAF-2014-042

Fuente: Informe de técnico -DTHAF-2014-042
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Seguimiento a recomendaciones de 
la Contraloría General del Estado

Enfoque de igualdad para el acceso a 
pueblos y nacionalidades indígenas

Se realizó la auditoría por parte de la 
Contraloría General del Estado, a la gestión 
cumplida entre el 01 de enero de 2006 y el 
31 marzo de 2009, de la cual se emitió un 
informe con 19 recomendaciones.  

Todas las recomendaciones fueron 
ejecutadas y cerradas conforme a las 
directrices emitidas por el órgano de 
control, como consta en el SMSR (Sistema 
Metropolitano de Seguimiento a las 
Recomendaciones). 

Se cuenta con seis canales de recepción 
de denuncias para uso de los ciudadanos 
del Distrito Metropolitana de Quito, en 
donde se pueden presentar sus denuncias 
en cualquier idioma o condiciones, con lo 
que se garantiza el acceso al servicio a los 

integrantes de pueblos y nacionalidades 
indígenas.
Adicionalmente, estamos trabajando 
para publicar información relevante en 
idioma quichua dentro del portal web 
institucional
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CONSULTAS DE LA 
CIUDADANÍA QUITEÑA
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1. Proponer un modelo de predicción de la corrupción 
en las compras públicas en el DMQ que necesita fondos 
económicos, ¿Cómo puedo plantear este proyecto2 ? 

2. ¿Cómo puedo hacer acceder al archivo de una denuncia?, 
¿Por qué no se publica en la página web?

3. ¿Cuál es el trabajo etnográfico que hace Quito Honesto 
para verificar las denuncias? 

Se puede proponer un proyecto en la Comisión Metropolitana de 
Lucha Contra la Corrupción, ingresando por la ventanilla de atención 
ciudadana su requerimiento; o en su defecto, solicitar una cita con el 
Sr. Presidente quien lo recibirá con su equipo técnico para valorar su 
propuesta.

Todo aporte ciudadano es bienvenido y enriquece la gestión de Quito 
Honesto en su lucha contra la corrupción. 

Mediante visitas in situ en donde se verifica con mayor detalle y precisión el hecho denunciado 
a fin de obtener elementos probatorios para la investigación.  Las técnicas utilizadas en este 
proceso son la observación y la entrevista. Como parte del trabajo de campo, la Institución 
realiza acompañamientos a operativos de entidades municipales ante denuncias ciudadanas. 

En el caso de requerir información relacionada 
sobre una denuncia, la persona interesada 
que forme parte del procedimiento de esta 
podrá solicitar formalmente a la institución 
los documentos requeridos. Este trámite lo 
puede gestionar por ventanilla o por el correo 
electrónico quitohonesto@quitohonesto.gob.
ec
La documentación generada en el 
procedimiento de denuncias no es publicada 

en la página web de la institución por cuanto 
dentro de los procesos de investigación 
se cuenta con datos de carácter sensible 
e información de carácter confidencial y 
personal. De acuerdo a los artículos 4 y 5 de 
la Ley Orgánica de Transparencia y acceso a 
la Información Pública (LOTAIP) y el artículo 
26 de la Ley Orgánica de Protección de Datos 
Personales. 

4. ¿Se cuenta con un informe histórico 2002-2023?

Número de denuncias recibidas
Número de denuncias calificadas 

Número de sanciones administrativas
Número de funcionarios sancionados administrativamente

Número de funcionarios con informe de CGE
Número de informes de responsabilidades por funcionario 

Número de funcionarios procesados penalmente
Número de funcionarios condenados por la justicia
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La institución cuenta con la estadística 
histórica de las denuncias recibidas y 
calificadas en el periodo comprendido entre 
agosto 2002-2023 este documento reposa 
en el archivo documental y lo puede solicitar 
mediante un escrito que debe ser entrega de 
forma presencial o virtual por los diferentes 
medios de gestión documental existentes en 
Quito Honesto. Al ser un informe de rendición 

de cuentas tal como lo establece el CPCCS se 
presenta únicamente datos del año 2023. A 
continuación, el detalle:  
En el año 2023 se recibieron 352 denuncias; 
de ellas 229 denuncias fueron analizadas 
y trasladadas a diferentes Entidades 
Municipales por no encontrarse dentro del 
ámbito de atribuciones y competencias de 
Quito Honesto.
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123 denuncias restantes fueron analizadas 
mediante criterio legal, de es estas 70 fueron 
objeto de investigación y 53 no cumplieron 
con los requisitos mínimos para ser calificadas. 

83 denuncias, se calificaros en el 2023 (29 
que corresponden a años anteriores y 53 

correspondientes al año 2023) De estas 63 
cuentan con recomendaciones a diferentes 
instituciones municipales y de control y 20 
fueron archivadas por no encontrar en estos 
elementos probatorios de corrupción de 
acuerdo con lo que establece el artículo 240 
del Código Municipal.

Quincenalmente el Comité de Seguimiento 
analiza las recomendaciones emitidas en 
los informes jurídicos y de investigación, 
generando alertas y estableciendo 
acciones correctivas. Para mejorar el flujo 
interinstitucional frente a las denuncias que 
presentan indicios de corrupción, se mantuvo 
reuniones de trabajo con los titulares de la 
Contraloría General del Estado y la Fiscalía 
Provincial de Pichincha. 

Respecto al requerimiento de información 
sobre la cantidad de funcionarios municipales 
con: sanciones administrativas; con informe 
de CGE; con informes de responsabilidades; 

procesados penalmente; y, condenados por 
la justicia, ponemos en su conocimiento 
que de conformidad con las competencias y 
atribuciones previstas en el Código Municipal, 
Quito Honesto no es un órgano de fiscalización, 
técnico de control de los recursos, ni de sanción. 
No se encuentra facultado para determinar 
responsabilidades administrativas o imponer 
sanciones.  Es importante resaltar que, Quito 
Honesto no tiene competencia legal para 
revisar los procesos aplicados y ejecutados por 
otras dependencias del Municipio del Distrito 
Metropolitano de Quito u otras entidades del 
Estado. 
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5. ¿Cuál es el número de actos corruptos que se previnieron 
en el período 2022-2023?

Para mitigar la corrupción durante el 2023 realizamos acompañamientos a procesos administrativos e 
intervenciones en procesos de control realizados por instituciones municipales. La Unidad de Prevención 
desarrolló metodologías para los acompañamientos, en las cuales se establecen los procedimientos para 
identificar irregularidades y actos de corrupción. 
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Como mecanismo preventivo de corrupción se realizaron eventos de difusión para crear una 
cultura de transparencia y prevención de la corrupción. 

Como acción de control se realizaron acompañamientos a 92 procesos de contratación³  pública 
municipal según el siguiente detalle: 
De estos 92 procesos de contratación se emitieron 228 informes desde su fase preparatoria, 
con análisis de acompañamiento, monitoreo, seguimiento, observador y parcial.

Todas estas acciones desarrolladas, están encaminadas a prevenir el cometimiento de actos 
de corrupción. 

6. Dentro de la denuncia DEN-2023-0011, en octubre recibí 
el informe preliminar. ¿Cuál es resultado de la denuncia?

Luego del análisis efectuado la denuncia DEN-2023-0011, fue archivada al no encontrarse 
elementos que constituyan indicios de actos de corrupción que sean competencia de esta 
Institución.

Este resultado fue notificado a las partes involucradas mediante Oficio N°QH-PRE-2023-1208-O 
de 10 de octubre 2023.  Con los informes preliminar y jurídico, se concluye la fase investigativa. 
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 3 Es importante mencionar que, la revisión a los procesos de contratación pública municipal, está sujeta a lo establecido 
en la Resolución Nro. A 003-2021 de 15 de enero de 2021; de lo cual, la Unidad de Control de la Dirección de Prevención 
y Control, procede con el acompañamiento de los procedimientos de contratación pública, cuya cuantía hubiere 
superado el 0.00003 por el Presupuesto Inicial del Estado (PIE), a fin de verificar que se hayan cumplido formalmente 
los requisitos, lineamientos y disposiciones establecidos en la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación 
Pública (LOSNCP), su Reglamento General, Resoluciones del SERCOP, y demás normativa aplicable.

7. ¿Qué ha hecho en los últimos 4 años para el tema de 
corrupción?

Con veintiún años de vida institucional Quito Honesto centra su 
accionar en dos procesos agregadores de valor: Prevención y 
Control; e, Investigación de denuncias, durante el 2023 en contra 
de la corrupción se han implementados las siguientes acciones: 

Investigación:
Apertura 3 nuevos canales de denuncias.
Procesamiento de todas las denuncias rezagadas que fueron 
ingresadas en años anteriores al 2023.
Certificación Internacional Antisoborno ISO 370001:2016.

Prevención y Control
627 millones de dólares en procesos de contratación pública 
acompañados de acuerdo al siguiente resumen: 
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8. La Ejecución de la Ordenanza 0271 de Movilidad Humana 
hecho por 13 años, los proyectos de CONQUITO de las 
Organizaciones no caminan, están cancelados.

9. No se hace mantenimiento a los 
condominios de las calles Galápagos 
entre Cuenca y Benalcázar, Centro 
Histórico, que es patrimonio, las 
canaletas están desprendidas.

10. Barrio El Carmen necesita un lugar de talleres “Casa 
SOMOS” en Llano Grande. Cables Eléctricos en el piso en 
la calle 25 de noviembre, agua potable no hay en el barrio, 
arreglos de las calles entrada de Llano Grande. 

Consulta ciudadana direccionada a la CORPORACIÓN DE PROMOCIÓN ECONÓMICA CONQUITO 
mediante Oficio Nro. QH-PRE-2024-0145-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Administración Zonal 
Manuela Sáenz mediante Oficio Nro. QH-PRE-2024-0146-O, el 
20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Administración Zonal Calderón mediante Oficio Nro. QH-
PRE-2024-0161-O, el 20 de febrero de 2024.

• 18.000 servidores municipales de 62 entidades municipales capacitados en    
temas de transparencia en la gestión del Municipio del Distrito Metropolitano de  Quito.
• 8 eventos de difusión de hallazgos coincidentes en procesos de contratación   
pública de 49 entidades municipales.
•  19 talleres sobre valores y mecanismos de prevención de la corrupción                     
 impartidos a 645 ciudadanos quiteños; barrios, parroquias, universidades e              
institutos, escuelas, colegios, incluidos funcionarios y servidores municipales.
• Simposio Internacional Quito, el Fénix de una gestión pública transparente,              
evento que se cumplió el 14 de diciembre en el salón de la ciudad con la    
presencia de expertos de 4 países (Uruguay, Colombia, México y Ecuador) y al   
que asistieron más de 450 personas.
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11. Se solicita una UPC en Calderón, 
Barrio el Carmen por la inseguridad, el 
puente peatonal de la calle Virgen del 
Carmen y la de la Simón Bolívar, sector 
Calderón y Llano Grande. 

12. Soy Representante Legal de la Organización Nacional de 
Desaparecidos, tengo un espacio físico del Municipio de Quito 
ubicado en la Av. Pichincha Nro. 976-10 Centro Histórico, se 
solicita no restringir el horario nosotros pagamos regalías. 

13. Secretaría de Cultura (gestión) en referencia a la 
distribución de presupuestos en parroquias rurales. 

14. Agencia Metropolitana de Control, 
número de sanciones por infracciones 
de Ordenanzas, tales como relleno de 
quebradas, y construcciones ilegales. 

Consulta ciudadana direccionada al Ministerio del Interior 
mediante Oficio Nro. QH-PRE-2024-0156-O, el 20 de febrero de 
2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Administración Zonal Manuela Sáenz mediante Oficio 
Nro. QH-PRE-2024-0146-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Secretaría de Cultura mediante Oficio Nro. QH-PRE-
2024-0147-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Agencia Metropolitana 
de Control mediante Oficio Nro. QH-PRE-2024-0148-O, el 20 de 
febrero de 2024.
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15. Que presupuesto se destinó en el 2023 para el desarrollo 
de grupos juveniles en las Administración Zona Eugenio 
Espejo, sobre todo en la parroquia de Nayón.

16. Conocimiento sobre la distribución 
de presupuestos participativos, y su 
distribución en las parroquias rurales. 

17. ¿Por qué no hay una pronta acción de la Agencia 
Metropolitana de Control, sobre todo en las ventas ambulantes 
que están en la parroquia de la Nayón, calle Quito? 

18. ¿Cuál es el motivo de la falta de acción de la empresa 
de agua potable y EMASEO, no hay respuesta a los oficios y 
pronta acción? 

Consulta ciudadana direccionada a la Administración Zonal Eugenio Espejo mediante Oficio 
Nro. QH-PRE-2024-0149-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Secretaría General de 
Coordinación Territorial, Gobernabilidad y Participación, mediante 
Oficio Nro. QH-PRE-2024-0150-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Agencia Metropolitana de Control mediante Oficio Nro. 
QH-PRE-2024-0148-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Empresa Pública Metropolitana de Agua Potable y 
Saneamiento y a la Empresa Pública Metropolitana de Aseo, mediante Memorando Nro. QH-
PRE-2024-0078-M, el 20 de febrero de 2024.
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19. Gestión de la Secretaría de salud en 
las parroquias rurales de Quito.

20. Un reporte de la Agencia de Tránsito sobre las sanciones 
e ingresos en multas. 

21. ¿Por qué no existen suficientes unidades de transporte 
público para la ciudadanía? 

22. Existen planes viales para la 
parroquia de Nayón, ya que existe mucho 
tráfico y solo se tiene a la entrada. 

Consulta ciudadana direccionada a la Secretaría de Salud mediante 
Oficio Nro. QH-PRE-2024-0151-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Agencia Metropolitana de Control de Transporte, Tránsito 
y Seguridad Vial, mediante Memorando Nro. QH-PRE-2024-0079-M el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Secretaría de Movilidad mediante Oficio Nro. QH-PRE-
2024-0155-O, el 20 de febrero de 2024.

Consulta ciudadana direccionada a la Secretaría de Movilidad 
mediante Oficio Nro. QH-PRE-2024-0155-O, el 20 de febrero de 
2024.
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Publicado por
Comisión Metropolitana 
de Lucha Contra la Corrupción
Quito Honesto

Av. Amazonas N21-252 y 
Jerónimo Carrión, edificio Londres, 
tercer piso
www.quitohonesto.gob.ec
Abril de 2024     

Robar a la Nación es robar a 
TODOS; el que la roba es dos, 

cuatro, diez veces ladrón; roba 
al que ara, al que siembra, roba 
al que empina el hacha, al que 

acomete el yunque; roba al que 
se une al trabajo común con el 

alma puesta en su pincel; roba al 
agricultor, al artesano, al artista; 
roba al padre de familia; roba al 
profesor, roba al grande, roba al 
chico. Todos son contribuyentes 

del Estado; el que roba al Estado 
a TODOS roba, y todos deben 

perseguirlo por derecho propio y 
por derecho público.

Juan Montalvo 
Las Catilinarias

(fragmento)
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