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1. INTRODUCCION

La Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion -Quito Honesto- fue creada
en el 2002 para prevenir, investigar e identificar cualquier forma de corrupcion en todas
las dependencias del Municipio de Quito, asi como para difundir los valores y principios
de transparencia. Su ambito de accion se extiende a las empresas publicas metropolitanas,
corporaciones y organismos en los que el Municipio tuviere acciones, bienes, derechos o
intereses.

Por su importancia, en el 2004 se la instituyé como Unidad Especializada de la mas alta
jerarquia, dotada de autonomia e independencia econdmica, politica y administrativa, que
actuara en representacion de la ciudadania del Distrito.

En ejercicio de su responsabilidad de presentar a la ciudadania su rendicion de cuentas, a
continuacion, se presentan los proyectos y actividades planificadas y ejecutadas en la
gestién institucional de enero a diciembre de 2021. En el presente informe, en adelante,
a la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién se le denominara Quito
Honesto.

El proceso de rendicion de cuentas es un mecanismo efectivo que permite a la ciudadania
visualizar, cuestionar y verificar todas las actividades que han desarrollado las
instituciones publicas, entidades que manejan fondos pablicos, asi como de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, con el fin de que éstas sean evaluadas por la ciudadania,
de manera que tengan la informacién completa de cémo se canalizaron las asignaciones
de presupuesto, por lo que la informacion publicada debe responder a la realidad de la
entidad, ser transparente y tiene como objetivo dar cumplimiento al principio de
transparencia en la gestion publica.

Cabe sefialar que Quito Honesto ha conformado los equipos mixtos para la gestion del
proceso de rendicion de cuentas institucional. Existe ya la asignacién de cuatro
asambleistas ciudadanos quienes fueron invitados a participar mediante oficio Nro. QH-
DPP-2022-0003-0. Hay, ademas, cuatro funcionarios de la entidad que forman parte de
las referidas comisiones mixtas.

En este contexto, mediante oficio Nro. QH-DPP-2022-0005-O Quito Honesto realizd la
consulta a la Secretaria General de Coordinacion Territorial y Participacion ciudadana
sobre las demandas de informacion planteadas por la ciudadania en el afio 2021. En
atencion al pedido realizado, la referida Secretaria mediante oficio Nro. GADDMQ-
SGCTYPC-DMPC-2022-0078-0 sefala:
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En atencion al oficio QH-DPP-2022-0005-0, me permito informar que, a través de la Secretaria
General de Coordinacion Territorial y Participacion Ciudadana, y en coordinacién con la
Asamblea de Quito, se habilitaron dos canales para la recepcion de

consultas ciudadanas sobre la gestion del Municipio de Quito de 2021:

. Un formulario digital, activo desde la plataforma digital www.decide.quito.gob.ec.
. Formularios impresos, los cuales ingresaron escaneados al correo de la Secretaria General
de Concejo concejo_metropoliano@quito.gob.ec

En ese sentido, una vez que se sistematizaron las consultas recibidas, no se identifico ninguna que
corresponda a las competencias de la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion
Quito Honesto.

Quito Honesto en atencion al Reglamento de Rendicién de Cuentas, articulo 7 literal b)
habilité un canal comunicacional virtual en su sitio web (www.quitohonesto.gob.ec), de
acceso abierto y publico desde el 25 de enero de 2022 hasta el 22 de marzo del afio en
curso, para que la ciudadania plantee los temas sobre los cuales requiere que la autoridad
rinda cuentas, de forma previa y oportuna a la elaboracion del informe y a la deliberacion
publica. De igual manera entreg0 a los delegados de la asamblea ciudadana el documento
fisico que permite recabar consultas ciudadanas.

Se receptaron 39 consultas que fueron revisadas. Posteriormente se verificd que ninguna
de ellas corresponde a competencias de Quito Honesto, por lo que fueron direccionadas
a las entidades competentes para la correspondiente gestion.

2. OBJETIVO

Segun lo establece el Reglamento de Rendicion de Cuentas, en el articulo No.4.

“La rendicion de cuentas es un proceso participativo, periddico, oportuno, claro y veraz,
con informacién precisa, suficiente y con lenguaje asequible, que permite someter a
evaluacion de la ciudadania la gestion de lo publico. La rendicion de cuentas se realizara
al menos una vez al afio y su convocatoria sera amplia, a todos los sectores de la sociedad
relacionados y debidamente publicitada”.

El objetivo del Informe de rendicion de cuentas de Quito Honesto 2021 es que la
ciudadania conozca la gestion institucional y que sea un actor protagonico del proceso, a
efectos de que verifique, controle y fiscalice la gestion, asi como los actos y omisiones de
la Institucion.


mailto:concejo_metropoliano@quito.gob.ec
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En este contexto, Quito Honesto detalla en los parrafos siguientes los resultados de la
gestion realizada de manera clara y objetiva, a fin de que la ciudadania participe y debata
sobre los mismos y exista retroalimentacion respecto a temas relevantes que se encuentren
dentro de las competencias institucionales.

El contenido de este informe responde a la informacion recabada de las distintas areas
institucionales que conforman Quito Honesto y corresponde a la gestion del afio 2021.

Con respecto a las consultas ciudadanas recogidas por el DMQ mediante el espacio virtual
www.decide.quito.gob.ec) estas no fueron dirigidas a Quito Honesto, segun lo indica el
oficio Nro. GADDMQ-SGCTYPC-DMPC-2022-0078-0, remitido por la Secretaria
General de Coordinacién Territorial y Participacion Ciudadana,

3. DESARROLLO DE CONTENIDOS

Quito Honesto desarrolla y alinea su gestion a los siguientes ejes de accion:

Obijetivo del Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025

Objetivo No. 15. Fomentar la ética publica, la transparencia y la lucha contra la
corrupcion.

Obijetivo del Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

OEL1. Ejercer una gobernabilidad y gobernanza de proximidad, responsable, transparente
y agil.

Plan de Gobierno 2021- 2023.

Eje de Gobernabilidad e Institucionalidad.

Objetivo 4: Crear las condiciones a través de la implementacién de politicas
intersectoriales que permitan contar con un QUITO PARA SERVIR; y ser un distrito mas
equitativo, solidario, seguro, inteligente, democratico, ambientalmente sostenible,
generador de empleo, promotor de emprendimientos, turismo y cultura, potenciando el
conocimiento, capacidades y destrezas de la comunidad.


http://www.decide.quito.gob.ec/
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Lineas de accion:

y
Transparentar los Utilizar y formalizar las
procesos de vias de informacion y
confratacion plblica y COMUNICACIoN,
EJECLICION presupuesiana generando un canal
LA de permanente de denuncia
participacion y sobre hechos o actos de
observancia ciudadana. COMUpCIcn.

4. GESTION RELEVANTE DE QUITO HONESTO 2021

4.1. PROGRAMA TRANSVERSALIZACION DEL ENFOQUE DE
TRANSPARENCIA

4.1.1. PROYECTO ATENCION DE DENUNCIAS E INVESTIGACION DE
PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

Meta 1:

Investigar 100% de denuncias calificadas e investigadas.

Valor programado
2021:

100%

Valor ejecutado
2021:

100%

Descripcion de los
resultados por
meta:

Se investigaron el 100% de denuncias de presuntos actos de
corrupcion, esto es 76, desde el 2019 al 2021, de las cuales se
emitieron 20 informes preliminares.

Logros principales

Se determind la existencia 0 no de indicios de presuntos actos
de corrupcion dentro de las denuncias que han sido calificadas,
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en las cuales se encuentran inmersos como
investigacion servidores o entidades municipales.
Finalizaron su proceso de investigacion 20 denuncias con el
correspondiente informe preliminar, de las cuales 7 fueron
archivadas y 13 finalizaron con recomendaciones:

7 acciones administrativas

3 remitidas a Fiscalia

2 remitidas a Contraloria

1 remitida al Ministerio de Trabajo

sujetos

De las 20 denuncias que fueron finalizadas, se observan como
denunciantes:

Funcionarios Publicos (1)

Concejales (1)

Funcionarios Municipales (2)

Ciudadanos (16)

Aporte al PMDOT

Una gestidn eficiente de las denuncias presentadas asegura la
transformacion de la institucion municipal en una organizacion
administrativa transparente, agil y ética, focalizada en el
mejoramiento de las condiciones de vida de la ciudadania.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

Implementacion de mecanismos de informacion y
comunicacion a la ciudadania para la recepcion de denuncias
sobre presuntos hechos de corrupcion.

Meta 2:

Generar el 100% de actos de simple administracion en el
tiempo estandar.

Valor programado
2021

100%

Valor ejecutado
2021

100%

Descripcion de los
resultados por meta

Criterios Juridicos: Quito Honesto, a través de la calificacion
de denuncias, debidamente motivadas con los respectivos
criterios, con los cuales se analizan técnicamente la
competencia institucional de conocer e investigar presuntos
hechos de corrupcion, se cumplié satisfactoriamente en el
2021.

Informes de Denuncias: Quito Honesto, a través de sus
informes juridicos de denuncias debidamente motivados,
asesora a la maxima autoridad a efectos de plantear
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recomendaciones tanto a los organismos de control (CGE),
entidades de investigacion judicial (FGE) o administrativas
disciplinarias (autoridad nominadora-GAD DMQ), sobre
hechos de corrupcion, que se llegan a cometer en las entidades
municipales. Las cuales fueron atendidas con buen nivel de
rendimiento.

Logros principales

Quito Honesto ha logrado cumplir el objetivo programado,
despachando en forma 4gil y eficiente los tramites
administrativos, dando la debida atencion ciudadana y
municipal requerida, brindando confianza y credibilidad en la
gestion de Quito Honesto.

24 informes juridicos de denuncias investigadas emitidas en el
2021. Una vez que se cuenta con el informe preliminar, se
realiza una revision legal del procedimiento realizado para
investigar la denuncia, a fin de verificar que se haya llevado a
cabo, de acuerdo con la normativa vigente, y ponerlo en
conocimiento de las entidades competentes, de acuerdo con el
caso.

Aporte al PMDOT

Una gestién agil de las denuncias aporta en la transformacion
de la institucion municipal, promueve una organizacion
administrativa transparente, agil y ética, focalizada en el
mejoramiento de las condiciones de vida de la ciudadania.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

La gestion eficiente de denuncias son acciones concretas para
combatir la corrupcion.
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Resultados Denuncias Investigadas 2021: QUITO
. &, HONESTO
20 Informe Preliminares
Recomendaciones: \ Tipo Denunciante:

Servidor
Municipal
2

Servidor
Publico
1

. = Concejal
1

Archivo Recomendac
7 13
Fiscalia
3
Contraloria
2

I
\ Mot

1

7" m Ciudadano
16

4.1.2. PROYECTO TRANSPARENCIA Y PREVENCION DE POSIBLES
ACTOS DE CORRUPCION EN LAS DEPENDENCIAS DEL DMDQ

Realizar el 100% de cursos planificados de difusion,
socializacion y capacitacion del codigo de ética del

Meta 1 .. . . . .
eta Municipio de Quito, para 15.120 servidores/funcionarios
municipales
Valor programado 0
2021 100%
Valor ejecutado 0
2021 30%

Quito Honesto elabord los contenidos para la “Difusion del
Codigo de Etica del Municipio de Quito”, en cumplimiento de
la meta establecida; sin embargo debido a que se publico la
Resolucion AQ-006-2021-A de 6 de octubre de 2021,
Descripcion de los | derogando la Resolucidon Nro. A 0010 del 23 de agosto de 2013,
resultados por que expidié el Codigo de Etica del Municipio del Distrito
meta: Metropolitano de Quito, no cumplié con la difusién del
mencionado Cadigo de Etica, ya que en virtud de las reformas
efectuadas a esa Resolucion, debié realizar ajustes a los
contenidos, para que sean difundidos a través del Instituto de
Capacitacion Metropolitano, en funcién de sus competencias.

Aungue no se cumplié a cabalidad la meta, Quito Honesto
elabor6 los contenidos para la difusion del Codigo de Etica
Municipal, el mismo que permite que los servidores y
funcionarios municipales conozcan e interioricen los principios

Logros principales
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institucionales, asi como las normas de cumplimiento
obligatorio para el desarrollo de sus funciones con la aplicacion
de la transparencia y la ética.

Aporte al PMDOT

Mediante la capacitacion a los servidores municipales se aporta
a la transformacion de la institucion municipal en una
organizacion administrativa transparente, agil y ética,
focalizada en el mejoramiento de las condiciones de vida de la
ciudadania.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

A traveés de la formacion a los servidores municipales se aporta
a la implementacion de buenas practicas y procesos
transparentes en la administracion municipal.

Meta 2

Analizar el 100% de procedimientos de contratacion
publica ejecutados por las entidades contratantes del
Municipio de Quito en el 2020 para identificar
recurrencias.

Valor programado
2021

100%

Valor ejecutado
2021

100%

Descripcion de los
resultados por meta

Se ha realizado el analisis de recurrencias del 100% de los
procesos de contratacion publica ejecutados por las 62
entidades municipales contratantes.

10
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Logros principales

El anélisis de las recurrencias en los procesos de contratacion
publica permite identificar la existencia de repeticion de
proveedores en los procesos de contratacion municipales, a fin
de determinar si existe 0 no incumplimiento de la normativa
vigente.

4.190 procesos de contratacion publica ejecutados por las
entidades contratantes municipales en el 2020 fueron
analizados para identificar recurrencias (repeticion de
proveedor). 12 entidades contratantes presentaron este evento
en 265 procesos de contratacion publica.

Este andlisis consiste en la aplicacion de un algoritmo
matematico para establecer diferentes escenarios de
recurrencias y alertas, junto a un procedimiento para la
identificacion de modalidades, tipos y porcentajes de
recurrencia en los procesos de contratacion publica municipal.

Aporte al PMDOT

La identificacion de recurrencias en los procesos de
contrataciéon  publica permite fomentar una gestion
transparente, eficaz, eficiente y sostenible; fortaleciendo
ademas la gestion administrativa municipal para alcanzar la
eficiencia y excelencia, y optimizando el adecuado uso de
recursos.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

La identificacion de recurrencias permite implementar buenas
préacticas, procesos transparentes y acciones concretas para
combatir la corrupcion.

11
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Recurrencias 2021 i QUITO
Procesos de contratacion publica Monto adjudicado en contrataciones
2020 que presentan recurrencias que presentan recurrencias

52.845.668.16

(2%) ® Monto total de contrataciones
adjudicadas por las entidsdes
del MDMQ (5125'865.105,54)

# Procesos de contrataciin
plbiica ejecutados en &l aflo
2020 {4190)

$129.865.105.54
(98%)

§ Monto total de contrataciones
recurrentes adjudicadas por las
entidades del MOMQ
(52'845.658,16)

8 Procesos de contratacidn
piibica #n los que s identificd
recurrencias (265)

Entidades Municipales Contratantes
que presentan recurrencias

= Entidades Contratantes
(62)

W Entidedes Contratantes
enias que se ldendfic Nota: Las recurrencias idenfificadas se
recunénone L9 encueniran en proceso de jusfificacién
por parte de la enfidades municipales,
por lo que los datos podrian variar en el
futuro.

Identificar en el 100% de procesos administrativos

Meta 3 municipales analizados en las 2021 vulnerabilidades de
corrupcion.

Valor programado 0

2021 100%

Valor ejecutado 0

2021 96%

El andlisis a los procesos administrativos municipales se realiza
para identificar situaciones que puedan devenir en posibles
actos de corrupcion, es decir, se analizan los procedimientos de
los servicios, en funcién de la normativa vigente.

14 procesos administrativos municipales fueron analizados
durante el 2021.

Como resultado del analisis, se emitieron 7 informes dirigidos
a las maximas autoridades de las instituciones cuyos procesos
fueron revisados, los mismos que incluian conclusiones y
recomendaciones.

3 criterios técnicos dirigidos a las maximas autoridades de las
instituciones. Los procesos que fueron analizados contienen un
plan de accién con controles para evitar riesgos de corrupcion.
4 procesos siguieron bajo andlisis hasta finales del 2021.

Descripcion de los
resultados por
meta:

Logros principales

12
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Aporte al PMDOT

El andlisis de los procesos administrativos municipales asegura
la transformacion de la institucion municipal
organizacion administrativa transparente, agil y ética.

en una

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

El anélisis de los procesos administrativos a través del
monitoreo y evaluacién permanente a la gestion municipal
constituye una buena practica,
implementacidn de procesos transparentes y acciones concretas
para combatir la corrupcion.

lo cual coadyuva a la

Procesos Administrativos 2021

QuUITO
HONESTO

INSPECCION PARA LA

VERIFICACION DE LUAE

AGENCIA X
INSPECCION PARA LA
METROPOLITANA VERIFICACION DE LMUZ0
DE CONTROL

DE ENTIDADES
DORAS DE
CONTROL

Seguridad Juridica

O

= Procedimientos

= Confroles
- Gestién
CONSEJO DE GESTION DEL CONSEJO DE
PROTECCION DE PROTECCION DE DERECHOS
DERECHOS

o = Gestion

INGRESO DE ASPIRANTES A
INSTITUCIONES EDUCATI

SECRHARI’A DE MUNICIPALES ANO LEC

EDUCACION,
RECREACION Y
DEPORTE DEL
MDMQ

(1}

= Coniroles
= Gestion

Procesos Informaticos
Procedimientos

DIRECCION
METROPOLITANA
DE RECURSOS
HUMANOS

o = En trémite

INDEMNIZACION

Procesos Administrativos 2021

= SELECCION DE ABOGADOS
DIRECCION : DIF-!)EC:TOEES DE =
METROPOLITANA PROCEDIMIENTOS

EINANCIERA COACTIVOS

« Procedimienios

+ Confroles

SECRETARIA DE SELECCION DEL DIRECTOR
CULTURA DEL CENTRO CULTURAL

METROPOLITANO

0 + Seguridad Juridica

+ Procedimientos

@ QuITO
HONESTO
EMPRESA PUBLICA SELECCION DE 46
METROPOLITANA OF-ERADEEESADPE[ é\a‘lATER\AL
METRO DE QUITO -

+ Procedimientos

* Personal

+ Ceontroles

ASIGNACION DE BEX
PARTE DE LA UNI
ABC

SECRETARIA DE
INCLUSION SOCIAL
Procedimiant

o - Personcl

+ Gestion

GESTION DE LOS “CENTROS DE
EQUIDAD Y JUSTICIA™ Y “JUNTAS
DE PROTECCION DE DERECHOS

13
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Meta 4

Verificar y dar seguimiento al cumplimiento del proceso de
Rendicion de Cuentas del 100% de sujetos obligados.

Valor programado
2021:

100%

Valor ejecutado
2021:

100%

Descripcion de los
resultados por
meta:

Quito Honesto realizé la verificacion y seguimiento del proceso
de rendicion de cuentas del afio 2020, llevado a cabo en el 2021,
por parte de los sujetos obligados del Municipio de Quito, (52
entidades municipales y 21 autoridades de eleccion popular).
Como resultado de la verificacion y seguimiento se emitié un
informe anual.

Logros principales

En el 2021 se identifico a los sujetos obligados a cumplir con
el proceso de rendicion de cuentas del ejercicio fiscal 2020,
siendo éstos:

21 autoridades de eleccion popular.
52 dependencias y empresas del Municipio de Quito.
2 medios de comunicacion.

Se verificO los datos publicados en los sitios web
institucionales de las 52 entidades obligadas a rendir cuentas.

Se dio seguimiento al cumplimiento de la presentacion de la
informacion por parte de las 21 autoridades de eleccion
popular.

Aporte al PMDOT

La verificacion del proceso de rendicion de cuentas de los
sujetos obligados en el Municipio de Quito aporta a la
institucionalidad y la aplicacién de una gobernanza abierta,
democratica y participativa, lo cual facilita el control social y
la interrelacion de la comunidad con la municipalidad en su
conjunto.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

La verificacion del proceso de rendicion de cuentas de los
sujetos obligados en el Municipio de Quito aporta en la
consolidacion de un modelo de gobierno abierto, con
informacidn accesible, oportuna y transparente; fomentando la
deliberacién publica relacionada con la construccion de
procesos de desarrollo local en el marco de la gestién publica
del Municipio de Quito.

14
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« Daterminacion de sujetos obligados a
presentar RODC 2021.

« Mofiflcacién de Inicio del proceso y
verficacion a sujetos obligodos (52
enfidades, Alcalds v Concejales).
informacion capacitacionss (CPCCS)

+ Parficipacion para establecer hoja de
ruta RDC 2021 del MDMG.

* Desarrollo nueva metodologia para
verificacion v seguimiento RDC

VERIFICACION )
CUMPLIMIENTO RENDICION
DE CUENTAS (RDC 2021)

Meta 5

Verificar al 100% de entidades del Municipio de Quito
obligadas al cumplimiento de los articulos 7 y 12 de la
LOTAIP.

Valor programado
2021

100%

Valor ejecutado
2021

100%

Descripcion de los
resultados por meta

Quito Honesto en el 2021 emitio:

- 3 informes de verificacién de cumplimiento del Art. 7
de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica - LOTAIP.

- 1 informe de verificacion de cumplimiento del Art. 12
de laLOTAIP.

- 1informe de verificacién especial a la existencia de los
enlaces de transparencia, rendicion de cuentas y plan
anual de contratacion en los sitios web de los entes
obligados.

- 1 informe consolidado de resultados anuales.

Logros principales

La verificacién del cumplimiento de la normativa permite
mejorar la transparencia en las entidades municipales
obligadas, con lo cual afianza la gobernabilidad, facilitando el
libre acceso a la informacion de la municipalidad, y aportando
al control social.

Aporte al PMDOT

La verificacion del proceso de rendicion de cuentas de las
entidades municipales obligadas fomenta una gestion
transparente, eficaz, eficiente y sostenible; capaz de brindar un
servicio con calidad y calidez a la ciudadania.

15
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Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

La verificacion del proceso de rendicion de cuentas de las
entidades municipales obligadas evidencia que se asume la
gobernanza como un proceso en el cual los actores
institucionales generan informacion transparente, de calidad,
en respuesta a las demandas ciudadanas.

Meta 6

Difundir al 100% de entidades del Municipio de Quito los
hallazgos coincidentes en los procesos de contratacion que
han sido sujeto de analisis en el 2020.

Valor programado
2021

100%

Valor ejecutado
2021

100%

Descripcion de los
resultados por meta

Esta meta fue cumplida al 100%, con la realizacion de los
talleres planificados, en los cuales se difundieron las
observaciones coincidentes identificadas en los procesos de
contratacién pablica analizados por Quito Honesto en el 2020.

Logros principales

La difusion de los hallazgos coincidentes en los procesos de
contratacion publica permite a las entidades municipales
conocer las observaciones y recomendaciones para aplicarlas
en los procesos de contratacion futuros.

Las observaciones coincidentes identificadas en los procesos
de contratacion publica, analizados por Quito Honesto en el
2020, fueron socializadas a 58 entidades municipales, a través
de 6 talleres.

Aporte al PMDOT

La difusién de los hallazgos coincidentes en los procesos de
contratacién publica fomenta una gestion transparente, eficaz,
eficiente y sostenible.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

Este proceso aporta en la generacién de buenas préacticas,
procesos transparentes y acciones concretas para combatir la
corrupcion.
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Meta 7:

Analizar 170 procesos de contratacion publica
seleccionados y/o asignados que ejecutan las entidades
municipales contratantes.

Valor programado
2021

170

Valor ejecutado
2021

206

Descripcion de los
resultados por
meta:

Quito Honesto trabajé en:

-1 metodologia actualizada para el andlisis de procesos de
contratacién municipal.

-11 informes de seleccién mensual de procesos de contratacion
municipal a ser analizados.

-206 procesos de contratacion publica municipal analizados,
contenidos en 164 informes. Se superd la meta establecida: 170
procesos.

-Los 206 procesos se dividen en los siguientes tipos de analisis:

Técnico:
8 emergencias
30 técnico

Régimen especial:
47 régimen especial

Monitoreo:

6 visita de campo, (in situ).

3 parcial, (remplaza a visita de campo en pandemia)
49 monitoreo,

Acompafiamiento:
63 acompafamiento.

Logros principales

La verificacion del cumplimiento de la normativa en procesos
de contratacién publica para la prevencion de posibles actos de
corrupcion, asi como el seguimiento y control de éstos,
permiten ejercer una gobernabilidad responsable, transparente

y agil.

El monto total de los procesos de contratacion publica
analizados ascendi6 a $ 175°561.058,00, divididos en:
$ 76.553.166,11en acompafiamiento
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$ 84.218.167,73 en monitoreo
$ 7.399.364,00 en régimen especial
$ 7.390.359,00 en técnico

La verificacion del cumplimiento de la normativa en procesos
de contratacion publica permite transparentar los procesos de
contratacion publica municipal, fomentando una gestidn
transparente, eficaz, eficiente y sostenible.

Aporte al PMDOT

La verificacion del cumplimiento de la normativa en procesos

Aporte al Plan de it . .
P de contratacion publica permite asegurar la transformacion de

Gobierno del e, . ., .. .
Alcalde la institucion municipal en una organizacion administrativa
transparente, agil y ética.
- i "
2021 CONTRATACION PUBLICA 90‘:!!,%
250
175.561.058
200
150
100
76.553.164,11 84.218.167.73
50 7.390.35% 7.399.364
B
° ACOMPANAMIENTO MONITOREDS TECNICO REGIMEN ESPECIAL TOTAL

4.1.3. PROYECTO DESARROLLO INSTITUCIONAL

Contar con el 100% de procesos seleccionados

Meta 1 . . . e
automatizados y requisitos para la certificacion 37001

Valor programado

0
2021 100%
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Valor ejecutado
2021

85.62%

Descripcion de los
resultados por meta

El resultado de la meta corresponde al desarrollo de:
4 tableros de control implementados, con personal propio
de la institucion, los mismos que son una herramienta para:
- Gestion y andlisis de los procesos de contratacion publica
- Seguimiento a la gestion documental “SITRA”
- Gestion financiera
- Gestion de la Planificacion Operativa Anual

3 procesos levantados:

- Contratacion Publica por fases:
infimas cuantias,
Catalogo electronico
Consultoria
Subasta inversa

- Gestion de denuncias

- Reformas al POA

Logros principales

Con enfoque en la optimizacion de recursos y en la
productividad de la gestién institucional, Quito Honesto
incluyé una herramienta que permite manejar la informacion de
las areas de manera agil y dindmica mediante una funcionalidad
de narracion de datos, busqueda inteligente, desarrollando 4
tableros; ademas del levantamiento de 3 procedimientos que
permiten evitar reprocesos y optimizar el tiempo de gestién de
tramites.

Estas acciones coadyuvan a la mejora de gestion de los
procesos que gestionan las competencias de Quito Honesto, los
cuales a su vez aportan a la gobernabilidad y transparencia del
Municipio de Quito.

Aporte al PMDOT

El desarrollo de procedimientos y la generacion de
herramientas de gestién aporta al fortalecimiento de la gestion
administrativa municipal para alcanzar la eficiencia y
excelencia.

Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

El desarrollo de procedimientos y la generacion de
herramientas de gestion aporta al mejoramiento de la estructura
institucional por procesos, lo cual permite contar con un nuevo
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modelo gestion transparente, agil y efectivo, con orientacion
ciudadana.

Tablero de gestion de la direccion de Prevencion y Control

(2 Hojas  [] Marcadores [ Historias

¥ Publicado por mi (7)

Bl ==

Documentos de Informacién por Informacién
ingreso L] PROCESO i

Documentos de Documentos de
mendacion: jons
Sanaal Recomendaciones @ Conclusiones asighacién i ) pcisty (i ]

Tablero de seguimiento documental

SITRA - QUITO HONESTO

SISTEMA DE TRAMITES

(3 Hojas [] Marcadores (5] Historlas Crear nueva hoja “

¥ Hojas piiblicas (4)

@ 8 « L

Estadode
Trémites

Gestién SITRA Detalle de trémites) Dias transcurridos @

Tablero de gestion del Plan Operativo Anual

3 Hojes [ Marcadores [5] Historias Crear nueva hoja B

¥ Hojas piblicas (4)

[l

b W b —

Planificacidn e Alineacin Ejecucion Ejecucién por
Operativa Anual estratégica presupuestaria Grupo de Gasto
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4.2. PROGRAMA FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

4.2.1. PROYECTO GESTION ADMINISTRATIVA

QH- ejecutar el 100% del presupuesto de gestion

Meta 1: administrativa
Valor programado 0

2021 Ho0%

Valor ejecutado 80.92%

2021

Descripcion de los
resultados por meta

Quito Honesto ejecutd un 80.92% del presupuesto asignado a
gastos administrativos, los mismos que se encuentran enfocados
a la adquisicion de bienes para la administracion y cumplimiento
de obligaciones pendientes del ejercicio fiscal anterior, lo cual ha
permitido contar con recursos necesarios para mantener optima
la operacion institucional.

Logros principales

Cumplir con los procesos administrativos contribuye al
mejoramiento operativo de Quito Honesto y al efectivo
desempefio en las actividades de los procesos de apoyo y
agregadores de valor.

Aporte al PMDOT

La operacion administrativa eficiente fortalece la gestion
municipal para alcanzar la eficiencia y excelencia.
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Aporte al Plan de
Gobierno del
Alcalde de Quito

La operacion administrativa eficiente ha permitido contar con los
recursos necesarios para la gestién adecuada de los procesos
sustantivos de Quito Honesto.

4.2.2. PROYECTO GESTION DEL TALENTO HUMANO

QH - ejecutar el 100% de presupuesto de gestion de talento

Meta 1:

humano
Valor programado 0
2021: 100%
Valor ejecutado 0
2021: 99.32%

Descripcion de los
resultados por meta:

Se ejecutd un 99.32% en base al presupuesto asignado a la gestidn
de Talento Humano por parte del Municipio, lo que dio lugar a
generar la optimizacién del talento humano, otorgando funciones
de acuerdo con su perfil y experiencia.

Logros principales

En el dltimo trimestre del 2021 se incorporaron funcionarios para
cubrir necesidades de actividades de control interno, levantamiento
de procesos, soporte tecnoldgico y atencion de casos rezagados de
investigacion que no se estaban cumpliendo en Quito Honesto, a
fin de mejorar la eficiencia en la gestion y dar cumplimiento a los
objetivos institucionales.

Aporte al PMDOT

La ejecucidn del proyecto de Talento Humano fortalece la gestion
de Quito Honesto y mejora la eficiencia en el ejercicio de sus
competencias.

Aporte al Plan de
Gobierno del Alcalde
de Quito

La ejecucion eficiente del proyecto de talento humano permite
llevar a cabo los planes, programas y proyectos institucionales
hasta el 2023, asegurando el beneficio e impacto en la ciudadania
quitefia.

5. ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 ‘

ACTIVOS
PASIVOS
PATRIMONIO

$ 437.496,98
$ 39.540,09
$ 397.956,89
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INGRESOS $1.106.574,36
GASTOS $1.018.719,82
SUPERAVIT / DEFICIT $87.854,54

Las transferencias realizadas por el Municipio de Quito se cumplieron en su totalidad por
el valor aprobado para el afio 2021 que corresponde a
$. 895.300,00, tal como se detalla a continuacion:

Quro GAD DMQ Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién | SIGAME

MAYOR GENERAL Pagina 1 de 1
Codigo : 6.2.6.01.04 Desde :1/1/2021 Hasta: 31/12/2022 Saldo Inicial : 0,00
Nombre : de entidades del gobierno seccional Saldo A lado a la Fecha 1172021 0,00

Fecha Ref. Descripcion Debe Haber Saldo
2332021 0f 82 WOMQ -PRIVERA TRANSFERENGIA DE RECURSOS ECONOMICOS SEGUN COMITE DE LIQUIDEZ 0.00 200.000.00 200,000,
31m2021 0 101 | WOMQ-SEGUNDA TRANSFERENGIA DE RECURSOS ECONOMIGOS SEGUN COMITE DE LIQUIDEZ 0.00 200.000.00 400.000.,0
282021 0 151 | MOMQ-TERGERA TRAN NCIA DE RECURSOS ECONOMICOS SEGUN COMITE DE LIQUIDEZ 0.00 200.000.00 £00.000,0
30112021 | 255 | WOMQ- TRANSFERENGIA DE RECURSOS ECONOMICOS SEGUN COMITE DE LIQUIDEZ 0.00 205.300.00 B93.300.0

TOTAL : 0,00 $95.300,00

Fuente: Informe Técnico — Financiero Nro. DTHAF-2022-014

5.1.1. EJECUCION PRESUPUESTARIA

Gastos totales por mes

DEVENGADO MENSUAL DE GASTO

130.487,70
140.000,00

120.000,00 101.788,86

78.503,47 76.935,52 81.433,87
77.589,13 81.209,05

100.000,00 81.146,63

75.598,01 77.502,61 74.858,37

80.000,00
60.000,00
40.000,00
20.000,00

Fuente: Sistema Financiero SIG-AME
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Los gastos de Quito Honesto durante el ejercicio fiscal 2021 se codificaron de la siguiente
manera:

GAD DMQ COMISION METROPOLITANA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

CEDULA PRESUPUESTARIA DE GASTOS
Del 01-01-2021 al 31-12-2021

Partida Denominacién A5|I?]ri1;<:|on Reformas Codificado
5.1 Gastos de Personal 926.389,91 71.687,66 998.077,57
5.3 Gastos Corrientes 42.908,45 12.417,66 55.326,11
5.7 Otros Gastos Corrientes 5.576,00 -1.911,38 3.664,62
8.4 Bienes de Larga Duracidn 2.700,00 13.500,06 16.200,06
9.7 Pasivos Circulantes 33.700,00 -394,00 33.306,00

TOTAL GASTOS USD 1.011.274,36 95.300,00 1.106.574,36

Fuente: Informe Técnico — Financiero Nro. DTHAF-2022-014

Gasto por programay proyectos

De acuerdo con el Plan Operativo Anual para el afio 2021, el presupuesto fue distribuido
en el programa de Fortalecimiento Institucional y estos, a su vez, en dos proyectos,
conforme se detalla a continuacion:

Asignacion e . 9% %
Proyecto g. . Reformas | Codificado | Compromiso ° Devengado 7
Inicial Compromiso Ejecutado
Gestion del
Talento 926.389,91 71.687,66 998.077,57 938.909,73 94,07% 938.909,73 94,07%
Humano
Gestion
. . 84.884,45 23.612,34 108.496,79 81.024,45 74,68% 79.810,09 73,56%
Administrativa
TOTAL 1.011.274,36 95.300,00 1.106.574,36 1.019.934,18 92,17% 1.018.719,82 92,06%
GENERAL . . , . , . . by . . , , (0] . . , d (0]

El presupuesto de gasto por programa y proyectos se codificé en USD. 1.106.574,36, de
lo cual se ha comprometido USD.1.019.934,18 equivalente al 92,17%, y devengado
USD. 1.018.719,82 valor que equivale al 92.06% en relacion con el codificado.
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El programa “Fortalecimiento Institucional” cuenta con dos proyectos:

a) Gestion Administrativa. - Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 73.56% del valor codificado.

b) Gestion del Talento Humano. - Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 94.07% del valor codificado.

6. PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA

TIPO DE PROCESO ADJUDICADO FINALIZADO
infima cuantia $18.976,13 $18.976,13
Catalogo electronico $4.765,40 $4.765,40
TOTAL $23.741,53 $23.741,53

Los procesos de contratacion considerados en el Plan Anual de Compras para el afio 2021
se adjudicaron por un total de $23.741,53, de los cuales finalizaron el 100,00%.

7. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Quito Honesto cuenta tan solo con un examen realizado por la Auditoria Interna del
Municipio de Quito, comunicado mediante oficio Nro. N.° 07235- AUDIMQ con el
informe AUDIMQ-0018-2009, por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2006
y el 31 marzo de 2009 y cuyo alcance cubrio la evaluacion de la gestion cumplida por los
niveles ejecutivo y operativo de la entidad.

Ademas, Quito Honesto remitio mediante Oficio Nro.706-CMLCC-DAF del 01 de agosto

de 2012 dirigido a la Auditoria Interna del Municipio de Quito, informacion sobre el
cumplimiento de las referidas recomendaciones de la Contraloria General del Estado.
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Oficioy No.
Identificador =~ Aprobado  fechade Alcance Periodo Recomen
ingreso daciones
La auditoria de gestion
NLO cubrid, la evaluacion de Del
AUDIMQ- 16 de abril ' la gestion cumplida, 01/01/2006
07235- : 19
0018-2009 del 2010 AUDIMO por los niveles al
ejecutivo y operativo = 31/03/2009
de la entidad.
Cabe sefialar que la Direccion de Auditoria del Municipio de Quito, en atencién a una
solicitud de Quito Honesto, remite un reporte del sistema de seguimiento de
recomendaciones del Municipio de Quito, en el cual se evidencia que las
recomendaciones realizadas en el sefialado examen han sido cumplidas, segun indica el
casillero correspondiente a la revisién de la auditoria.
Sin embargo, y debido a que 11 de las 19 recomendaciones son de caracter recurrente,
Quito Honesto se encuentra enfocado en el cumplimiento permanente de las mismas. A
continuacion, se detalla el seguimiento:

No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
Quito Honesto disefi6 e
implementd un nuevo formato
de matriz de Planificacion
Operativa Anual (POA), el cual
contiene los siguientes
elementos:

El Presidente de Quito Honesto I. Estructura Organizacional.
controlara que el Plan Operativo I1. Alineacién al PMDOT.
Anual se formule considerando I11. Alineacion Sectorial.
la vinculacion presupuestaria y | Direccién de [ IV:  Alineacion  Objetivos
1 |que se encuentre debidamente | Planificacion | Institucionales. Cumplida
aprobado para su ejecucioén, lo| y Procesos |V. Alineacion Gestion
que permitira disponer de un Estratégica DMQ.
apropiado  instrumento  de VI. Planificacion de
gestion administrativa. actividades.
VII. Planificacion fisica de
actividades.
VIII. Gestion Presupuestaria -
Planificacion ejecucion
presupuestaria.
IX. Ejecucion (certificaciones
POA, COmMpromisos,
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No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
devengados), es decir se
encuentran  articuladas la
planificacién estratégica,
operativa y presupuestaria.

Ademas, el Pleno de la Quito
Honesto, en sesion del 29 de
diciembre de 2021 aprobo el
Plan Operativo Anual del
ejercicio fiscal 2022, segln
consta en el Acta de Sesion de
la Comisiébn Nro. 11-387-
GAD-DMQ-CMLCC-MRC-
03-2021, y Resolucion Nro.
GAD-DMQ-CMLCC-05-2021

El Presidente de Quito Honesto

controlara que, para la

evaluacion de los planes

operativos, se verifique el

sustento documental de la

ejecucion de cada proyecto, lo

que permitira disponer de

informacién real para realizar| . ., Quito Honesto sube al sistema

. . Direccion de e

ajustes 'y reprogramaciones . .. |de Planificacion del MDQ, de .

2 Planificacion . Cumplida
respecto a desfases que se manera mensual, el informe de
y Procesos .

presenten y  asegurar el avance de metas, el mismo que

cumplimiento de lo programado, se encuentra respaldado con los

asi como ingresar, al Balance informes de las direcciones que

Escored Card, informacion se encuentran a cargo de los

correcta la que proyectos, debidamente

permanentemente sera suscritos, segun consta en el

monitoreada para garantizar la Informe Técnico de Gestion

calidad y exactitud. POA 2021 No. 002-2022

El Presidente de Quito Honesto Quito Honesto, a travées de la

dispondrda a la Directora Direccion de Talento Humano

Administrativa y Financiera, Administrativa Financiera en

previo a posesionar en el cargo a | Direccidn de | atencion al Acuerdo Ministerial

los servidores, que exija la| Talento |Nro. MDT-2021-135, Capitulo

presentacion de las| Humano |Il, Art. 4, previo a posesionar .

3 . . . . ; Cumplida

declaraciones juramentadas | Administrati |en el cargo a los servidores y

tanto al iniciar sus funciones va funcionarios exige la

como al concluirlas, documentos| Financiera |declaracion juramentada tanto

gue reposaran archivados en el
expediente personal de cada
servidor, lo que permitira contar

al iniciar las funciones como al
finalizarlas, y se verifica la
entrega del documento
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No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
con informacion, para que la mediante el formulario de
Contraloria General del Estado, verificacion de documentos de
ejerza control. ingreso.

En atencion a lo establecido en
el Art. 13 "Registro y control de
asistencia” del Reglamento
El presidente de Quito Honesto Inierna de Talento Humanp .d,EI
. ) . GAD DMQ Comision
dispondra a la Directora| . ., .
- . . .| Direccion de | Metropolitana de Lucha contra
Administrativa y Financiera: .
e Talento |la Corrupcion, en el que
verificar permanentemente los "
. ) . Humana |establece que ..La .
4 |registros de asistencia del - . . . Cumplida
. AN Administrati | permanencia de los servidores
personal a fin de identificar las . .
VO en su lugar de trabajo, estara a
novedades presentadas para que | . . . .
. Financiero |cargo y bajo la responsabilidad
se tome los correctivos . ) .
IR TI del titular de la unidad o jefe
disciplinarios. . o
inmediato”, por lo que se
realiza el reporte semanal de
asistencia a los directores de
Quito Honesto.
El Ffremdente de Quito H_onesto, La Direccion de Talento
conjuntamente con la Directora L
- : . . Humano Administrativa
Administrativa Financiera, . .
e L Financiera, dando
verificaran que todo desembolso | Direccion de L
cumplimiento a las Normas de
se encuentre respaldado con el| Talento
. Control Interno 402-02 Control
sustento documental respectivo, | Humano . - .
5 : . . | previo al compromiso; Norma| Cumplida
que los pagos que se realicen | Administrati .
L . 402-03 Control previo al
estén directamente relacionados va i
O . . devengado; Norma 403-08
con la mision institucional y que | Financiera

de conformidad al monto de los
contratos, éstos sean canalizados
para su aprobacion.

Control previo al pago, exige la
documentacién de soporte a los
procesos de desembolso.
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No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
En cumplimiento de la
Normativa del COOTAD,
Codigo Organico de
Planificacion y  Finanzas
Publicas, asi como las Normas
de Control Interno emitidas por
la Contraloria General del
Estado, la Normativa del
Ministerio de Finanzas y las
Directrices emitidas por el
Municipio de Quito para el
: . cierre del afio 2021 y apertura
El Presu_jente de Quno_ Honegto, del 2022 el Contador de la
a la Directora Administrativa Direccién de Talento Humano
Financiera,  dispondra Y| 5.6 4o | Administrativa Financiera
controlara  que la Contadora| ™" " | presenta el informe de Gestion
elabore el estado del flujo de| |\ - |Financiera del ejercicio fiscal _
6 e_fectlv_oylas notasalosestzjldos Administrati | 2021 No. DTHAF-2022-015 Cumplida
financieros en cada periodo VO adjuntando  los  siguientes
economico de e§t,a manera se| oo | estados financieros
genera informacion financiera correspondientes al ejercicio
completa para la toma de fiscal 2021
decisiones
ESTADOS FINANCIEROS
= Balance de comprobacion
acumulado.
= Estado de situacién
financiera.
= Estado de resultados;
» Estado del flujo del
efectivo.
= Notas a los estados
financieros
La Directora Administrativa
Financiera de Quito Honesto Se procedié con la constatacion
planificara y realizara por lo| . ., fisica de bienes, verificando
menos una vez al afo, Direccion de cddigos, descripcion, estado,
. . Talento ; L ;
constataciones fisicas de los custodia, y ubicacion de éstos,
7 |activos fijos con personal Hu_mgno . | incluyendo los bienes| Cumplida
. . - Administrati -
independiente de su registro y va existentes en bodega, y dado a
control, de cuyos resultados se Einanciera | CONOCer mediante memorando
dejara  constancia en las Nro. QH-DTHAF-2022-0201-
respectivas actas, que se M.
preparara producto de la
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No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
diligencia cumplida, lo que
permitira consolidar las
existencias con el saldo
contable, detectar  bienes
obsoletos, dafiados, en desuso, y
posibles faltantes y adoptar las
acciones correctivas en forma
oportuna.
INFORME DE GESTION
FINANCIERA - EJERCICIO
FISCAL 2021 N.° DTHAF-
2022-015; Bienes de
Administracion  1.4.1. La
La Directora Administrativa cuenta contable presenta el
Financiera de Quito Honesto| .. ., valor de USD 73.403,56 con
. . Direccion de Y
dispondra a la Contadora que Talento | Una variacion del -11,78% con
efectie el registro de la relacién al ejercicio econdémico
iz . Humano . .
8 |depreciacion de los activos de .. . |anterior; la adquisicion de| Cumplida
L . Administrati |, . -
larga duracion, para que éstos va bienes se ha limitado con un
reflejen la reduccion anual| _. . aumento del 1,90% y se ha
- Financiera : .
correspondiente y su valor de potenciado los activos
realizacion. existentes, por lo que la
disminucion corresponde al
cargo sistemético del 6,60%
por depreciacion anual de todos
los bienes de larga duracion de
propiedad de Quito Honesto.
A la Directora Administrativa
Financiera se  recomienda
elaborar cada afio un programa
de mantenimiento preventivo de | Direccion de |[No existe un programa de
los bienes de larga duracion para| Talento | mantenimiento preventivo de
g |Que, una vez revisado y| Humano |los bienes de larga duracion |Parcialmente
aprobado por el Presidente de| Administrati |2021 debido a que el| cumplida
Quito Honesto, sea ejecutado, lo va presupuesto asignado a Quito
que permitira conservar el| Financiera |Honesto es limitado.
estado optimo de

funcionamiento y prolongar su
vida util.
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No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
El Presidente de Quito Honesto,
con la finalidad de direccionar la
gestion al cumplimiento de la
mision institucional, efectuara
permanentemente el
seguimiento  correspondiente
ara asegurar la aplicacion de . iy
P g . P I Acta de Sesion del Comité de
recomendaciones, - 1o que Seguimiento de Casos N.° 26
permitira a la institucion GAD-DMQ-CMLCC-SEC-
prevenir actos o manifestaciones 2021. Dentro de su normativa
de corrupcién; ademas, vigilara . . ) )
: ? Comité de |interna, Quito Honesto cuenta lig
10 |que se Iimponga sanciones . Cumplida
. X . seguimiento |con el Reglamento para el
administrativas establecidas en L -
el producto de las proceso de Tramite, Recgpm_o,n,
. P . Calificacion, Investigacion
investigaciones realizadas, lo Resolucion y Seguimiento de
cual evitara que queden impunes las Denuncias de Corrupcién
actos deshonestos que afecten '
los recursos e  imagen
institucional y
consecuentemente, la gestion y
control se direccione al
cumplimiento de la mision
institucional.
El Presidente de Quito Honesto,
verificara que se utilicen todos Quito Honesto, a través de la
los mobdulos del sistema Direccion de Secretaria General, utiliza el
automatizado de control de Talento sistema  automatizado  de
denuncias, lo que permitird Humano control de denuncias, registra Parcialmente
11 |disponer de informacion Administrati diariamente los datos de la cumolida
completa y confiable para el va denuncia, el actor denunciante, P
seguimiento de los tramites| _. . demando, y asigna un numero
Financiera

ingresados a Quito Honesto asi
como las diligencias legales
cumplidas.

secuencial.
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8. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y
PRINCIPALES RETOS

Conclusiones y logros
e EIl promedio porcentual de cumplimiento de metas de Quito Honesto en el 2021
correspondiente a los proyectos, vinculados a los procesos agregadores de valor

ascendio a 96.18%.

e Laejecucion de presupuesto de Quito Honesto en el 2021 ascendio a 92.06%.

e Enel 2021, se analizaron 206 procesos de contratacion publica por un monto de
$175°561.058, en:

v Acompafiamientos 63 ($ 76°553.166,11)
v Monitoreo 58 ($84°218.167,73)
v Régimen Especial 47 ($ 7°399.364)
v’ Técnico 38 ($ 7°390.359)

e Finalizaron su proceso de investigacion 20 denuncias, de las cuales 7 fueron
archivadas y 13 finalizaron con recomendaciones:
v' 7 acciones administrativas
v" 3 remitidas a Fiscalia
v 2 aContraloria
v 1 al Ministerio de Trabajo

e En el andlisis a los procesos de contratacién publica de 62 entidades municipales
contratantes, Quito Honesto identifico 265 recurrencias en 12 entidades.

e Quito Honesto ejecuta de manera permanente capacitaciones y talleres a los
funcionarios de las 62 entidades contratantes, relacionados a las normas y
procedimientos que deben implementarse en los procesos de contratacion publica,
en funcion de los hallazgos detectados.

e Quito Honesto en el 2021 efectud el analisis de vulnerabilidades de 12 procesos
administrativos e inform6 a sus méaximas autoridades sobre los hallazgos
detectados en los referidos procesos, ademas de recomendar las acciones para
solventar las falencias en los mismos, los analisis se realizaron en las siguientes
entidades municipales:

o Agencia Metropolitana de Control
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= Inspeccion para la verificacion de Licencia Unica para el Ejercicio
de Actividades Economicas, LUAE.
= Inspeccion para la verificacion de la Licencia Metropolitana
Urbanistica para Edificaciones de Construcciones, LMUZ20.
= Acreditacion de entidades colaboradoras de control.
o Consejo de Proteccion de Derechos
= Gestion del Consejo de Proteccidn de Derechos.
o Secretaria de Educacion, Recreacion y Deporte del Municipio de Quito
= Ingreso de aspirantes a las instituciones educativas municipales
afio lectivo 2021-2022.
= Sorteo de cupos para el ingreso de aspirantes a las instituciones
educativas municipales para el afio lectivo 2021-2022.
o Direccion Metropolitana de Recursos Humanos
= Compra de renuncias voluntarias con indemnizacion.
o Direccion Metropolitana Financiera
= Seleccion de abogados directores de procedimientos coactivos.
o Secretaria de Cultura
= Seleccion del director del Centro Cultural Metropolitano.
o Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito
= Seleccion de 46 operadores de material rodante.
o Secretaria de Inclusion Social
» Asignacion de becas 2016 por parte de la Unidad Ejecutora ABC.
»  Gestion de los “Centros de Equidad y Justicia” y “Juntas de
Proteccion de Derechos™.

e Se desarrollé una nueva metodologia para el monitoreo y verificacion del proceso
de Rendicion de Cuentas de las instituciones municipales a la ciudadania.

e La implementacién de mecanismos y herramientas para la gestion institucional
permite optimizar el tiempo de los funcionarios y servidores y dar una mejor
atencion al ciudadano, por lo que, en los Gltimos meses del afio 2021, se han
desarrollado aplicativos informaticos para contar con datos e informacion
estadistica, grafica y en linea de la gestion de Quito Honesto, asi, se desarrollaron
los tableros de:

o Gestion de Prevencion y Control.
o Gestion Financiera.
o Gestion documental.

e Mayor exposicion mediatica de la gestion institucional, a través de la generacion
y difusion de contenidos institucionales, asi como también de entrevistas a la
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Maéaxima Autoridad de Quito Honesto, en los principales medios de comunicacion
de pais. Fortalecimiento de la comunicacion en redes sociales.

e Firmade Convenio Interinstitucional con el Instituto Metropolitano de Disefio, La
Metro, con la finalidad de gestionar mecanismos de difusion y comunicacion.

e Mayor difusion de la gestion institucional, a través de las redes sociales. Se
realizaron 326 publicaciones en las redes sociales institucionales. De enero a
septiembre se consiguieron 461 seguidores y de octubre a diciembre 229, es decir
un incremento del 50% en nuevos seguidores. En Facebook se registrd un
aumento del 3% de seguidores. 7 entrevistas realizadas a la méaxima autoridad de
Quito Honesto de enero a septiembre, y 21 entrevistas de octubre a diciembre, lo
que significa un incremento importante (300%) en el nivel de exposicion
mediatica de la institucion y ahorro referencial de USD 55.985 en pauta
publicitaria, con una audiencia referencial de 1°389.535.

e Adhesion de Quito Honesto a la campafia Honestidad Criolla impulsada por la
Comision de Integridad y Anticorrupcion (CIAN) de la Camara de Comercio
Internacional capitulo Ecuador (ICC Ecuador). Ademas, Quito Honesto
participd como jurado del concurso “Crecer Honesto” organizado por la Camara
de Comercio de Quito.

e En el ultimo trimestre de 2021 se afianzaron alianzas para fortalecer la gestion
institucional. Se firmé un convenio con Fundamedios para el intercambio de
informacidn, capacitacion, acompafiamiento y asistencia técnica en pro de la
transparencia y el combate a la corrupcién. Asimismo, se suscribié un convenio
con el Servicio Nacional de Contratacion Publica a fin de establecer
mecanismos de coordinacion, cooperacion, acompafiamiento y capacitacion
para el cumplimiento de los principios de la contratacion publica en las
entidades del Municipio de Quito.

l

libertad

i Convenio con Fundamedios

de

2sibn
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Convenio con el Sercop

Conforme lo establece la normativa del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, el Plan de Accién que se levant6 en el evento de deliberacion
publica de rendicion de cuentas 2020 de Quito Honesto, ejecutado en el 2021, fue
cumplido en su totalidad, el cual se refleja en las actividades reportadas en las
metas de los programas ejecutados en el 2021.

Recomendaciones

Con el fin de transparentar la gestion municipal, se requiere que las entidades
municipales presten las facilidades pertinentes para acceder a la informacion
necesaria, para investigar las denuncias que han sido efectuadas por los
ciudadanos.

Se recomienda a las entidades municipales acoger las observaciones y
planteamientos realizados por Quito Honesto en los informes remitidos, con el fin
de transparentar la gestion municipal y evitar posibles actos de corrupcion.

Se recomienda a las entidades municipales, en funcion de los hallazgos detectados
en los analisis realizados por Quito Honesto, la implementacion de
procedimientos mejorados, que permitan evitar reprocesos, disminucion del
tiempo del tramite, asi como tambien de los requisitos; asi como la
implementacion de herramientas y mecanismos para optimizar el tiempo de los
funcionarios y servidores, y dar una mejor atencion al ciudadano.

Se recomienda, considerar la asignacion presupuestaria por parte del Municipio

de Quito hacia Quito Honesto, en base a las reales necesidades, con el fin de que
la institucion pueda cumplir con las competencias para las cuales fue creado.
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Principales retos 2022

e Posicionar positivamente la imagen institucional de Quito Honesto, como una
entidad cercana a la comunidad, transparente y de puertas abiertas para el sector
publico, privado, academia, medios de comunicacion, sociedad civil y ciudadania
en general.

e Implementacién de herramientas e instrumentos que permitan optimizar los
tiempos de analisis de los procesos administrativos y de contratacion publica que
son objeto de revision, con el fin de prevenir o evitar posibles actos de corrupcion.

e Disminucidn del indice de recurrencias o acciones que perjudiquen a los procesos
internos de cada entidad municipal, para lo cual prevé mejorar el sistema de
capacitacion al personal municipal a cargo de estos procesos.

¢ Implementacion del Proyecto Quito en Accion, cuyos objetivos son fomentar los
valores de honestidad, transparencia en la ciudadania quitefia, para lo que se han
previsto talleres con los barrios, entidades educativas municipales y funcionarios
del Municipio de Quito.

e Ejecucién del Simposio Internacional Anticorrupcion en agosto del 2022, el cual
tiene como objetivo fortalecer la cultura de ética e integridad en la ciudadania
quitefia. El evento se desarrollara durante tres dias, en los cuales se realizaran
ponencias de expertos nacionales e internacionales sobre temas anticorrupcion,
relacionados con contratacion publica, periodismo de investigacion, iniciativas de
apoyo, experiencias de gobiernos locales, academia, etc.

e Implementacion de la aplicacion mévil (APP) de denuncias de presuntos actos de
corrupcion para facilidad de la ciudadania.

e Investigacion de todas las denuncias con celeridad, garantizando el debido
proceso. Cumplimiento de al menos 5 informes preliminares al mes.

e Establecimiento de al menos un mecanismo para la obtencion y entrega de
informacidn de los denunciados con entes externos a Quito Honesto.

e Implementacion del Sistema de Gestion Antisoborno 1SO-37001, mediante el

cumplimiento de las fases y requisitos que permitan lograr la certificacion 1SO-
37001 bajo estandares internacionales, para mitigar y evitar riesgos de corrupcion.
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e Actualizacion de la Normativa interna en la Comision.

e Actualizacion de metodologias de rendicion de cuentas, registro de veedurias
observatorios ciudadanos y de andlisis de los procesos de contratacion publica.

¢ Incremento de las acciones tendientes a prevenir, mitigar o eliminar situaciones
que puedan dar paso a posibles actos de corrupcion en las entidades y
dependencias del Municipio de Quito, mediante alianzas estratégicas, convenios,
cooperacion internacional, colaboracidn y participacion ciudadana, etc.

Elaborado: Msc. Ximena Ulloa
DIRECTORA DE PLANIFICACION Y PROCESOS

Firmado el ectr6ni cane:

nte por
ALFREDO MAURI CI O
RI OFRI O CUADRADO

________ Ee s

Aprobado: Abg. Mauricio Riofrio Cuadrado
PRESIDENTE DE QUITO HONESTO
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