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| 1. INTRODUCCION |

El proceso de rendicion de cuentas debe ser realizado de forma permanente y conforme las
competencias de forma periddica. A tal efecto, los representantes legales de las entidades a cargo de
la gestion publica y aquellas autoridades electas por votacién popular deben cumplir de forma
irrestricta con el citado proceso.

Mediante la rendicion de cuentas, la ciudadania evalGa la gestion y manejo de los recursos publicos
por parte de las autoridades elegidas o designadas, quienes deben presentar los resultados alcanzados
con base en las metas planteadas al inicio del ejercicio.

En este contexto, por las competencias legalmente conferidas a la Comision Metropolitana de Lucha
Contra la Corrupcion (en adelante Quito Honesto), se verifica y da seguimiento al cumplimiento de
la rendicién de cuentas de los sujetos obligados que forman parte del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (GAD MDMQ).

En tal sentido, luego de cumplir con la verificacion y seguimiento del cumplimiento de los sujetos
obligados del GAD MDMQ, respecto del proceso de Rendicion de Cuentas correspondiente al
ejercicio 2021, a través del presente informe se comparten los resultados obtenidos:

Marco legal:

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que:

"Art. 95.- Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva,
participaran de manera protagonica en la toma de decisiones, planificacion y
gestion de los asuntos publicos, y en el control popular de las instituciones del
Estado y la sociedad, y de sus representantes, en un proceso permanente de
construccion del poder ciudadano. La participacion se orientara por los
principios de igualdad, autonomia, deliberacion publica, respeto a la diferencia,
control popular, solidaridad e interculturalidad.

La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés publico es un
derecho, que se ejercera a través de los mecanismos de la democracia
representativa, directa y comunitaria. (...)".

"Art. 100.- En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de
participacion integradas por autoridades electas, representantes del régimen
dependiente y representantes de la sociedad del ambito territorial de cada nivel
de gobierno, [...]:
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4. Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia,
rendicion de cuentas y control social (...)”.

El Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), sefiala:

"Art. 29.- Funciones de los gobiernos autonomos descentralizados. - El
ejercicio de cada gobierno autonomo descentralizado se realizara a través de
tres funciones integradas: [...]

c) De participacion ciudadana y control social. (...)”.

Ley Organica de Participacion Ciudadana:

“Art. 88.- Derecho ciudadano a la rendicion de cuentas.- Las ciudadanas y
ciudadanos, en forma individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas, pueblos afroecuatoriano y montubio, y demas formas licitas
de organizacion, podran solicitar una vez al afio la rendicion de cuentas a las
instituciones publicas o privadas que presten servicios publicos, manejen recursos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, asi como a los medios de
comunicacion social, siempre que tal rendicion de cuentas no esté contemplada
mediante otro procedimiento en la Constitucion y las leyes.

Art. 89.- Definicidn. - Se concibe la rendicidn de cuentas como un proceso sistematico,
deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarias y
funcionarios o sus representantes y representantes legales, segln sea el caso, que estén
obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por las
acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracién de recursos
publicos.

Art. 90.- Sujetos obligados. - Las autoridades del Estado, electas o de libre remocion,
representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector
privado que manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico, los
medios de comunicacién social, a través de sus representantes legales, estan obligados
a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y los
servidores publicos sobre sus actos y omisiones.

En caso de incumplimiento de dicha obligacidn, se procedera de conformidad con la
Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social [...]

Art. 94.- Mecanismos. - Corresponde al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social de conformidad con la Ley: establecer y coordinar los mecanismos,
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instrumentos y procedimientos para la rendicion de cuentas de las instituciones y
entidades del sector publico, y de las personas juridicas del sector privado que presten
servicios publicos, desarrollen actividades de interés publico o manejen recursos
publicos y de los medios de comunicacion social.

Art. 95.- Periodicidad. - La rendicién de cuentas se realizara una vez al afio y al final
de la gestidn, teniendo en consideracion las solicitudes que realice la ciudadania, de
manera individual o colectiva, de acuerdo con la Constituciony la ley (...)”

Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social:

“Art. 9.- Rendicion de cuentas.- Es atribucién del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social establecer mecanismos para someter a evaluacion de la
sociedad, las acciones del Estado y de las personas juridicas del sector privado que
presten servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de
interés publico; con atencién al enfoque de derechos, a los resultados esperados y
obtenidos, a los recursos financieros empleados y a los métodos utilizados sobre su
gestion.

La rendicion de cuentas sera un proceso participativo, periédico, oportuno, claro y
veraz, con informacidn precisa, suficiente y con lenguaje asequible. La rendicion de
cuentas se realizara al menos una vez al afio y su convocatoria sera amplia, a todos
los sectores de la sociedad relacionados y debidamente publicitada. [...]

“Art. 11.- Obligados a rendir cuentas. - Tienen la obligacion de rendir cuentas las
autoridades del Estado electas o de libre remocion, representantes legales de
empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés puablico, sin perjuicio de la
responsabilidad que tienen las y los servidores publicos sobre sus actos u omisiones.

En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades del sector publico,
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social remitira la queja a la
Contraloria General del Estado para que inicie el proceso de investigacién sobre la
gestién de las autoridades obligadas, sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley
Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica por la negacion de
informacion (...)".

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), 6rgano rector de la materia a nivel
nacional, emiti6 la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021, a través
del cual expidio el “Reglamento de Rendicion de Cuentas”, en cuya parte pertinente resuelve:
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“Art. 12. — Para los Gobiernos Autonomos Descentralizados — GAD-: Los Gobiernos
Autonomos Descentralizados de los niveles provincial, cantonal y parroquial; y, las
personas juridicas creadas por acto normativo de los mismos para el cumplimiento de
sus funciones deberan implementar el proceso de rendicion de cuentas de acuerdo a
las siguientes fases, en complemento con lo establecido en las guias especializadas
existentes para el efecto, [...]

Art. 13. — Para las autoridades de eleccion popular: de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados de los niveles provincial, cantonal y parroquial, de la Asamblea
Nacional, del Parlamento, del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
y de todas las instituciones publicas en las que existan autoridades de eleccion popular,
esta obligacion se cumplira en los tiempos y de acuerdo al proceso metodolégico
dispuesto para la institucion a la que pertenece (...) "

“Art. 20.- Del cumplimiento del informe de rendicion de cuentas. - Se considerara
cumplido el informe de rendicion de cuentas que se entregue al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, a traves del Sistema Informético existente
para el efecto, en Estado Finalizado con el codigo QR, dentro del plazo establecido y
una vez que se realice la respectiva verificacion. (...)".

Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), Titulo VI “La Comision
Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion”, sefiala:

“Articulo 237.- Objetivo general. - La Comision Metropolitana de Lucha contra la
Corrupcion desplegara las medidas necesarias para prevenir, investigar, identificar e
individualizar las acciones u omisiones que implicaren corrupcion, asi como para
difundir los valores y principios de transparencia en el manejo de los asuntos publicos
en todas las dependencias municipales del Distrito Metropolitano, sus empresas y
corporaciones (...)”".

“Articulo 245.- Deberes y atribuciones de la Comisién. - La Comision Metropolitana
de Lucha Contra la Corrupcion tendra los siguientes deberes y atribuciones: [...]

4. Establecer un Sistema de Rendicion de Cuentas en el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, y velar por su cumplimiento; y, en evento de que estableciere
la existencia de irregularidades por parte de algun servidor, podra pedir la sancion
administrativa correspondiente, incluida la destitucion de este, sin perjuicio del debido
proceso y de las acciones civiles o penales a que hubiere lugar contra aquel;

5. Estudiar y aprobar programas de prevencion de la corrupcion y de promocion de la
transparencia en la gestion municipal (...)”".
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El Cadigo ibidem, en su Capitulo 11, Seccion |, referente a: “DE LOS ORGANOS ENCARGADOS DE
LA PARTICIPACION CIUDADANA Y EL CONTROL SOCIAL 7, instituye:

“Articulo 406.- Organo encargado del seguimiento del control social, transparencia y
rendicion de cuentas. —[...] “la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, Quito
Honesto, es el drgano encargado de verificar y dar seguimiento al cumplimiento de las
directrices establecidas en esta Ordenanza en lo que tiene que ver con la rendicion de cuentas,
el control social y la transparencia de los sujetos obligados (...).”

En el Estatuto Organico de Gestidén Organizacional de la CMLCC, aprobado el 20 de noviembre de
2018, se determina:

“A. DIRECCION DE PREVENCION Y CONTROL

1. Mision. — Promover y fortalecer una cultura de honestidad, transparencia y control en
apego a la normativa legal vigente, con el objetivo de prevenir el cometimiento de actos
de corrupcion en la gestion municipal. [...]

4. Atribuciones y responsabilidades: [...]

e) Verificar y dar seguimiento al cumplimiento del proceso de Rendicidn de Cuentas
por parte de los sujetos obligados del MDMQ. (...)”

| 2. ANTECEDENTES |

El ente rector de la rendicién de cuentas a nivel nacional es el Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social (CPCCS). Dicho ente emiti6 la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476
de 10 de marzo de 2021, a través de la cual regulé el procedimiento a seguir para que los sujetos
obligados cumplieran con la presentacion de la rendicidn de cuentas del ejercicio 2021.

En la citada resolucion constaba el cronograma que debia aplicarse, asi como ciertas
particularidades y reiteraba los deberes que, de acuerdo con la normativa vigente, tienen los
representantes legales de las entidades publicas obligadas a rendir cuentas a la ciudadania, y
adicionalmente las autoridades de eleccion popular en los diferentes niveles de gobierno.

La resolucion emitida por el CPCCS estaba acompafiada de un formulario para levantamiento de
la informacion que seria registrada en el sistema informatico dispuesto para tal efecto. Ademas,
de las Guias especializadas que contenian los lineamientos que debian seguir los sujetos
obligados.
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Por otro lado, en la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 y Guia especializada se
establecian cuatro fases que debian cumplir los sujetos obligados a rendir cuentas, las cuales se
enuncian a continuacion:

1. Planificacion y facilitacion del proceso desde la Asamblea Local.

2. Evaluacion de la gestion y elaboracion del informe institucional.

3. Deliberacion publica y evaluacién ciudadana del informe institucional.
4. Incorporacién de la opinion ciudadana, retroalimentacién y seguimiento.

Dentro de este marco, siendo la rendicion de cuentas un derecho ciudadano para ejercer el control
social y con base en la normativa citada previamente, Quito Honesto en observancia a lo
dispuesto en el Codigo Municipal para el DMQ, a través de la Direccion de Prevencion y Control
(DPC), realizo la verificacion y seguimiento del cumplimiento del proceso de Rendicion de
Cuentas correspondiente al ejercicio fiscal 2021, con relacién a los sujetos obligados que forman
parte del GAD Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, de acuerdo con el cronograma
establecido por el ente rector, CPCCS.

En este orden, considerando los hallazgos registrados en los informes de verificacion y
seguimiento emitidos en ejercicios anteriores, se desarroll6 la METODOLOGIA PARA
VERIFICAR Y DAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL MECANISMO DE LA
RENDICION DE CUENTAS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL GAD MDMQ, con la
finalidad de cumplir con este cometido, reemplazar aquella aprobada y aplicada desde el ejercicio
2017.

De esta forma, con fecha 1 de febrero de 2022, fue aprobado el Informe técnico No. CMLCC-
DPC-2022-021 que contiene la citada metodologia. Posteriormente, este instrumento fue puesto
en conocimiento del Pleno de la Comisién, quienes en su conjunto extendieron su aprobacion
para la aplicacion a través de la Resolucion-GAD-DMQ-CMLCC-004-2022 de 25 de febrero de
2022.

| 3. DESARROLLO DEL INFORME |

De acuerdo con lo expresado en la introduccion y antecedentes de este informe, Quito Honesto a
través de la Unidad de Control de la Direccion de Prevencion y Control realizd la verificacion y
seguimiento del cumplimiento del proceso de rendicion de cuentas correspondiente al ejercicio
2021, por parte de los sujetos obligados del GAD MDMQ), considerando las etapas establecidas en
la Metodologia citada previamente, utilizando las matrices de verificacion elaboradas para el efecto,
las cuales forman parte del presente informe, y considerando los plazos determinados por el érgano
rector de la materia (CPCCS).

En la metodologia aprobada y aplicada para la verificacion y seguimiento se establecieron los
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siguientes pasos:

= Determinacion del listado de sujetos obligados.

= Revision de la normativa aplicable al proceso de rendicion de cuentas (RDC).

= Verificacién y seguimiento del cumplimiento del proceso de rendicion de cuentas:

= Informe respecto de la verificacion y seguimiento del cumplimiento de la RDC por parte de
los sujetos obligados del GAD MDMQ.

Una vez finalizada la ejecucion de los pasos sefialados previamente, se presentan en este informe
los resultados obtenidos en la verificacion y seguimiento realizado:

< DETERMINACION DEL LISTADO DE SUJETOS OBLIGADOS.

Mediante Oficio No. QH-PRE-2022-0016-O de 7 de enero de 2022, se solicitd al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS) que proporcione el listado de entidades y
autoridades de eleccién popular vinculados al GAD Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
que, de acuerdo con el registro oficial se mantenian como activos y obligados a presentar la rendicion
de cuentas correspondiente al ejercicio 2021.

Cabe sefialar que, no se recibi6 respuesta oficial de parte del ente rector; por ello, se realizd una
busqueda en el sistema publico de rendiciones de cuentas de ejercicios anteriores, el cual constaba
disponible en el sitio web institucional del CPCCS y se tomo contacto via correo electronico con
una servidora representante de la Subcoordinacion Nacional de Rendicién de Cuentas del CPCCS,
quien facilit6 un listado base de las entidades vinculadas al GAD MDMQ, segln constaban a esa
fecha en el sistema.

En consecuencia, luego de la revision realizada, segin se comenta en parrafos anteriores, se
identific6 como sujetos dependientes y vinculados al GAD MDMQ obligados a cumplir con la
presentacion del informe de rendicion de cuentas anual correspondiente al ejercicio 2021, quienes
deberian cumplir con los lineamientos y cronograma que fueron emitidos por el érgano rector de la
materia. Esta informacion consta de forma detallada en el Informe técnico No. CMLCC-DPC-2022-
019, aprobado el 1 de febrero de 2022.
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SUJETOS OBLIGADOS
RDC 2021 GAD MDMQ

| |

Autoridades de eleccion
popular
(Alcalde, Concejales,
Concejalas)

Entidades municipales

A continuacidn, se presenta un resumen seccionado de los sujetos identificados, cuyo listado
completo puede ser revisado en el Anexo 1:

SUJETOS OBLIGADOS CANTIDAD
Autoridades de eleccién popular 22
Del GAD, sus dependencias y empresas 50
Medios de Comunicacion 2

% REVISION DE LA NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE RENDICION DE
CUENTAS (RDC).

Se revisaron las guias especializadas de Rendicion de Cuentas emitidas por el CPCCS
(https://www.cpccs.gob.ec/participacion-ciudadana-y-control-social/rendicion-de-cuentas/quias-y-
formularios/proceso-de-rendicion-de-cuentas-2021). (ANEXO 2- digital):
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s

Para los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados

GUIAS Para las Autoridades de eleccion
ESPECIALIZADAS popular.

J

Para los Medios de Comunicacién
Social.

. J

Las guias especializadas contenian los lineamientos para cumplir con el proceso de rendicion de
cuentas (RDC) correspondiente al ejercicio fiscal 2021. En tal sentido, es preciso afiadir que, dichas
guias fueron las mismas aplicadas al proceso del ejercicio anterior, ya que el ente rector de la
materia, CPCCS, no emiti6 nuevas guias y tampoco realiz6 cambios a las ya publicadas.

Del mismo modo, los formularios Excel base, tampoco fueron objeto de algin cambio. En este
contexto, algo que llamo la atencion es que no se clarifica en ninguno de estos documentos, guia o
formulario, a qué se refieren de forma precisa los aportes ciudadanos, al respecto, se menciona la
necesidad de su sistematizacién, lo cual comprende “criterios positivos” como las “criticas que
aporten al mejoramiento de la gestion™. De tal forma que, los aportes recogidos corresponderian a
aquellos que serian recibidos previo a la deliberacion; es decir, durante el tiempo que estuvo
publicado el informe narrativo, como aquellos generados durante el evento publico de deliberacion.

También se observd que, ademas de la informacion financiera y programatica, en una seccion del
formulario debia constar la consolidacion de los mecanismos de participacion ciudadana aplicados
durante la gestion; y, en otra seccién, aquellos mecanismos de control social que hubiesen sido
gestionados o aplicados por los sujetos obligados a rendir cuentas.

De acuerdo con la normativa revisada, todos los sujetos obligados debian realizar su evento
individual de deliberacién publica; asi como, la difusion y publicacion de la informacion inherente
a su gestion.

< VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS:

= Cronograma de actividades:

Elaborado por Revisado por: Aprobado por
Maria Ibarra Luis Eduardo Tobar S Carolina Egas Darquea Pagina 9 de 66
Especialista de Control Jefe Unidad de Control Director de Prevencién y Control

23/09/2022 23/09/2022 23/09/2022




!'rl

B

Municipio
de Quito

QUITO

HONESTO

DOCUMENTO: INFORME TECNICO

CODIGO:

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE
LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS DEL GAD MDMQ

CMLCC- DPC-2022-314

Unidad de Control

De acuerdo con la resolucion emitida por ente rector de la materia, CPCCS, los sujetos
obligados debian cumplir con cuatro fases durante el proceso. Las fases debian cumplirse
entre enero a mayo de 2022, segun se detalla en la siguiente tabla:

Fase Descripcion de la fase Periodo

1 | Planificacion y facilitacion del proceso por la Asamblea Enero y Febrero
Ciudadana local

2 | Evaluacion de la gestion y elaboracion del informe de Marzo
institucional

3 | Deliberacion publica y evaluacion ciudadana del informe | Abril
institucional

4 | Incorporacion de la Opinion Ciudadana, retroalimentacion | Mayo
y seguimiento.

Con relacioén a ello, para cumplir con la verificacion y seguimiento, Quito Honesto a través
de la Unidad de Control de la Direccién de Prevencion y Control, incluyé en su
programacion operativa anual, las siguientes actividades:

Actividad:

A ejecutarse en:

Determinar el listado de los sujetos obligados a cumplir
con el proceso de rendicidn de cuentas dentro del MDMQ

Enero y febrero de 2022

Notificar el inicio de la verificacion del cumplimiento de
la rendicion de cuentas a los sujetos obligados y
requerimiento de informacién

Enero y febrero de 2022

Verificar el cumplimiento del proceso de rendicion de
cuentas por parte de los sujetos obligados

Marzo a julio de 2022

Verificar la publicacion de la rendicion de cuentas en los
sitios web institucionales de las entidades obligadas y
elaborar matriz con resultados.

Junio a julio de 2022
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Actividad: A ejecutarse en:

Desarrollar informe de la verificacion y seguimiento del | Agosto a septiembre de
cumplimiento de la rendicion de cuentas de los sujetos | 2022
obligados

Como parte de las acciones para la verificacion y seguimiento contempladas en la
metodologia aprobada, dentro de las fechas establecidas, con base en la normativa
aplicable, se disefiaron las matrices que serian utilizadas:

1.
2.

Matriz base para determinar a los sujetos obligados del GAD MDMQ.

Matriz base para identificar las fases del proceso de RDC (autoridades) y los
respaldos de cada una.

Matriz base para identificar las fases del proceso de RDC (entidades) y los
respaldos de cada una.

Matriz base para identificar las fases del proceso de RDC (medios de
comunicacion) y los respaldos de cada una.

Matriz base para la verificacion y seguimiento a las autoridades de eleccion
popular.

Matriz base para la verificacion y seguimiento a las entidades municipales
obligadas.

Matriz base para la verificacion y seguimiento a los medios de comunicacion
municipales.

» Requerimiento de informacidn a los sujetos obligados.

Para proceder con la verificacién del cumplimiento del proceso de rendicidén de cuentas
2021, se solicité la informacion, documentos de respaldo, a los sujetos obligados
dependientes y vinculados al GAD MDMQ. Inserto en las comunicaciones, también se
remitié recordatorios respecto de la fecha de finalizacion para el registro del informe en el
sistema implementado por el ente rector. Adicionalmente, fue necesario remitir otros oficios,
insistiendo a varios de los sujetos obligados que no habian respondido al requerimiento de
informacién inicialmente realizado por Quito Honesto. (Anexo 3 — digital).

Al mismo tiempo, en las comunicaciones se insert6 una tabla que detallaba los respaldos que
debian ser remitidos por cada sujeto municipal obligado y que daba cuenta del cumplimiento
de cada una de las cuatro fases establecidas por el ente rector.
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A continuacion, se enuncian las comunicaciones generales remitidas:

*Para autoridades de eleccién popular (Alcalde y Concejales):

No. Documento Fe_chg Asunto
emision
Oficio Nro. CMLCC-PRE- . . .
2021-1284-0 27/dic/2021 | Rendicion de cuentas 2021 sugerencias
Oficio Nro. QH-PRE-2022- 07/ene/2022 Rend_lqlon _d,e cuentas ejercicio 2021. Inicio
0015-0 y verificacion cumplimiento
Oficio Nro. QH-PRE-2022- Rendicion de cuentas ejercicio 2021 -
0049-0 19/ene/2022 | - ApACITACIONES CPCCS
Memorando Nro. QH-PRE- 03/feb/2022 Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
2022-0025-M REQUERIMIENTO DE INFORMACION.
- Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
Oficio Nro. QH-PRE-2022- | 3¢ 0022 | Aclaracion sobre requerimiento de
0225-0 . - )
informacién a Quito Honesto
. RDC 2021. Capacitacion virtual para
Oficio Nro. QH-PRE-2022- | 11219022 | autoridades de eleccion popular del GAD
0374-0
MDMQ
- Verificacién cumplimiento Rendicién de
ggllcz_ooNro. QH-PRE-2022- | 1 4/abr/2022 | cuentas ejercicio 2021. Requerimiento de
informacion.
Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
Oficio Nro. QH-PRE-2022- Recordatorio y requerimiento de
0678-0 10/may/2022 | i1 ormacion. AUTORIDADES DE
ELECCION.
o Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
?gggf)oNTO- QH-PRE-2022- 21/juli2022 | Recordatorio y requerimiento cierre de
Informacion. ENTIDADES.

Elaborado por

Revisado por:

Aprobado por

Maria Ibarra
Especialista de Control

Luis Eduardo Tobar S
Jefe Unidad de Control

Carolina Egas Darquea
Director de Prevencién y Control

Pagina 12 de 66

23/09/2022

23/09/2022

23/09/2022

CODIGO:

CMLCC- DPC-2022-314




DOCUMENTO: INFORME TECNICO CODIGO:

X 3

1AL A )

F? L“““'C'}t’m QUITO VEriFicacion Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE | CMLCC- DPC-2022-314

&) deQuito | HONESTO LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS | ..ooiiiiiiiins
OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control

*Para entidades municipales obligadas:

Fecha
No. Documento L, Asunto
emision

Oficio Nro. CMLCC-PRE- | 574100021 | Rendicion de cuentas 2021 sugerencias

2021-1284-0

Oficio Nro. QH-DPC-2021- 06/ene/2022 Rend_lc_lon _d,e Cuentas ejercicio 2021. Inicio
0001-O y verificacion cumplimiento

Oficio Nro. QH-DPC-2022- 20/ene/2022 Rendicién de cuentas ejercicio 2021.
0018-0O ANUNCIO CAPACITACIONES CPCCS.
Oficio Nro. QH-DPC-2022- 03/feb/2022 Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
0049-0 REQUERIMIENTO DE INFORMACION

Rendicion de cuentas ejercicio 2021.
13/mar/2022 |RECORDATORIO PUBLICACION
ENLACE SITIO WEB

Oficio Nro. QH-PRE-2022-
0328-0

Verificacion cumplimiento Rendicion de
14/abr/2022 | cuentas ejercicio 2021. Requerimiento de
informacion.

Oficio Nro. QH-PRE-2022-
0514-0

Rendicién de cuentas ejercicio 2021.
Recordatorio y requerimiento de
informacion. MEDIOS DE
COMUNICACION.

Oficio Nro. QH-PRE-2022-

0674-0 10/may/2022

Rendicién de cuentas ejercicio 2021.
10/may/2022 | Recordatorio y requerimiento de
informacion. ENTIDADES.

Oficio Nro. QH-PRE-2022-
0675-0O

Rendicién de cuentas ejercicio 2021.

Oficio Nro. QH-PRE-2022- 21/jul/2022 | Recordatorio y requerimiento cierre de

1095-0 . g
informacion. ENTIDADES
Elaborado por Revisado por: Aprobado por
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= Sistematizacion de la informacion remitida por parte de los sujetos obligados.

Para la sistematizacion de la informacién de respaldos correspondiente a cada sujeto obligado
dependiente o vinculado al GAD MDMQ), de acuerdo con la metodologia interna aprobada, se
trabajo de la siguiente manera:

°° o
°Q Q ) _ ~Archiva en-,
[ ] o _ © Revisa y verifica Registra los datos / carpeta
Recibe informaciér® informacion de resultantes en las ' digital la
©  derespaldo respaldo matrices de | informacion
verificacion " recibida

OI Y C f/ ) (:J

| | “verificada
b Q@ C\/ e

En el proceso de revision y verificacion de la informacion de respaldo recibida, se generaron
comunicaciones individuales donde se informaba a cada sujeto obligado el estado del registro
en la matriz manejada por Quito Honesto. En este sentido, en algunos casos fue necesario
remitir oficios solicitando completar datos, clarificar algunos respaldos que no se encontraban
identificados de forma adecuada y en otros casos, justificar la falta de algin respaldo.

Los resultados generales de la informacion sistematizada se detallan mas adelante.
= Verificacion y seguimiento a los eventos de deliberacion publica.

Los sujetos obligados del GAD MDMQ debian realizar de forma individual el evento de
deliberacion publica, acogiendo la disposicion formulada por el ente rector de la rendicién de
cuentas, CPCCS. Con relacion a ello, de acuerdo con la capacidad operativa de la Direccion
de Prevencién y Control de Quito Honesto, por cuanto algunos eventos se realizarian en las
mismas fechas y varios coincidian en horario, se participé como Observadores en la mayor
cantidad de eventos posibles.

En este contexto, para cumplir con la actividad, se definio la aplicacion del siguiente criterio:
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Identificar evento
deliberacién

(fecha, hora, lugar)

de

Concurrir / Observar
evento de deliberacion

Elaborar/ Revisar/
Aprobar informe de

observacion a evento

de deliberacién

De forma similar al ejercicio anterior, por la situacion sanitaria a nivel nacional y con la
finalidad de facilitar la participacion de la ciudadania, el ente rector mantuvo la disposicion de
Ilevar a cabo eventos mixtos; es decir, de forma presencial considerando el aforo permitido y
realizar la transmision obligatoria a traves de medios telematicos.

Posterior a la observacion realizada a los eventos de deliberacion publica en modo presencial
y virtual, fueron desarrollados los respectivos informes, donde cada uno de los Observadores
delegados plasmé sus comentarios y recomendaciones. De este modo, los informes suscritos
se comparten de forma completa en el Anexo 5 (digital).

A continuacién, se presenta una tabla en la cual se enlistan los informes generados y los sujetos
obligados cuyo evento fue observado:

Informe técnico No. Evento de deliberacién publica observado
= Unidad Educativa Municipal Fernandez Madrid
(c):g;\g LCC-DPC-2022- = Empresa Publica Metropolitana de Gestion Integral de
Residuos Sélidos - EMGIRS EP
(1::)\2 LCC-DPC-2022- = Administracion Zonal Calderén
i i i = Concejala Ing. Andrea Hidalgo
(1:(%' LCC-DPC-2022 = Registro de la Propiedad de Quito
= Unidad Educativa Municipal Sebastian de Benalcéazar
= Unidad Educativa Municipal Quitumbe
CMLCC-DPC-2022- = Consejo de Proteccion de Derechos DMQ
110 = Unidad Especial Regula Tu Barrio
= Cuerpo de Bomberos DMQ

Elaborado por
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OBLIGADOS DEL GAD MDMQ

Informe técnico No.

Evento de deliberacion publica observado

CMLCC-DPC-2022-
111

Instituto Metropolitano de Patrimonio

Concejal Ab. Marco Collaguazo

Administracion Zonal Eugenio Espejo

Empresa Publica Metropolitana de Aseo - EMASEO EP

CMLCC-DPC-2022-
112

Instituto de la Ciudad

CMLCC-DPC-2022-
113

Concejal Lic. Luz Elena Coloma
Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda de
Quito

CMLCC-DPC-2022-
116

Agencia de Promocion Econdmica — CONQUITO
Empresa Pablica Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios - EPMSA

CMLCC-DPC-2022-
122

Agencia Metropolitana de Control

Empresa Publica Metropolitana Mercado Mayorista de
Quito

Fundacion Teatro Nacional Sucre

Concejal Sr. Juan Manuel Carrion

CMLCC-DPC-2022-
123

Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano de Quito

CMLCC-DPC-2022-
131

Concejala Mgtr. Analia Ledesma

Unidad Educativa Municipal Julio Enrique Moreno
Empresa Publica Metropolitana de Logistica para la
Seguridad y Convivencia Ciudadana - EMSEGURIDAD
EP

Agencia Metropolitana de Transito

Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras
Publicas -EPMMOP

CMLCC-DPC-2022-
143

Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion -
Quito Honesto

Concejal Soc. Luis Robles

Administracion Zonal La Mariscal

Administracion Zonal Manuela Saenz

Administracion Zonal Quitumbe

Administracion Zonal Valle de Tumbaco
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Informe técnico No. Evento de deliberacion publica observado

= Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
= Alcalde Metropolitano Dr. Santiago Guarderas
= Empresa Pablica Metropolitana Metro de Quito
=  Administracion Zonal Eloy Alfaro

= Administracion Zonal Valle de los Chillos

CMLCC-DPC-2022-
144

De acuerdo con la capacidad operativa, fue posible la participacion como Observadores en un
total de 39 eventos de deliberacion publica, lo cual se resume en la siguiente tabla:

Total eventos deliberacion publica observados: 39

Autoridades de eleccién popular (concejales) 7

GAD y Administraciones Zonales 9

Empresa Publicas Metropolitanas

Agencias

Fundaciones

Institutos

Unidades Educativas

Unidades Especiales

Gl DNFPW

Otros

Es importante mencionar que, en el caso de las entidades municipales que se encontraban
como sujetos activos para presentar el informe de rendicion de cuentas 2021, la Secretaria
General de Coordinacién Territorial y la Secretaria General de Planificacién, emitieron
varias directrices para el desarrollo de los eventos e ingreso de la informacion en la
plataforma web del ente rector, respetivamente, lo cual debia ser aterrizado a la dindmica
interna de cada uno de los entes obligados. Del mismo modo, Quito Honesto insté a los
sujetos obligados a publicar la informacion que respaldaba la ejecucion de cada una de las
fases del proceso en sus respectivos sitios web, de manera especial aquellos documentos que
la ciudadania debia conocer antes, durante y después del evento de deliberacion para facilitar
su participacion.

De esta etapa, en los informes presentados por los observadores constan varias conclusiones
y recomendaciones respecto de cada evento de deliberacion publica observado, los cuales se

CMLCC- DPC-2022-314
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OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control

sugiere sean revisados por los sujetos obligados, asi también considerar los comentarios
resultantes en los siguientes procesos de rendicion de cuentas, segun le corresponda a cada
uno, de acuerdo con sus competencias, ambito de accién y en apego a las directrices
normativas emitidas por el 6rgano rector de la materia.

= Verificacion y seguimiento a la difusion publica de la rendicion de cuentas de los
sujetos obligados.

Para cumplir con la actividad, de acuerdo con la metodologia de verificacion aprobada, se
siguieron los pasos:

Verificar publicacion
de informacion del Tomar capturas de
sujeto obligado en sitio pantalla
/ repositorio web

Registrar novedades en
la matriz de
verificacion

La verificacion se realiz6 con fechas especificas que constan en la matriz de resultados, asi
como los comentarios y recomendaciones individuales de acuerdo con lo observado en la
fecha que consta en la misma matriz.

Para contextualizar los resultados de la verificacion realizada, es preciso comentar acciones
previas relacionadas con este punto y los resultados obtenidos:

= En el gjercicio 2020 se realiz6 una verificacion para constatar la publicacion de los
enlaces de Transparencia, Rendicion de Cuentas y Plan anual de contratacion en los
sitios web institucionales de las entidades municipales obligadas.
Como producto de la sefialada verificacion se elaboro el Informe técnico No. CMLCC-
DPC-2020-102, en el cual se identifico que, de las 52 entidades municipales obligadas
a presentar la rendicion de cuentas anual, solo 34 contaban con un enlace dedicado a
la publicacién de esta informacion. De estas 34 entidades que publicaban un enlace,
solo 21 se encontraron facilmente accesibles, pero no presentaban una estructura
organizada y tampoco suficiente informacion de respaldo para el acceso publico.
Con base en los resultados, la experiencia de Quito Honesto en las verificaciones del
proceso de rendicion de cuentas anual, datos generales tomados en las capacitaciones
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realizadas por el CPCCS vy la relacion de esta informacion con la transparencia
institucional, se establecio una estructura base y se inst6 a las entidades municipales
obligadas a su aplicacién, como parte del cumplimiento.

= En el gjercicio 2021, se realizd una nueva verificacion para identificar a las entidades
que habian acogido la recomendacion emitida previamente; y, por lo tanto, habian
generado un enlace estructurado para la publicacion de la rendicion de cuentas anual.
El resultado de la citada verificacion fue plasmado en el Informe técnico No. CMLCC-
DPC-2021-165, el cual fue compartido oportunamente con las entidades que fueron
objeto de la verificacion.

= De los dos informes mencionados, se resume el resultado en la siguiente tabla:

Cantidad de | Cantidad de
Descripcion: RDC entidades entidades
2020: 2021:
Publican enlace de rendicion de cuentas 34 52
Enlace publicado es facilmente accesible y visible.
S e 2 21 48

(barra principal en la pagina inicial del sitio web)
Enlace publicado no es facilmente accesible o visible

) A S - 13 4
(no esté en la barra principal en la pagina inicial del sitio web)

*La cantidad y el afio se refiere a la ejecucion, la informacion correspondia a 2019 y 2020, respectivamente.

En las diferentes comunicaciones remitidas por Quito Honesto a todos los sujetos obligados a
presentar la rendicion de cuentas 2021, se les recordd e inst6 para que publicasen los respaldos
inherentes a este proceso para libre acceso de la ciudadania, a medida que fueran desarrollando
cada una de las fases establecidas por el CPCCS. En el caso de las 52 entidades municipales
activas obligadas, se hizo un Illamado para que aplicasen la estructura base previamente
remitida, sefialando que podian difundir mayor cantidad de informacién, pero no podia ser
menor de aquella establecida en la estructura, la cual se considera clave para que la ciudadania
pueda ejercer su legitimo derecho al control social. En tal sentido, de forma puntual, con fecha
13 de marzo de 2022, se remiti6 el Oficio No. QH-PRE-2022-0328-0, donde se adjuntd la
estructura base.

Para la verificacién de la publicacion del enlace de rendicion de cuentas 2021, se tomé de
referencia los enunciados planteados en la estructura base previamente remitida. Lo cual se
dividia en tres secciones:
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= Informe rendicion de cuentas Alcaldia (GAD MDMQ)
= Informe de rendicion de cuentas de (nombre completo entidad)
» Formulario de rendicién de cuentas (2021)

Es preciso comentar que, las 9 unidades educativas municipales registradas como sujetos
activos obligados, debido a la “situacion de fuerza mayor en materia tecnoldgica que se
presentd dias atras, afectando a varios niveles de la infraestructura tecnolégica del Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito (MDMQ) y sus dependencias”, al momento de la
verificacion no contaban con sitios web habilitados, por lo cual no fue posible incluirlas en la
revision. Por tal motivo, de las 52 entidades municipales obligadas, entre el 6 de junio al 15 de
julio, se verificd la publicacion del enlace de rendicion de cuentas 2021 de 43 de estas.

De esta forma, presentamos a continuacion los resultados obtenidos:

INFORME RENDICION DE CUENTAS ALCALDIA (GAD MDMQ)

Plan Metropolitano de
Desarrollo y
Ordenamiento

Presupuesto
institucional y
Participativo (general

Plan Operativo Anual
(POA) (general

Plan de Gobierno -
Campafia Alcaldia

Rendicidn de cuentas
2021 del GAD
MDMQ (enlace a

Terrlto\rlliagle(nPtl;/lDOT) MDMQ) 2021) MDMQ) 2021) 2019-2023 repositorio web)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
38 5 36 7 34 9 37 6 11 31

SECCION: INFORME RENDICION DE CUENTAS ALCALDIA (GAD MDMQ)

38
36 37
34
9
5 i I :
SI NO SI NO SI NO SI NO

Plan Metropolitano de Desarrollo
¥ Ordenamiento Territorial
(PMIDOT) vigente

Presupuesto institucional y
Particip ativo (general MIDMQ)

2021)

Plan Operativo Anual (POA)
(general MDMQ) 2021)

Plan de Gobierno - Campaiia
Alcaldia 2019-2023

31

11

SI NO

Rendicién de cuentas 2021 del

GAD MDMQ (enlace a repositorio

web)
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE (NOMBRE COMPLETO ENTIDAD)
Informe de
Rendicion
Informe di%L:sQ::S Correo de
Plan Narrativo Convocatori Evento corto confirmacio6 *Constancia
. *
Presupuesto | Operativ de |, (invitacion) | (video) entidad) | nde Plan | de entrega de
L Rendicid - L 20XX finalizacion de Plan de
institucional | o Anual 0 de ala deliberacio | registrado en del proceso | trabaio trabaio a
2021 (POA) Cuentas deliberacion | n pablica la de rgndicic’)n acciojne re rese#nante
(inicial y 2021 publicade | rendicion | Plataforma P
N I (Nombre L virtual del | de cuentas sde | sciudadanos
liquidado) | (inicial y rendicion de | de cuentas : -
reformas) corto cuentas 2021 2021 Consejode | 2021 enla | mejora* | (Asamblea de
entidad) Egmggg:]‘; plataforma Quito)
2021 y Control | del CPCCS*
Social
(CPCCS)
SI | NO | SI [NO| SI |[NO| SI NO | SI | NO| SI INO| SI NO | SI g Sl NO
39 4 |1 38| 5 (3|5 32 11 34 9 30 | 13 | 26 17 (40| 3 30 13
SECCION:

39

‘ 4
H

ST NO

Presupuesto
institucional 2021

(inicial y liquidad o)

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE (NOMBRE COMPLETO ENTIDAD)

40
30
13
3 I
ST NO ST NO

*Plan de trabajo *Constancia de
acciones de mejora*  entrega de Plan de
trabajo a
representantes
ciudadanoes
(Asamblea de Quito)

38 38
34
32
30
26
17
13
11
9
: : I I

ST NO ST NO ST NO ST NO ST NO ST NO

Plan Operativo AnualInforme Narrativo de

(POA) 2021 (inicial y Rendicién de Cuentas
reformas) (Nombre corto
entidad) 2021

Convocatoria Evento (video) Informe de Rendicién
(invitacién) ala  deliberacién piiblica de Cuentas (Nombre
deliberacion piblica rendicion de cuentas  corto entidad) 20XX
de rendicion de 2021 registrado en la
cuentas 2021 plataforma virtual
del Consejo de

Correo de
confirmacién de
finalizacion del

proceso de rendicion
de cuentas 2021 en la
plataforma del
Participacién CPCCS*
Ciudadana y Control
Social (CPCCS)
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VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE | CMLCC- DPC-2022-314
HONESTO LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS

OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control _

FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS 2021

Aprobacion *Incorporacion
del de
formulario recomendaciones
*C .. | einforme y dictamenes por
. onformacion - .
. Hoja de narrativo | Formulario parte de las
Equipo de las dos Procesos de - .
Sh ruta o del Proceso de .. | entidades de la | Mecanismos
Rendicion de o comisiones . .. | contratacion L |
Cuentas Rendicién Mixtas dg - Rendicién publica Funcién d_e de Coptro
(institucional) de Cuentas (institucion Rendicién | de Cuentas 2021 Transparencia 'y Social
2021 Y | de Cuentas | base 2021

ciudadania) Control Social,

2021 de la la Procuraduria
(Nombre General del
corto Estado y
entidad) CEAACES

Sl NO | SI | NO Sl NO SI' | NO | SI| NO | SI | NO Sl

NO Sl NO
37 6 30| 13 30 13 28| 15 | 26| 17 | 33 10 22

21 17 26

SECCION: FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS 2021

37
33
30 30
28
26 26
22 21
17 17
15
13 13
10
: I
SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO
Equipo Rendicién de Hoja de ruta Rendicién *Conformacion de las dos Aprobacién del Formulario de Rendicién Procesos de contrataciéon *Incorporacién de Mecanismos de Control
Cuentas (institucional) de Cuentas 2021 comisiones mixtas formulario e informe de Cuentas base 2021 piblica 2021 recomendaciones y Secial
(institucién y ciudadania) narrativo del Proceso de dictidmenes por parte de
Rendicién de Cuentas las entidades de la
2021 de la (Nombre corto Funcion de
entidad)

Transparencia y Control
Social, 1a Procuraduria
General del Estado y
CEAACES

Finalmente, de acuerdo con la informacion presentada en las tres secciones del enlace de rendicion
de cuentas 2021 de los sitios web institucionales verificados, se observé que, 33 de las 43 entidades
municipales acogieron e implementaron la estructura remitida por Quito Honesto.
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*
L X4

Entidad acogid estructura para enlace remitida por Quito Honesto

33

4

NO Parcialmente

INFORME RESPECTO DE LA VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL
CUMPLIMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS (RDC 2021) POR PARTE DE
LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL GAD MDMQ.

En este documento se recopilan los resultados obtenidos mediante la aplicacion de la
metodologia de verificacion y seguimiento desarrollada por Quito Honesto, con base en la
normativa vigente y lineamientos puntuales emitidos por el 6rgano rector de la rendicion de
cuentas a nivel nacional.

En este sentido, se revisd y registrd en las matrices de verificacion la informacion de respaldo
de cumplimiento de las fases establecidas por el CPCCS, que fuese proporcionada por los
sujetos obligados dependientes y vinculados del GAD MDMQ.

Por otro lado, en el proceso de verificacion de la informacion recibida de parte de los sujetos
municipales activos obligados a presentar la rendicion de cuentas 2021, con la finalidad de
informar el estado del registro y los consecuentes comentarios 0 recomendaciones, se
remitieron oficios de forma individual.

Los resultados individuales se exponen en las matrices de verificacion en el ANEXO 4:
Matrices de verificacion y seguimiento (Autoridades PDF y Excel; Entidades PDF y Excel;
Medios de comunicacion PDF y Excel).

Desde las matrices de verificacion desarrolladas, con base en la informacion proporcionada
por los sujetos municipales obligados, se extraen los siguientes resultados:
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AUTORIDADES DE ELECCION POPULAR:

Para la verificacion del cumplimiento de las 22 autoridades de eleccion popular del GAD MDMQ),
que comprendia al Alcalde y los 21 Concejales, se solicitd la informacion de respaldo identificada
en la Matriz Fases Autoridades.

En la sefialada matriz se detallaba, con base en los lineamientos emitidos por el ente rector de la
materia, lo siguiente:

= Descripcion de la fase: Se informaba en qué consistia.
= Momento de la fase: Se informaba cuél era la actividad por cumplirse.
= Respaldo / evidencia requerida: Se informaba el respaldo a ser generado y presentado.

En este sentido, luego de verificar los respaldos de cumplimiento de forma individual, a medida que
se fueron recibiendo las comunicaciones de respuesta; y, registrar los datos generales en la matriz
de verificacion, se extraen los siguientes resultados:

Fase 1 - Autoridades:

DESCRIPCION
FASES DE LA EASE MOMENTO DE LAFASE RESPALDO / EVIDENCIA REQUERIDA

Evaluacién de la gestion
(Levantamiento periddico de
informacion)

No aplica. Proceso interno de la autoridad y su
equipo de trabajo.

Elaboracion del Llenar del Formulario de Informe de
1 Informe de rendicion Formulario RDC base (con vinculos habilitados)
rendicion de cuentas de cuentas emitido por el CPCCS Excel

Redaccidn del informe de rendicidon |Informe de Rendicion de Cuentas (versién
de cuentas narrativa) PDF

De los tres momentos identificados en la Fase 1 del proceso, se observo lo siguiente:

FASE 1
Formulario RDC base (con vinculos habilitados) | Informe de Rendicion de Cuentas (version narrativa)
Excel PDF
Sl JUSTIFICADO Sl NO
Elaborado por Revisado por: Aprobado por
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17 |

22

0

Con relacion al resultado obtenido, se concluye y recomienda lo siguiente:

FASE1 - AUTORIDADES

Informe de Rendicion de Cuentas (version narrativa) PDF

Formulario RDC base (con vinculos habilitados) Excel

FASE1 - AUTORIDADES

18

25
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RESPALDO / EVIDENCIA
REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Formulario RDC base (con
vinculos habilitados) Excel

17 de las 22 autoridades llenaron y
remitieron el formulario Excel base.

5 de las 22 justificaron este punto, por
cuanto llenaron la informacion
directamente en la plataforma dispuesta
por el ente rector y no generaron un
Excel previo

Es importante el llenado del formulario
Excel base, por cuanto es un apoyo para
el desarrollo del informe narrativo
preliminar y, ademas, es importante que
sea difundido junto a este de forma
previa al evento deliberativo.

Informe de Rendicién de Cuentas
(version narrativa) PDF

Las 22 autoridades de eleccion popular
desarrollaron y difundieron el informe
narrativo preliminar.

Considerar las secciones establecidas en
el formulario Excel base, asi generar un
informe narrativo preliminar que
identifique cada una de ellas y hacerlo
de una forma comunicacional méas
ludica y amigable.

Fase 2 - Autoridades:

DESCRIPCION
FASES DE LA FASE MOMENTO DE LA FASE RESPALDO / EVIDENCIA REQUERIDA
Evidencia de la difusién del informe previo al evento de
Difusién del Informe de rendicién de |deliberacion. Capturas.
cuentas por distintos medios (Esta difusion se debe realizar por los distintos
medios disponibles que permitan una facil lectura )
Evidencia de la participacion de la ciudadaniaen la
planificacion del evento de deliberacion. (Actas de
reunion, registro de asistencia, u otros similares).
- (La planificacion del evento de rendicion de cuentas
Planificacion de eventos sera producto del trabajo articulado entre la
Presentacion a la participativos autoridad y la ciudadania ).
5 ciudadania del

Informe de
rendicidn de cuentas

su difusion.

Convocatoria publica, agenda del evento y evidencia de

Realizacién del evento de rendicién
de cuentas

Registro de asistencia. Video, capturas, fotos.

(En caso de eventos virtuales video y capturas de
pantalla, lista arrojada por herramienta utilizada para el
desarrollo, donde se evidencie la conexién en vivo de la

ciudadania).

Incorporacion de aportes ciudadanos
en el Informe de rendicion de
cuentas.

(narrativo que incluye la sistematizacion de los aportes
ciudadanos recibidos durante el evento de deliberaciony
durante la difusion del informe previo al evento)

Informe final de Rendicién de cuentas. PDF
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Dentro de la Fase 2 del proceso se identificaron cuatro momentos, uno de ellos con dos secciones.
En tal sentido, se presenta a continuacion el resultado de los respaldos recibidos y revisados:

FASE 2

Evidencia de la difusion
del informe previo al
evento de deliberacion.
Capturas.

Evidencia de la
participacion de la
ciudadania en la
planificacion del evento
de deliberacidn. (Actas
de reunion, registro de

Registro de asistencia
(eventos)

Informe final de
Rendicion de cuentas.
PDF
(narrativo que incluye la
sistematizacion de los
aportes ciudadanos
recibidos durante el

asistencia, u otros evento de deliberacion y

similares). durante la difusion del
informe previo al evento)
Sl JUSTIFICADO| SI JUSTIFICADO| SI JUSTIFICADO| SI JUSTIFICADO
21 1 18 14 21 1 21 1

FASE 2 - AUTORIDADES
Evidencia de la difusion del informe previo al evento
de deliberacion. Capturas.

JUSTIFICADO I 1

Elaborado por
Maria Ibarra
Especialista de Control

Revisado por:
Luis Eduardo Tobar S
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Aprobado por
Carolina Egas Darquea
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FASE 2 - AUTORIDADES
Evidencia de la participacion de la ciudadania en la
planificacion del evento de deliberacion. (Actas de
reunion, registro de asistencia, u otros similares).

wsrmcvo |

FASE 2 - AUTORIDADES
Registro de asistencia (eventos)

JUSTIFICADO I 1

0 5 10 15 20 25
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FASE 2-AUTORIDADES
Informe final de Rendicion de cuentas. PDF
(narrativo que incluye la sistematizacion de los
aportes ciudadanos recibidos durante el evento de
deliberacion y durante la difusion del informe
previo al evento)

sustiFicapo i 1

Con relacion a los respaldos generados y revisados que evidencia el cumplimiento de la Fase 2 del
proceso, se concluye y recomienda lo siguiente:

RESPALDO /EVIDENCIA

REQUERIDA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

21 de las 22 autoridades conservaron
y presentaron capturas relacionas con | Es importante que las autoridades de

la difusion realizada, utilizando eleccion popular vinculadas al GAD

medios electrénicos, del informe MDMQ difundan ampliamente los
Evidencia de la difusion del preliminar de rendicion de cuentas. informes de rendicion de cuentas,
informe previo al evento de 1 de las 22 autoridades justifico el formulario Excel base y narrativo
deliberacion. Capturas punto, por cuanto realizé una difusion | preliminar, utilizando todos los canales
(Esta difusién s debe. realizar presencial, segun lo informé en electrénicos disponibles, asi como en
por los distintos medios documento escrito. eventos presenciales, lo cual facilita el
disponibles que permitan una La difusién previa del informe conocimiento y aporte de la ciudadania.

narrativo preliminar, asi como el Ademas, en el caso de los canales

facil lectura - - ] L .
) formulario Excel base, constituye una | electronicos, es propicio y necesario

herramienta para que la ciudadania se | conservar capturas de pantalla donde conste
integre y emite sus comentarios a la la fecha de la difusion realizada y se
gestion realizada por las autoridades | evidencie el canal utilizado.

de eleccién popular.
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RESPALDO / EVIDENCIA
REQUERIDA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

Evidencia de la participacion de En caso de aplicarse la misma metodologia
la ciudadania en la planificacion en futuros procesos de rendicién de
del evento de deliberacion. cuentas, las autoridades de eleccion popular
(Actas de reunion, registro de vinculadas al GAD MDMQ deben tener en
asistencia, u otros similares). cuenta para el desarrollo de este punto lo
(La planificacion del evento de siguiente: " La autoridad debe elaborar la
rendicion de cuentas sera propuesta de planificacion de los eventos

8 de las 22 autoridades contaron con
respaldo de la participacion de la
ciudadania en la preparacion del
evento deliberativo.

14 de las 22 autoridades justificaron
este punto, por cuanto en algunos
casos no se genero el respaldo
adecuado y en otros no se integro a la
ciudadania de forma previa, es decir
Unicamente fueron invitados al evento
deliberativo, mas no se articul6 con
ellos su realizacion.

producto del trabajo articulado
entre la autoridad y la
ciudadania).

de presentacion del Informe de rendicién
de cuentas, y posteriormente concertarla
con asambleas ciudadanas, consejos
ciudadanos sectoriales y otras instancias
de participacién que correspondan segln
su nivel de administracion; (...)", segln
consta a la fecha en la Guia de rendicién de
cuentas emitida por el ente rector de la
materia a nivel nacional. Ademaés,
conservar respaldos adecuados de esto
como son: Actas de reunién debidamente
suscritas, donde quede constancia de lo
tratado y los compromisos asumidos por la
autoridad y por la ciudadania que participa,
asi también registros de asistencia que
correspondan u otros documentos que
puedan evidenciar la participacion de la
ciudadania para este punto especifico.

Es importante que las autoridades de
eleccion popular vinculadas al GAD
21 de las 22 autoridades presentaron | MDMQ conserven en su archivo la

una convocatoria y la respectiva convocatoria publica realizada a la
S agenda del evento, asi como respaldo | ciudadania para asistir al evento
Convocatoria publica, agenda I ! : . " >
. - de la difusion realizada de esta. deliberativo, asi también, la agenda
del evento y evidencia de su . . .
N 1 de las 22 autoridades enlazo el aplicada en el evento y el respaldo de la
difusion. . L A . . )
video de realizacion del evento, lo difusion realizada de forma previa al dia
cual no constituye la convocatoria del evento. En este sentido, siempre
previa como tal. propender por conservar capturas que

contengan la fecha de difusion y evidencia
de los medios utilizados.

21 de las 22 autoridades presentaron
una convocatoria y la respectiva
agenda del evento, asi como respaldo
de la difusidn realizada de esta.

1 de las 22 autoridades enlazo el

Registro de asistencia. Video,
capturas, fotos.

(En caso de eventos virtuales
video y capturas de pantalla,

Es necesario que las autoridades conserven

como respaldo, en caso de eventos

presenciales, el registro de asistentes

debidamente firmado; asi también, el video

lista arrojada por herramienta . L del evento, las capturas o fotos; y, en caso
- video de realizacién del evento, donde . - !

utilizada para el desarrollo, ) X ; de eventos virtuales o mixtos, el listado que

. . L se constatod la asistencia de la ) X -
donde se evidencie la conexién arroje el sistema utilizado para la

. . ! ciudadania, pero ello no constituye un i .
en vivo de la ciudadania). registro de asistencia como tal transmision del evento en vivo y donde se
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RESPALDO / EVIDENCIA

REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

evidencia la efectiva participacion de la
ciudadania durante el desarrollo de este.

Informe final de Rendicion de

cuentas. PDF
(narrativo que incluye la

sistematizacion de los aportes
ciudadanos recibidos durante el
evento de deliberacion y durante
la difusion del informe previo al

evento)

21 de las 22 autoridades generaron un
informe narrativo final en el cual
incorporaron los comentarios y
aportes recibidos desde la ciudadania.
1 de las 22 autoridades justificé este
punto por cuanto no recibi6 aportes o
comentarios al informe presentado.
Segun los lineamientos del ente rector
de la materia, el informe narrativo
final, no es mas que el mismo informe
narrativo preliminar, al cual se debe
afiadir un acépite donde se comente el
desarrollo del evento deliberativo, los
aportes ciudadanos recibidos el dia
del evento y durante la difusion del
informe de forma preliminar, y el plan
de accion que se plantee la autoridad
de acuerdo con sus competencias y
los aportes recibidos.

El informe narrativo final de rendicion de
cuentas debe contener el acépite donde se
incorporen los aportes ciudadanos recibidos
durante la difusion del informe preliminar,
a través de los distintos canales utilizados
para ello; asi también, aquellos aportes
emitidos por la ciudadania en el evento
deliberativo, el resumen que dé cuenta del
desarrollo del evento. De acuerdo con esto,
no se considera necesario generar otro
informe ni cambiar en ningun sentido el
informe narrativo previamente difundido.

Fase 3 - Autoridades:
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DESCRIPCION
FASES DSECL A Fis?z MOMENTO DE LA FASE RESPALDO / EVIDENCIA REQUERIDA

Entrega del Informe
al Consejo de
3 Participacion
Ciudadana y Control
Social

Entrega del informe

Medio de verificacion emitido por el sitio web
institucional del

CPCCS, como resultado de subir la informacion
que constaen el

formulario de rendicion de cuentas (formulario
final que contiene el Codigo QR)

Evidencia de la entrega / recepcion del informe
final a la delegacidn provincial del CPCCS (el
correo electronico de acuse recibo)

Enlace de publicacion del informe narrativo,
respaldos y formulario final de RDC de la
autoridad

Para el desarrollo de la Fase 3 se identificd un solo momento que generaba tres respaldos diferentes.
En este sentido, se presenta el resultado obtenido en la revision realizada:

FASE 3

Medio de verificacion
emitido por el sitio web
institucional del
CPCCS, como resultado de
subir la informacién que
consta en el
formulario de rendicion de
cuentas (formulario final
gue contiene el Codigo

QR)

Evidencia de la entrega /
recepcion del informe final
a la delegacion provincial

del CPCCS (el correo
electronico de acuse
recibo)

Enlace de publicacion del informe narrativo,
respaldos y formulario final de RDC de la
autoridad

Sl JUSTIFICADO

Sl JUSTIFICADO

S INCOMPLETO | DESACTUALIZADO

21 1

22 0

17 3 2
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FASE 3 - AUTORIDADES
Medio de verificacion emitido por el sitio web institucional del
CPCCS, como resultado de subir la informacién que consta en el
formulario de rendicion de cuentas (formulario final que contiene el
Codigo QR)

JUSTIFICADO i 1

FASE 3 - AUTORIDADES
Evidencia de la entrega / recepcion del informe final a la delegacion provincial
del CPCCS (el correo electronico de acuse recibo)

JUSTIFICADO 0

0 5 10 15 20 25
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FASE 3-AUTORIDADES
Enlace de publicacién del informe narrativo, respaldos y formulario final
de RDC de la autoridad

DESACTUALIZADO i 2
INCOMPLETO i 3

De acuerdo con los resultados obtenidos, se concluye y recomienda lo siguiente:

RESPALDO /EVIDENCIA
REQUERIDA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
21 de las 22 autoridades presentaron
el formulario de rendicién de cuentas
final con su respectivo cédigo QR.
1 de las 22 autoridades tuvo
inconvenientes con el sistema y pese a
haber finalizado el formulario no Conservar el informe/ formulario de
pudo obtenerlo en formato pdf. rendicion de cuentas final que contienen el
En prueba aleatoria realizada a la codigo QR y representa la evidencia
Medio de verificacién emitido informacion vinculada en los principal de haber cumplido con la
por el sitio web institucional del | formularios de rendicién de cuentas, | presentacion de la informacion requerida
CPCCS, como resultado de subir | se encontraron falencias; por por el ente rector de la materia en la
la informacidn que constaen el | ejemplo, en la seccion dedicada al plataforma dispuesta para tal efecto.
formulario de rendicién de cumplimiento tributario, la mayoria Es importante que las autoridades generen
cuentas (formulario final que de las autoridades habia vinculado el | respaldos adecuados y acordes con la
contiene el Cédigo QR) portal del SRI en lugar de descargar el | normativa que atafia a cada seccién del
certificado de cumplimiento formulario de rendicién de cuentas; asi
tributario, ubicarlo en un drive también, generar un repositorio personal de
personal y desde alli generar el sus respaldos para seguridad propia.
hipervinculo de respaldo. Asi
también, aunque se observo en
informes anteriores de verificacion,
algunas autoridades reportan como
mecanismos de participacion
Elaborado por Revisado por: Aprobado por
Maria Ibarra Luis Eduardo Tobar S Carolina Egas Darquea Pagina 34 de 66
Especialista de Control Jefe Unidad de Control Director de Prevencién y Control
23/09/2022 23/09/2022 23/09/2022




DOCUMENTO: INFORME TECNICO

CODIGO:

Municipio
de Quito

QUITO
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VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE
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Unidad de Control

RESPALDO / EVIDENCIA
REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

ciudadana las reuniones individuales
que tienen con ciertos representantes
ciudadanos y ubican como vinculo de
respaldo el acceso a sus perfiles de
redes sociales.

Evidencia de la entrega /
recepcion del informe final a la
delegacidn provincial del
CPCCS (el correo electronico de
acuse recibo)

Las 22 autoridades de eleccion
popular recibieron y presentaron el
correo electrénico emitido por la
plataforma del ente rector de la
materia donde sefialaba la fecha de
finalizacion del registro de la
informacion y el estado.

Es importante que las autoridades
verifiquen el cierre a tiempo de los
formularios de rendicién de cuentas en la
plataforma del ente rector de la materia,
aungue hayan delegado dicha
responsabilidad a otra persona de confianza
y conservar el acuse recibo que respalda la
finalizacion del registro en el sistema.

Enlace de publicacion del
informe narrativo, respaldos y
formulario final de RDC de la
autoridad

En el portal de Gobierno Abierto del
MDMQ, existe una seccion dedicada
a los perfiles de cada una de las
autoridades de eleccion popular, en la
cual debe ser publicada la rendicion
de cuentas anual entre otros
documentos, en observancia a la
Resolucion No. C114-2020. En tal
sentido, cuando se habla de la
rendicién de cuentas debe constar el
informe narrativo final y el formulario
final de RDC que contiene el cddigo
QR.

En este contexto se observé lo
siguiente:

17 de las 22 autoridades habian
cumplido con este punto de forma
completa.

3 de las 22 autoridades se encontrd
publicado Unicamente el informe
narrativo final.

2 de las 22 autoridades no estaba
publicada la informacién inherente al
ejercicio 2021.

De forma adicional, Quito Honesto en
las diferentes comunicaciones
recomendo a las autoridades generar
su propio repositorio individual
personal donde pudieran conservar
todos los respaldos de su rendicion de
cuentas por cada ejercicio, segun le
competa a cada uno.

A las autoridades de eleccion popular,
encargar a alguien de su equipo para que
verifique la actualizacion de la informacién
publicada en dicho espacio y en caso
necesario, tomar contacto con los
responsables en la Secretaria General de
Planificacion (SGP) a cargo del portal de
Gobierno Abierto del MDMQ, para
mantener una publicacion actualizada en la
seccion correspondiente, en lo referente a
sus rendiciones de cuentas y otros
documentos que le sean solicitados en
atencion a la citada resolucion.

Se considera pertinente que cada autoridad
conserve un repositorio digital individual
personal con todos los respaldos de
cumplimiento de su rendicion de cuentas
por cada afio que se encuentre en el
ejercicio efectivo, por su propia seguridad
juridica ante cualquier situacion futura
relacionada con ello.
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MEDIOS DE COMUNICACION:

Con relacion a las Radios Metropolitanas (Radio Municipal 720 AM y 102.9 FM), las cuales
constituyen los medios de comunicacién vinculados al GAD MDMQ), fue realizado un solo evento
que incluyd la deliberacidn de la rendicion de cuentas de ambas frecuencias. Asi también, fueron
remitidos todos los respaldos solicitados.

FASE 0 FASE 1 FASE 2 FASE 3
Iforme fmal M.e(.ilo de Oficio 0 Acta
de Rendicion | verificacion eniena I Plan de
Informe de de cuentas. |emitido por el roce cign Gl rabaio
RDC A PDF sitio web P Enlace de 0
Evidencia de - L plande .| resultado de
Proplesta aprobado por la difusicn del (narrativo que| institucional bajoala publicacion lis
SUJETOS OBLIGADOS GAD | Informe de Formulario | partedela | . incluye los | del CPCCS, | . .| del informe .
MDMQ conformacion para RDC base maxima inorme de. | Informe de a aportes como cludadaria narrativo fecomertacio
) — ) implementacio p ) RDC, | deliberacion | . P yala Y nes
(Medios de comunicacion) |del equipo del (convinculos | autoridad. - . ciudadanos | resultado de | formulario | .
ndel proceso | .. S recepciénde |  publica . . delegacion | .. ciudadanas
proceso RDC. habilitados) | Evidencia de recibidos subir la S final de RDC )
de RDC aportes y . ., | provincial del ) recogidas en
la observaciones durante el informacion CPCCS (el Gel mecio de el evento de
socializacion evento de | que constaen corTeo comunicacion deliberacién
interna. deliberaciony| el formulario . o
durante la | de rendicion electronico de publica
difusiondel | de cuentas acuse ecibo)
RADIO MUNICIPAL FM 102.9 Sl Sl S| Sl Sl Sl Sl Sl Sl Justificado Sl
RADIO MUNICIPAL AM 720 Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Justificado Sl

En el caso de la publicacion de los respaldos, a través del enlace ubicado en el sitio web de la entidad,
a la fecha de verificacion se justifico la situacion debido al incidente ocurrido el pasado 16 de abril
de 2022, relacionado con la vulneracion de la seguridad informaética, que afect6 la operacion de las
plataformas tecnoldgicas y portales web de varias dependencias municipales. A su vez, en la
comunicacion individual remitida para dar cierre a la verificacion y seguimiento realizada por Quito
Honesto a las Radios Metropolitanas, se instd a cumplir con dicha publicacion una vez fuese resuelta
la situacion particular que se presento; es decir, cuando tuvieran habilitado nuevamente el sitio web
institucional.

ENTIDADES MUNICIPALES:

De acuerdo con el registro en el sistema del 6rgano rector de la materia, Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS), se identifico un total de 52 entidades municipales como
sujetos activos obligados a presentar la rendicidn de cuentas correspondiente al ejercicio 2021, los
cuales se resumen a continuacion:

Entidades Cantidad
GAD MDMQ y sus 9 Administraciones Zonales 10
Empresas Publicas Metropolitanas 12
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Entidades Cantidad
Agencias Metropolitanas 4
Institutos Metropolitanos 2
Fundaciones 2
Unidades Educativas Municipales 9
Unidades (especiales 2) (salud 3) 5
Otros (CMLCC - Quito Honesto, Bomberos DMQ, Consejo de Proteccion de 6
Derechos DMQ, Fondo Ambiental DMQ, Cuerpo de Agentes de Control, Registro de
la Propiedad DMQ)
Medios de comunicacién (Radios Metropolitanas Municipal AM y FM) 2
Total, entes municipales obligados y activos en el sistema del ente rector: 52

Para la verificacion de respaldos se considerd la informacion registrada de forma previa en la Matriz
Fases Entidades, la cual fue inserta en los oficios de requerimiento de informacion enviado a las 52
entidades municipales activas obligadas.

En este contexto, a continuacion, se presentan los datos generales obtenidos en cuanto a los respaldos
remitidos por las 50 entidades sobre el cumplimiento de las cuatro fases establecidas por el CPCCS.
Se sefiala que, los resultados de los 2 medios de comunicacion se presentaron de forma previa.

Fase 1 - Entidades:

FASES DESCRITZ%%N DELA MOMENTO DE LAFASE RESPALDO/ EVIDENCIAREQUERIDA

Convocatoria ciudadana (lugar, fechay hora de organizacion), registro

1. Organizacion del proceso de partcipantes

2. Consulta ciudadana Listado de temas alingados a las competencias municipales para laRDC

Planificacion y facilitacion del |3. Entrega de temas para que el GAD /

I Listado de t tregados al GAD / Entidad
proceso Entidad rinda cuentas 151l Ce foras enfregaros @ e

Conformacion de las comisiones (integrantes y responsables) y documentos de sustento.
4. Instancia de participacion Actas de reuniones de las comisiones 1y 2
Metodologia de las mesas de trabajo a ser aplicada en los eventos de deliberacion piblica.

En la verificacion se identifico que la Fase 1 para las entidades obligadas constaba de cuatro
momentos y la generacion de seis respaldos. A continuacion, se presenta el resultado obtenido en la
revision de los respaldos remitidos sobre esta fase del proceso de rendicion de cuentas 2021.:
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Unidad de Control

FASE 1

Convocatoria ciudadana (lugar,
fecha y hora de organizacion),
registro
de participantes

Conformacion de las
comisiones (integrantes y
responsables) y
documentos de sustento

Listado de temas entregados al GAD

Sl JUSTIFICADO

Sl JUSTIFICADO

Sl

NO

JUSTIFICADO

47 3

47 3

36

13

FASE 1 - ENTIDADES

Convocatoria ciudadana (lugar, fecha y hora de organizacién), registro

JUSTIFICADO i 3

de participantes

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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FASE 1 - ENTIDADES
Conformacion de las comisiones (integrantes y responsables) y
documentos de sustento

JUSTIFICADO i 3

FASE 1 - ENTIDADES
Listado de temas entregados al GAD

T
NO I 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40
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FASE 1

Actas de reuniones de las

comisiones 1y 2

Listado de temas alineados a las
competencias municipales para la

Metodologia de las mesas de trabajo
a ser aplicada en los eventos de

RDC deliberacién publica.
Sl JUSTIFICADO Sl NO | JUSTIFICADO Sl NO | JUSTIFICADO
37 13 42 1 7 34 2 14

FASE 1 - ENTIDADES
Actas de reuniones de las comisiones 1y 2

e _ .

0 10 15 20 25 30 35 40
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FASE 1 - ENTIDADES
Listado de temas alineados a las competencias municipales para la RDC

FASE 1 - ENTIDADES
Metodologia de las mesas de trabajo a ser aplicada en los eventos de deliberaciéon publica

Noiz

15 20 25 30 35 40

=
u|
—_
<

A continuacion, se presentan las conclusiones y recomendaciones relacionadas con los respaldos
recibidos y verificados respecto del cumplimiento de la Fase 1 por parte de las entidades municipales
obligadas:

RESPALDO/
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA

Convocatoria ciudadana |47 de las 50 entidades remitieron En caso de aplicarse la misma o similar

(lugar, fechay horade | informacidn de respaldo de este punto, | metodologia, formularios y Guia aplicada en la
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RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA

organizacion), registro
de participantes

las otras 3 entidades no contaban en sus
respaldos con esta evidencia, pese a
haber realizado el proceso desde la Fase
0.

siguiente rendicion de cuentas, se recomienda a
las entidades conservar:

1. Convocatoria realizada por el GAD MDMQ a
la reunion de la Asamblea ciudadana local para
tratar el tema rendicidn de cuentas y el Acta que
se genera de esta, donde constan la resolucion
para iniciar la coordinacion del proceso.

2. Convocatoria y documentos de respaldos del
inicio de proceso individual, asi como respaldo
de la publicacion y difusién de los documentos
iniciales que debe tener la ciudadania como son:
El Plan de Desarrollo aplicable, el presupuesto
liquidado del ejercicio del cual rinde cuentas, el
plan operativo anual y sus reformas.

3. Acta, resolucién, memorando u otro
documento mediante la cual la maxima autoridad
de la entidad, de forma individual, nombra al
equipo que se hara cargo del proceso de
rendicidn de cuentas, sefialando la
responsabilidad de cada uno.

Listado de temas
alineados a las
competencias
municipales para la
RDC

36 de las 50 entidades presentaron el
respaldo de la consulta realizada a la
ciudadania y la difusion de los
documentos publicos iniciales que eran:
Plan de Desarrollo, presupuesto
institucional inherente al ejercicio, plan
operativo anual y sus reformas.

13 entidades justificaron este respaldo,
aunque se observé que todas generaron
la consulta ciudadana.

1 de las entidades no remitio el
respaldo.

En este respaldo cada la Entidad debe conservar
evidencia de la publicacién oportuna de los
documentos publicos iniciales: Plan de
Desarrollo, presupuesto liquidado y plan
operativo anual. Asi también, de la consulta
ciudadana realizada y la identificacion del listado
de temas alienados a sus competencias en
relacién con el GAD MDMQ en su conjunto.

Listado de temas
entregados al GAD /
Entidad

El resultado de este casillero tiene igual
resultado que el anterior.

Este punto tiene relacion directa con el
anterior, pero se refiere al resultado de
la consulta realizada a la ciudadania y la
depuracién realizada por cada entidad
para dar cuenta de las inquietudes
planteadas a su propia gestion.

Cada entidad debe conservar y facilitar las
consultas recibidas y las respuestas o atencién a
ellas, respecto de su funcién y competencias;
tanto aquellas recibidas de forma directa como
las remitidas por otras entidades, siempre que
estén dentro de sus atribuciones legalmente
conferidas, ademas registrar aquellas que fueron
trasladadas a otra entidad por no corresponder a
su dmbito de accion.
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RESPALDO/
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA
47 de las 50 entidades remitieron Las entidades municipales obligadas deben

documento de respaldo respecto de la conformar las dos Comisiones mixtas como
conformacion de las Comisiones mixtas | sefiala la metodologia y Guia emitida por el ente
que exigia la metodologia dispuesta por | rector, de forma individual como lo disponia el

el ente rector. proceso, asi también deben conservar el respaldo
3 de las 50 entidades justificaron a de esta accion, sea un acta, resolucién u otro tipo
emision de este respaldo porque habian | de documento, el cual debe contener los datos
incluido el dato en otro documento. claros y completos.
En el caso de algunas Administraciones
Zonales se confundio entre sus En caso de aplicarse las misma metodologia y
Comisiones individuales y aquella Guia en futuros procesos de rendicion de cuentas,
creada para el proceso del MDMQ en su | cada Administracién Zonal debe generar su
planta central. documento de conformacion de las dos
comisiones mixtas, donde identifique que
La Secretaria de Coordinacion funcionarios de la Zonal forman parte y que
L Territorial y Participacion Ciudadana, al | ciudadanos, se sugiere coordinar el tratamiento

Conformacion de las . : .

comisiones (integrantes |gual_ que I_a} Secretaria ngeral de de este_ pur_1t,o con I_a S(_acretarla _G_ener_all de

y responsables) y Planlflc_acpq, la Secretaria de _ C_oordmauon Territorial y Participacion
Comunicacion y la CMLCC Quito Ciudadana como su rectora.

documentos de sustento. Honesto fueron delegadas por el Alcalde

Metropolitano, como equipo encargado | En caso de aplicarse la misma metodologia y
para gestionar el proceso de rendicién Guia en futuros procesos de rendicién de cuentas,
de cuentas del MDMQ en su figura al considerarse un proceso individual por sujeto
central y de forma general tenian la activo obligado, no se debe confundir los
potestad de solicitar informacion a las requerimientos de informacion realizados para
todas las entidades que conforman la construir el informe general de rendicion de

municipalidad, asi como impartir cuentas del GAD MDMQ con la informacién que
directrices, cada una desde su ambito de | cada entidad debe difundir de forma individual.
accion y competencias para aquellas En este sentido, ademas de realizar su proceso
obligadas a rendir cuentas de forma individual de forma organizada y conservando
individual. sus respaldos, deberan tener en cuenta las

disposiciones generales y puntuales que sean
emitidas por el Equipo nombrado por el Alcalde
Metropolitano como maxima autoridad del GAD
€n su conjunto.
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Municipio QUITO
deQuito | HONESTO

DOCUMENTO: INFORME TECNICO

CODIGO:

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE | CMLCC- DPC-2022-314
LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS | oeivvviieiiiieeeie,
OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control

RESPALDO/
EVIDENCIA
REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Actas de reuniones de
las comisiones 1y 2.

37 de las 50 entidades remitieron las
actas de reuniones de las Comisiones
mixtas 1y 2.

13 entidades justificaron este respaldo
por diversos motivos como:

No haberlo generado porque hicieron
una sola reunién donde fue tratado todo
el proceso, incluida la conformacién y
organizacion.

Otras se confundieron entre sus
Comisiones y aquella general delegada
para el proceso general del MDMQ.

Las entidades municipales obligadas deben
generar y conservar las actas que corresponden a
las reuniones realizadas por las dos Comisiones
mixtas; y, en caso de realizar una sola reunién,
documentar de forma clara cada punto y
compromisos asumidos de acuerdo con la
metodologia aplicable al proceso.

En caso de aplicarse las misma metodologia y
Guia en futuros procesos de rendicién de cuentas,
cada Administracion Zonal debe generar,
conservar y difundir las actas de reuniones que
generen de manera individual respecto de las dos
comisiones mixtas, donde identifique que
funcionarios de la Zonal forman parte y que
ciudadanos, se sugiere coordinar el tratamiento
de este punto con la Secretaria General de
Coordinacion Territorial y Participacion
Ciudadana como su rectora.

Metodologia de las
mesas de trabajo a ser
aplicada en los eventos
de deliberacidn puablica.

34 de las 50 entidades presentaron la
metodologia a ser aplicada en las mesas
de trabajo.

14 entidades justificaron la no emision
de esta metodologia, porque en ciertos
casos se confundid con el proceso
completo de rendicién de cuentas o el
orden del dia del evento deliberativo.
2 entidades no remitieron evidencia de
esta metodologia y tampoco una
justificacion de ello.

Cada entidad, por ende el Equipo encargado,
designado por la méaxima autoridad debe recordar
gue esta metodologia se refiere de forma
especifica a como se desarrollarda el trabajo en las
mesas temaéticas dispuestas y realizadas en dia
del evento de deliberacion publica del informe
con la participacion de la ciudadania. Esta
metodologia puede quedar plasmada un
documento individual, o dentro del Acta de
reunion de la Comisién mixta 2, encargada de la
organizacion del evento, o en Gltima instancia en
el orden del dia a ser aplicado el dia del evento.
Adicionalmente, se considera que deberia ser
socializada junto a la invitacién para ciudadania.

Fase 2 - Entidades:
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HONESTO

DOCUMENTO: INFORME TECNICO

CODIGO:

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE
LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS DEL GAD MDMQ

CMLCC- DPC-2022-314

Unidad de Control

FASES

DESCRIPCION DE LA

FASE

MOMENTO DE LAFASE

RESPALDO/ EVIDENCIA REQUERIDA

Evaluacion de la gestiony
2 elaboracion del informe de
rendicion de cuentas

1. Evaluacion de la gestion
institucional

Informe de evaluacion institucional

Informe de RDC aprobado por parte de lamaxima autoridad

2. Llenado formulario RDC del
CPCCS

Formulario RDC base (con vinculos habilitados)

3. Aprobacion del informe por el
GAD / Entidad

Informe de RDC aprobado por parte de la maxima autoridad.

4. Entrega previa del informe a la
Asamblea Local

Actaentrega/ recepcion del informe aprobado a la ciudadania.

Medio de werificacion de publicacion del formulario base e informe narrativo de rendicion
de cuentas aprobado por la maxima autoridad, en su sitio web institucional.

Para la ejecucion de la Fase 2 de las entidades, de acuerdo con la metodologia aplicada se
identificaron cuatro momentos, con un total de seis respaldos de esta.

FASE 2
Informe '”f.f"fme de obse_rvac1onfas Medio de verificacion de
de RDC emitido por la ciudadania, ublicacion del informe
Informe de |aprobado | Acta entrega / recepcion respecto al PUBIIC L
- X . . narrativo de rendicion de
evaluacion | por parte | del informe aprobado a la informe narrativo de
R . . L cuentas aprobado por la
institucional | dela ciudadania rendicién de cuentas . .
maxima aprobado maxima aéuftorlqlad,_ en slu
autoridad por la méxima autoridad sitio web instituciona
SI NO | SI| NO |SI|NO| JUSTIFICADO |[SI|NO| JUSTIFICADO |SI|NO| JUSTIFICADO
50 0 [50| 0 (48] 1 1 34| 1 15 46| 1 3
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FASE 2 - ENTIDADES
Informe de evaluacion institucional

NO @

0 10 20 30 40 50 60
FASE 2 - ENTIDADES
Informe de RDC aprobado por parte de la maxima autoridad
NO 0

0 10 20 30 40 50 60
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FASE 2 - ENTIDADES
Acta entrega/ recepcion del informe aprobado a la ciudadania

JUSTIFICADO I 1

FASE 2 - ENTIDADES
Informe de observaciones emitido por la ciudadania, respecto al informe narrativo de rendicion de
cuentas aprobado por la maxima autoridad

oo |
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FASE 2 - ENTIDADES

Medio de verificaciénde publicacion del informe narrativo de rendiciéon de cuentas aprobado por la
maxima autoridad, en su sitio web institucional

JUSTIFICADO U 3

NOI

30 35 40 45 50

En la siguiente tabla se presentan las conclusiones y recomendaciones consideradas pertinentes, para
los resultados obtenidos en la verificacion de la Fase 2:

RESPALDO/
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA
Las 50 entidades realizaron su Es importante que, la entidad realice su
informe de evaluacion evaluacion institucional de forma previa
institucional, aunque no todas a reunirse con la ciudadania que participa
ellas generaron un documento del proceso de rendicion de cuentas y
Informe de adicional, diferente al propio genere un documento previo que pueda
evaluacion informe de rendicidn de cuentas |ser compartido con los ciudadanos
institucional preliminar. interesados. En este respaldo debe
conservar el informe de gestion anual
que por lo general entregan a la
Secretaria General de Planificacion de la
municipalidad.
Las 50 entidades elaboraron el En caso de aplicarse la misma o similar
Informe de RDC informe preliminar de rendicion | metodologia y Guia en la siguiente
aprobado por parte | de cuentas, pero no todas rendicion de cuentas, se recomienda a las
de la méxima tomaron en cuenta el formato entidades tener presente y aplicar el
autoridad presentado por el ente rector de la | formato de informe narrativo sefialado

materia al final de la Guia

por el ente rector de la materia.
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RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA

Especializada de rendicion de
cuentas para los GAD.

Formulario RDC
base (con vinculos

Las 50 entidades elaboraron el
formulario Excel base, donde
recopilaron la informacion de
manera previa a insertarla en la
plataforma del ente rector de la
rendicion de cuentas y para su
difusién antes del evento de
deliberacion.

Mucha de la informacién

En caso de aplicarse la misma o similar
metodologia, formularios y Guias en la
siguiente rendicion de cuentas, se
recomienda a las entidades que el llenado
de este formulario se lo realice con el
tiempo necesario para que puedan
verificar los datos individuales y
generales.

Para este formulario base, es muy

habilitados) consignada en este formulario importante que trabajen juntas las area de
debe ser compaginada y Planificacion y Financiero, siguiendo
verificada con las éareas de también los lineamientos que puede
planificacion. emitir la correspondiente Secretaria
General de Planificacion, de tal forma
que los datos individuales estén ligados y
verificados con los datos generales de la
municipalidad.
Las 50 entidades municipales Las entidades deben conservar la
Informe de RDC obligadas cumplieron con la aprobacion individualizada del informe
aprobado por parte | elaboracién del informe narrativo |de rendicion de cuentas elaborado; es
de la maxima y estos fueron aprobados por la | decir, aquella aprobacion que
autoridad. méaxima autoridad de cada corresponde a la maxima autoridad de

entidad.

esta.

Acta entrega /
recepcion del
informe aprobado a
la ciudadania.

48 de las 50 entidades remitieron
el respaldo que daba cuenta de la
entrega del informe narrativo
aprobado a la ciudadania.

1 entidad justifico la situacion
por inconveniente con sus
archivos y 1 no remiti6 este
respaldo.

Las entidades deben conservar en su
archivo y facilitar cuando se les solicite,
el acta u otro documento que respalda la
entrega del informe de rendicion de
cuentas aprobado por la maxima
autoridad institucional a los
representantes ciudadanos que participan
en las dos Comisiones mixtas.
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verificacion de
publicacién del
formulario base e
informe narrativo de
rendicién de cuentas
aprobado por la
maxima autoridad,
en su sitio web
institucional.

respaldos que evidenciaban la
publicacién y difusion del
informe narrativo de rendicion de
cuentas aprobado y el formulario
Excel base.

3 entidades justificaron esta
situacion por inconvenientes
técnicos y 1 no remitié ningun
respaldo.

, DOCUMENTO: INFORME TECNICO CODIGO:
T 1 L“““‘Cin QUITO [ VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE | CMLCC- DPC-2022-314
| deQuito | HONESTO LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS | oovvvooeeeoe)
OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control
RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA
Medio de 46 de las 50 entidades remitieron | Es importante que cada entidad conserve

capturas (con fecha) que le permitan

evidenciar la difusién oportuna de este

material de forma previa al evento.

Fase 3 - Entidades:

FASES DESCRIIF:?_\!S(;N DELA MOMENTO DE LAFASE RESPALDO/ EVIDENCIA REQUERIDA

L- La Asaea C dadare Locall El 0 los documento/s que serdn expuestos el dia de la deliberacion (presentacion sobre las
epresentantes ciudaros) el opiniones y valoraciones para presentar en la deliberacion pblica)
informe de Rendicion de Cuentas P Y paap P

Deliberacion pablicay ~ |2. Difusion previadel Informe de {Mediio de verificacion respecto de la difusion base e informe narrativo de rendicion de

3 evaluacion ciudadanadel  |Rendicién de Cuentas cuentas aprobado por la méxima autoridad y el formulario base
nforme dé rendicion de 3.,anvocator|a a !a d§||bera0|on Convocatoria al evento de deliberacién piblica (y respaldo de la difusion realizada)
cuentas plblicay evaluacion ciudadana

4. - Deliberacion piblica y evaluacion Orden del dia del evento de deliberacion piblica
Cludadana Informe finl de la deliberacion piblica

Continuando con la verificacidn y seguimiento que se realizo, para la Fase 3 se identificaron cuatro
momentos con la generacion de cinco respaldos. A continuacién, se comparten los resultados

obtenidos en la revision de los respaldos remitidos por las 50 entidades municipales:
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FASE 3
El o los documento/s
que seran expuestos el .| Orden del
, ; s . e Convocatoria -
dia de la deliberacién Medio de verificacion dia del .
e P al evento de Informe final de la
publica; y, los nombres | respecto a la difusion del . iy evento de . e T
. deliberacion - - deliberacion publica
del o las personas informe de RDC T deliberacion
publica ot
encargadas de darlos a publica
conocer
Sl| JUSTIFICADO |SI|NO| JUSTIFICADO SI NO SI NO |SI| JUSTIFICADO
44 6 48| 1 1 50 0 50 0 |46 4
FASE 3 - ENTIDADES
El o los documento/s que seran expuestos el dia de la deliberacion
publica; y, los nombres del o las personas encargadas de darlos a conocer
JUSTIFICADO i 6
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
FASE 3 - ENTIDADES
Medio de verificacion respecto a la difusion del informe de RDC
JUSTIFICADO I 1
NO I 1
60
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FASE 3 - ENTIDADES
Convocatoria al evento de deliberacion publica

NO

0

0 10 20 30 40 50 60
FASE 3 - ENTIDADES
Orden del dia del evento de deliberacion piblica
NO

0

0 10 20 30 40 50 60
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OBLIGADOS DEL

Unidad de Control

GAD MDMQ

JUSTIFICADO

FASE 3 - ENTIDADES
Informe final de la deliberacion piblica

-

Luego de los resultados observados con relacién a los respaldos remitidos por las entidades
relacionados con el cumplimiento de la Fase 3, se expresan las siguientes conclusiones y

recomendaciones:

RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA
44 de las 50 entidades Es importante que, cada Entidad
El o los presentaron respaldo sobre las conserve unificados los respaldos,

documento/s que
seran expuestos el
diadela
deliberacion
(presentacion sobre
las opiniones y
valoraciones para
presentar en la
deliberacion
publica)

opiniones y valoraciones
recibidas de parte de la
ciudadania al informe narrativo
de rendicion de cuentas.

6 de las entidades justificaron
este punto por cuanto las
opiniones y valoraciones no
fueron recogidas en documento
sino tratadas de forma verbal en
la reunién de la Comision mixta
1.

considerar para ello que, este punto
recopila la presentacion utilizada por la
méaxima autoridad, documentos escritos
con valoraciones o comentarios
presentados por los representantes
ciudadanos al informe narrativo
previamente entregado, en caso de
haberse generado y todos los
documentos de apoyo que pudieran
utilizar durante la deliberacion publica
del informe.
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RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA
Medio de 48 de las 50 entidades remitieron | Es importante que cada entidad conserve

verificacion respecto
de la difusion del
informe narrativo de
rendicién de cuentas
aprobado por la
méaxima autoridad y
el formulario base

respaldos que evidenciaban la
publicacién y difusion del
informe narrativo de rendicion de
cuentas aprobado y el formulario
Excel base.

1 entidad justifico esta situacion
por inconvenientes técnicos y 1
no remitio ningun respaldo.

capturas (con fecha) que le permitan
evidenciar la difusién oportuna de este
material de forma previa al evento.

Convocatoria al
evento de
deliberacion pablica
(y respaldo de la
difusion realizada)

Las 50 entidades municipales
obligadas remitieron evidencia de
la convocatoria realizada.

Es importante que la entidad conserve
capturas (con fecha) que le permitan
evidenciar la difusion oportuna de este
material de forma previa al evento, los
cuales también se reflejen los medios
utilizados.

Orden del dia del
evento de
deliberacién pablica

De las 50 entidades se obtuvo
respaldo del orden del dia
aplicado en el evento de
deliberacidn pablica de la
rendicion de cuentas a la
ciudadania.

Seria un paso importante que este orden
del dia se difunda de forma previa junto
a la invitacion.

Informe final de la
deliberacién pablica

46 de las 50 entidades remitieron
los respaldos del cumplimiento
de este punto, en algunos casos
generaron un informe final y en
otros Unicamente compilaron las
actas que resultaron del trabajo
realizada en las cuatro mesas
tematicas que planteaba la
metodologia aplicable.

4 de las entidades justificaron
este punto por cuanto no
generaron mesas de trabajo en el
evento, si no que aplicaron otros
métodos para recopilar los
aportes ciudadanos y estos fueron

Se recomienda a las entidades generar un
informe que compile los resultados del
trabajo generado en las mesas tematicas
y también las demas generalidades del
desarrollo del evento de deliberacién
publica y a este anexar los medios que
evidencia el cumplimiento de cada punto
de esta fase.
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RESPALDO /
EVIDENCIA CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
REQUERIDA

trasladados de forma directa al
plan de trabajo elaborado
posteriormente.

Fase 4 - Entidades:

DESCRIPCION DE LA

FASES FASE MOMENTO DE LAFASE RESPALDO / EVIDENCIA REQUERIDA
1. - Incorporacion de opinion El Plan de trabajo, resultado de las recomendaciones
ciudadana ciudadanas recogidas en el evento de deliberacion pablica
Medio de verificacion emitido por el sitio web institucional del
Incorporaci6n de la opini6n 2 Entrecadel Informe de Rendicion CPCCS, gomo resu!@o de subir la informaci(_')n que consta en.el -
4 ciudadana, retroalimentaciény | < Y formulario de rendicion de cuentas (formulario final que contiene el Codigo QR)

seguimiento

de Cuentas al CPCCS

Oficio o Actaentrega/ recepcion del plan de trabajo a la ciudadania
y ala delegacion provincial del CPCCS (el correo electronico de acuse recibo)

3. Monitoreo del cumplimiento del
proceso por el CPCCS

Enlace oficial del sitio web o repositorio donde ubicé toda la informacion para el libre
acceso de la ciudadania.

En la Fase 4, con la cual se finalizaba el proceso de rendicion de cuentas 2021 para las entidades
municipales obligadas, fueron identificados tres momentos, cuyo cumplimiento se evidenciaba a
través de cinco respaldos. El resultado de la verificacion realizada a los respaldos remitidos se

presenta a continuacion:

FASE 4

El Plan de trabajo, resultado de
las recomendaciones
ciudadanas recogidas en el

Medio de verificacion emitido por el
sitio web institucional del
CPCCS, como resultado de subir la
informacién que consta en el

Oficio o Acta entrega / recepcion
del plan de trabajo a la ciudadania
y a la delegacion provincial del

evento de deliberacion publica formulario de rendicion de cuentas CPCCS
Si JUSTIFICADO Si NO Sl INCOMPLETO
48 2 50 0 48 2
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FASE 4 - ENTIDADES
ElPlan de trabajo, resultado de las recomendaciones
ciudadanas recogidas en el evento de deliberacion puiblica

JUSTIFICADO iZ
B ﬁ “

FASE 4 - ENTIDADES
Medio de verificacion emitido por elsitio web institucionaldel
CPCCS, como resultado de subir la informacion que consta en el
formulario de rendicion de cuentas

NO o

60

60
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INCOMPLETO DZ

FASE 4 - ENTIDADES

y a la delegacion provincial del CPCCS

Oficio o Acta entrega / recepcion del plan de trabajo a la ciudadania

De acuerdo con los resultados obtenidos se concluye y recomienda lo siguiente:

RESPALDO /EVIDENCIA
REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

El Plan de trabajo, resultado
de las recomendaciones
ciudadanas recogidas en el
evento de deliberacion publica

48 de las 50 entidades generaron,

remitieron y publicaron el Plan de trabajo.

2 de las 50 entidades justificaron,
sefialaron no haber generado un plan de
trabajo debido a que no recibieron
consultas, retroalimentacion,
recomendaciones o aportes de parte de la
ciudadania.

Es responsabilidad de cada una de las
entidades municipales obligadas a
cumplir con la rendicién de cuentas tanto
la elaboracién del plan de trabajo como el
cumplimiento de este.

Cumplir con el plan de trabajo establecido
y recopilar los respaldos que
correspondan para que puedan informar
de ello en la siguiente rendicion de
cuentas anual.

Compartir con la ciudadania el plan de
trabajo elaborado, asi como las acciones
realizadas durante todo el ejercicio, para
que quienes participen en la rendicion de
cuentas tengan a su disposicion datos que
les permitan ejercer el control social al
cual tiene derecho todo ciudadano.
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RESPALDO / EVIDENCIA
REQUERIDA

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Medio de verificacién emitido
por el sitio web institucional
del CPCCS como resultado de
subir la informacién que
consta en el formulario de
rendicion de cuentas
(formulario final que contiene
el Cadigo QR)

Las 50 entidades registraron la
informacion inherente al formulario de
rendicién de cuentas 2021 en la
plataforma dispuesta por el CPCCS y
obtuvieron el informe con codigo QR.

1 de las 50 entidades cerrd el formulario
posterior a la fecha dispuesta para ello.

En una revision aleatoria para descargar
respaldos desde los formularios, se
observaron varias novedades como:
vinculos rotos, vinculos mal
direccionados, respaldos que no daban
especifica del numeral o punto tratado.

Las entidades municipales obligadas
deben ingresar los datos en la plataforma
dispuesta por el ente rector y verificar la
correcta vinculacion de respaldos parara
descarga en cada uno de los numerales,
puntos o fases.

Las entidades municipales deben cumplir
con el cierre de su formulario individual
hasta la fecha indicada por el ente rector
de la materia o antes de ser posible, para
evitar situaciones adversas en las
revisiones que pueden generar los
organos de control en su debido
momento.

Oficio o Acta entrega /
recepcion del plan de trabajo a
la ciudadania y a la delegacion
provincial del CPCCS (el
correo electronico de acuse
recibo)

48 de las 50 entidades remitieron tanto el
correo electrdnico de acuse recibo emitido
por la plataforma del CPCCS como el
oficio que daba cuenta de la entrega del
plan de trabajo a la ciudadania.

2 entidades no remitieron el acuse recibo
emitido por el CPCCS.

Todas las entidades municipales
obligadas a cumplir con la presentacion
de la rendicién de cuentas anual deben
asegurar en sus respaldos, publicar y
enviar cuando sea solicitado, tanto el
correo de acuse recibo de la plataforma
del CPCCS como el documento donde se
registra la entrega del Plan de trabajo
generado a la ciudadania.

Enlace oficial del sitio web o
repositorio donde ubicé toda
la informacion para el libre
acceso de la ciudadania.

43 de las 50 entidades publicaron enlace
de rendicion de cuentas en sitios y
paginas web institucionales. De estas 43
entidades, 33 acogieron e implementaron
la estructura planteada y remitida por
Quito Honesto.

9 de las 50 entidades no publicaron enlace
de rendicion de cuentas, justificaron, por
cuanto tuvieron inconvenientes técnicos
con los sitios web.

Se insta a la Entidades a tomar en cuenta
y aplicar la estructura remitida por Quito
Honesto para la publicacion de
contenidos del enlace de rendicidn de
cuentas. Asi también, publicar la
informacion completa y verificar el
adecuado direccionamiento de los
vinculos para descargar los respaldos
inherentes al proceso correspondiente al
ejercicio 2021.

< GESTION COMPLEMENTARIA:

= Por delegacién de la maxima autoridad y dando

cumplimiento a la disposicion de
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Alcaldia registrada en el Oficio No. GADDMQ-AM-2022-0028 de 6 de enero de
2022, donde fue nombrado el Equipo encargado de la rendicion de cuentas 2021 del
GAD MDMQ en su administracion central, el Director de Prevencion y Control y el
Jefe de la Unidad de Control, en funciones en aquel momento, acompafiaron como
observadores en las Comisiones mixtas 1y 2 conformadas para ello.

= Mediante Oficio No. QH-DPC-2022-0034-O de 25 de enero de 2022 y un alcance a
traves de Oficio No. QH-DPC-2022-0121-0 de 23 de marzo de 2022, se remitio a la
Secretaria General de Planificacion, como ente encargado de compilar los datos de
la rendicion de cuentas 2021 de la municipalidad en general y registro del respectivo
formulario en la plataforma del 6rgano rector de la materia, CPCCS, informacion
inherente al “Registro de veedurias y observatorios realizados al MDMQ”, para ser
insertos en la seccion del formulario correspondiente a los mecanismos de control
social.

= Contacto con funcionaria del CPCCS a cargo de brindar apoyo en capacitacion al
GAD MDMQ, quien también facilito algunos reportes de la plataforma para conocer
el estado de los sujetos obligados. Adicionalmente, se particip0 en las capacitaciones
virtuales que este ente rector dictd para la ejecucion del proceso de RDC 2021.

= Con la cooperacion de una representante de la Subcoordinacién de Rendicion de
cuentas del CPCCS, se coordiné y llevo a cabo una capacitacion virtual dedicada
para las autoridades de eleccién popular vinculadas al GAD MDMQ, Alcalde y
Concejales, y sus equipos de trabajo. En dicho espacio virtual, la representante del
CPCCS expuso sobre las herramientas y lineamientos para el cumplimiento del
proceso de rendicién de cuentas 2021 y se abrié el micr6fono para facilitar a los
participantes el planteamiento de consultas sobre este particular. De esta actividad se
generé la ayuda memoria de reunion No. CMLCC-DPC-2022-018 de 25 de marzo
de 2022.

» En las comunicaciones remitidas a las autoridades de eleccion popular vinculadas a
la municipalidad, Alcalde, Concejalas y Concejales, se incorpor6é un recordatorio
para de la observancia a la Resolucién No. C114-2020 de 22 de diciembre de 202,
en cuya parte pertinente menciona que los informes de rendicion de cuentas de las
autoridades deben ser publicados en el sitio web del Portal de Gobierno Abierto del
MDMQ, cuyo manejo se encuentra a cargo de la Secretaria General de Planificacion.
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< INFORMES VERIFICACION Y SEGUIMIENTO ANTERIORES:

Quito Honesto a través de la Direccién de Prevencion y Control a realizado la verificacion
y seguimiento del cumplimiento de la rendicion de cuentas anual por parte de los sujetos
obligados del GAD Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, aplicando para ello una
metodologia interna; y, manejando para analisis las disposiciones normativas emitidas por
el ente rector de la materia, Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS),
aplicables a cada periodo. En este sentido, a continuacion, se enuncian los informes
desarrollados en ejercicios anteriores:

Informe técnico No.

Fecha de
aprobacion

Asunto

CMLCC-DPCS-2018-
020

22/08/2018

Informe respecto de la verificacion y seguimiento al
proceso de rendicion de cuentas de los sujetos obligados
pertenecientes al Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, correspondiente al ejercicio 2017

CMLCC-DPC-2019-120

06/08/2019

Informe respecto de la verificacion y seguimiento al
proceso de rendicion de cuentas de los sujetos obligados
pertenecientes al Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, correspondiente al ejercicio 2018

CMLCC-DPC-2020-230

22/12/2020

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LA RENDICION DE
CUENTAS 2019 POR PARTE DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS DEL MDMQ

CMLCC-DPC-2021-191

22/10/2021

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LA RENDICION DE
CUENTAS 2020 DE LOS SUJETOS OBLIGADOS
DEL GAD MDMQ

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.
Se concluye:

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), como ente rector a

nivel nacional en materia de rendicion de cuentas, emitio los lineamientos para el
desarrollo del proceso correspondiente a la gestion del ejercicio 2021 y proporcion6
capacitaciones virtuales sobre la forma de llevarlo a cabo.
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En las capacitaciones virtuales generales, realizadas por el CPCCS, no fueron revisados
con detalle los formularios Excel que serian utilizados como base para la recopilacién de
la informacion que, posteriormente los sujetos obligados debian ingresar en la plataforma
web habilitada para tal efecto y para desarrollar el informe narrativo.

Debido a los altos y bajos de la situacion sanitaria a nivel nacional, propendiendo por
facilitar la participacion de la ciudadania en la presentacion del informe de rendicién de
cuentas 2021 de las diferentes entidades y autoridades obligadas, el CPCCS mantuvo la
directriz de retransmitir los eventos de deliberacion publica utilizando diversos medios
electrénicos, en tanto recalco que los eventos principalmente debian realizarse en modo
presencial lo cual fue aplicado por los sujetos obligados vinculados al GAD MDMQ.

Se recomienda:

2.

Los sujetos activos obligados dependientes y vinculados al GAD MDMQ deben evaluar
su gestion de forma anticipada para cumplir con un adecuado proceso de rendicion de
cuentas, con la finalidad de fortalecer los puntos débiles que pudieron presentarse en la
anterior. Para ello, es importante que revisen las herramientas, Guias, resoluciones,
formularios, que son emitidos por el ente rector de la materia a nivel nacional.

Se concluye:

De acuerdo con la disposicion emitida por la maxima autoridad del GAD Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, la Secretaria General de Coordinacion Territorial, la
Secretaria General de Planificacion, la Secretaria de Comunicacion y Quito Honesto, cada
uno de ellos desde su ambito de accién y competencias, emitid ciertos lineamientos
complementarios que debian ser aplicados por las entidades municipales obligadas, con la
finalidad de que el GAD en su conjunto cumpliera con la presentacion de los informes
anuales de rendicién de cuentas correspondientes al ejercicio 2021, dentro del plazo
establecido y bajo la metodologia determinada por el ente rector a nivel nacional.

Algunos de los sujetos obligados no respondieron oportunamente al requerimiento de
informacion realizado por Quito Honesto, por lo cual fue necesario realizar insistencias,
pese a las diferentes comunicaciones remitidas de forma previa, expresando la necesidad
de cumplir con este punto, asi facilitar la ejecucion de las actividades de verificacion y
seguimiento que corresponden al ambito de accion de Quito Honesto.
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Se recomienda:

3.

Los sujetos activos obligados que son dependientes o estan vinculados al GAD MDMQ
deben responder a los requerimientos de informacion realizados por Quito Honesto, en
observancia a lo establecido en el articulo 260 del vigente Codigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito, sin perjuicio de los datos o documentos que puedan ser
requeridos por las Secretarias Metropolitanas del sector al cual corresponden u otras
autoridades de control interno o externo.

Se concluye:

Durante la verificacion y seguimiento del cumplimiento de la presentacion de la rendicion
de cuentas 2020, llevado a cabo en los primeros meses del ejercicio 2021, con base en lo
observado y la informacion revisada, se extendieron varias conclusiones y
recomendaciones a través del Informe técnico No. CMLCC-DPC-2021-191, aprobado el
22 de octubre de 2021; en tal sentido, por lo observado en la presente verificacion se
deduce que, algunos de los sujetos obligados no las revisaron en su totalidad y tampoco
las consideraron para el desarrollo del proceso inherente al ejercicio 2021, cumplido entre
enero a mayo de 2022.

Se recomienda:

4.

En funcion de lo que sea aplicable en el transcurso del tiempo y de acuerdo con el ambito
de accidn de cada uno de los sujetos obligados, reiterar las recomendaciones del Informe
técnico No. CMLCC-DPC-2020-191, correspondiente a la verificacion del
cumplimiento de la rendicién de cuentas 2020, que se ajusten al evento presente y futuro.
De forma adicional, sugerir a los sujetos obligados que las revisen y tengan en cuenta
para que tomen las medidas pertinentes de mejora.

Se concluye:

Es responsabilidad de cada uno de los sujetos obligados a cumplir con la presentacion de
la rendicién de cuentas anual, el mantener un archivo organizado con todos los respaldos
que correspondan.

La informacion que respalda la presentacion de la rendicion de cuentas anual debe
mantenerse accesible de forma clara, organizada y facilmente visible, lo cual permite
aplicar el control social por parte de la ciudadania.

Elaborado por Revisado por: Aprobado por
Maria Ibarra Luis Eduardo Tobar S Carolina Egas Darquea Pagina 62 de 66
Especialista de Control Jefe Unidad de Control Director de Prevencién y Control

23/09/2022 23/09/2022 23/09/2022




DOCUMENTO: INFORME TECNICO CODIGO:

2o _ )
?1 Municipio | QUITO VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE | CMLCC- DPC-2022-314
|

&3, deQuito | HONESTO LA RENDICION DE CUENTAS 2021 DE LOS SUJETOS | oovvvooeeeoe)

OBLIGADOS DEL GAD MDMQ Unidad de Control

Se recomienda e insta:

5.

Cada uno de los sujetos activos, entidades y autoridades, obligados a presentar la
rendicion de cuentas anual, deben mantener un archivo organizado, el cual debe contener
todos los respaldos que sustentan el cumplimiento de la rendicion de cuentas y su
contenido.

Todas las entidades dependientes y vinculadas al GAD MDMQ, que son sujetos
obligados a cumplir anualmente con la rendicion de cuentas, deben mantener publicado
en sus sitios o paginas web, el enlace de Rendicion de Cuentas, de acuerdo con la
estructura y ubicacién que se describe en el Informe Técnico No. CMLCC-DPC-2021-
165; asi también, publicar la informacion de forma completa. (Anexo 7).

Se concluye:

La municipalidad en su conjunto sufre de una permanente rotacion de personal y falta de
institucionalidad en varios procesos, situacion que afecta la recopilacién de informacion
y organizacion para desarrollar un adecuado proceso de rendicion de cuentas anual ya
que, los responsables de las areas involucradas no siempre tienen el conocimiento previo
del tema.

Se recomienda e insta:

Las maximas autoridades de las entidades municipales activas y obligadas a cumplir con
el proceso de rendicion de cuentas anual, deberian designar bajo resolucion interna, un
equipo que de forma permanente esté a cargo del proceso de rendicion de cuentas de la
entidad, el cual por la informacion que se requiere registrar y compilar, deberia estar
integrado por personal que represente a las areas de: Planificacién, como coordinador
principal del tema, Participacion Ciudadana, en caso de tenerlo, Comunicacion,
Financiero, Juridico, y contar con el apoyo del area de tecnologias. Todo ello, con base
en la estructura y realidad institucional de cada ente, teniendo presente que, la maxima
autoridad es la responsable por todo lo que se difunda sobre la gestion realizada por la
entidad. Se afiade que, la resolucién deberia ser aplicada por cargos, no por nombres
individuales, de tal forma que la persona que ocupe el cargo del &rea involucrada conozca
que este tema es una de las obligaciones a cumplir.
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6.
Se concluye:

= Algunos respaldos que se descargaban en los enlaces registrados, dentro de los
formularios de rendicion de cuentas finales, no correspondian a lo realmente estipulado
en los lineamientos del 6rgano rector de la materia y en otros casos no permitieron el
acceso de forma pablica

Se recomienda e insta:

= Verificar el adecuado direccionamiento y contenido de los respaldos enlazados en el
formulario de rendicion de cuentas cuando generen la informacién para el siguiente
proceso anual, segun corresponda a cada entidad.

7.
Se concluye:

= Por norma superior, el ente rector a nivel nacional dictdé los lineamientos para el
cumplimiento del proceso de rendicion de cuentas 2021; en este sentido, Quito Honesto
en observancia a las competencias establecidas en el Cédigo Municipal para el DMQ,
desarrollo la verificacion y seguimiento del citado proceso llevado a cabo por los sujetos
obligados del GAD MDMQ, considerando las directrices y plazos establecidos por el
organo rector de la materia, CPCCS. De tal forma que, en este informe se consolida lo
verificado y observado con las conclusiones y recomendaciones que se consideran
necesarias, para que los sujetos obligados que conforman el GAD MDMQ tomen las
medidas pertinentes de mejora en sus futuros procesos de rendicion de cuentas anual.

Se recomienda:

= Que Quito Honesto continde realizando las acciones de verificacion y seguimiento que
le corresponden en atencién a las competencias legalmente conferidas. Para ello, contar
con la apertura de todos los servidores municipales, autoridades y representantes de las
diferentes entidades dependientes y vinculadas a la municipalidad, considerando las
conclusiones y recomendaciones emitidas, con la finalidad de que puedan implementar
las medidas pertinentes en los siguientes procesos de rendicion de cuentas, todo a favor
de la transparencia, con una vision de gobernanza abierta y participativa en el GAD

MDMQ.
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Se comparta el presente informe para conocimiento de las 52 entidades y 22 autoridades
de eleccion popular, Alcalde, Concejalas y Concejales, que fueron objeto de la
verificacion y seguimiento; asi como, de las Secretarias Metropolitanas, de forma
especial las tres directamente involucradas en la rendicion de cuentas del MDMQ); v,
finalmente su publicacion en el sitio web institucional de Quito Honesto, para libre
acceso de la ciudadania, de forma similar a los informes anteriormente emitidos sobre

este particular.

NOTA: Las conclusiones y recomendaciones dirigidas a las entidades activas obligadas y autoridades
de eleccion popular, puntualmente relacionadas con los respaldos generados en cada fase del proceso
de rendicion de cuentas 2021, se presentaron en la seccion que corresponde a cada uno de ellos dentro
del desarrollo de este informe, también se extraen en los anexos 8 y 9; vy, en los oficios que fueron
remitidos de forma individual con anterioridad.
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por- Maria Ibarra S. | Especialista de Control 23/5ep/2022
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Anexo 1: Listado de sujetos activos obligados ante el ente rector. (Informe técnico No.
CMLCC-DPC-2022-019)

Anexo 2: Guias (Autoridades, GAD, Medios de Comunicacidn) (digital, archivo interno)
https://www.cpccs.gob.ec/participacion-ciudadana-y-control-social/rendicion-de-
cuentas/guias-y-formularios/proceso-de-rendicion-de-cuentas-2021/

Anexo 3: Requerimientos de informacion (Circulares y Oficios enviados).

Anexo 4: Matrices de verificacion y seguimiento (PDF y Excel).

Anexo 5: INFOR-OBSERVA-QH (Copias digitales informes observadores CMLCC)
Anexo 6: INFOR-RECIBIDA (Copias digitales informacién recibida desde entidades y
autoridades de eleccion popular) (digital, archivo interno).

Anexo 7: Estructura para publicacion enlace de rendicion de cuentas (planteado y
compartido en el Informe Técnico No. CMLCC-DPC-2021-165).

Anexo 8: Extracto: Conclusiones y recomendaciones para autoridades.

Anexo 9: Extracto: Conclusiones y recomendaciones para entidades.
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